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คํานํา 
 

                         สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ไดดําเนินการจัดทํา

หนังสือเรียน ชุดใหมนี ้ขึ ้น เพื ่อสําหรับใชในการเรียนการสอนตามหลักสูตรการศึกษานอกระบบ               

ระดับการศึกษาขั ้นพืน้ฐาน พุทธศักราช 2551 ที ่มีวัตถุประสงคในการพัฒนาผู เรียนใหมีคุณธรรม 

จริยธรรม มีสติปญญาและศักยภาพในการประกอบอาชีพ การศึกษาตอ และสามารถดํารงชีวิตอยูใน

ครอบครัว ชุมชน สังคมไดอยางมีความสุข โดยผูเรียนสามารถนําหนังสือเรียนไปใช ดวยวิธีการศึกษา

คนควาดวยตนเอง ปฏิบัติกิจกรรมรวมทั้งแบบฝกหัดเพื่อทดสอบความรูความเขาใจในสาระเน้ือหา              

โดยเมื่อศึกษาแลวยังไมเขาใจ สามารถกลับไปศึกษาใหมได  ผูเรียนอาจจะสามารถเพิ่มพูนความรูหลังจาก

ศึกษาหนังสือเรียนน้ี โดยนําความรูไปแลกเปลี่ยนกับเพื่อนในชั้นเรียน ศึกษาจากภูมิปญญาทองถิ่น           

จากแหลงเรียนรูและจากสื่ออ่ืนๆ 
                         ในการดําเนินการจัดทําหนังสือเรียนตามหลักสูตรการศึกษานอกระบบระดับการศึกษา 

ขัน้พืน้ฐาน พุทธศักราช 2551 ไดรับความรวมมือที่ดีจากผูทรงคุณวุฒิและผูเกี่ยวของหลายทานที่คนควา

และเรียบเรียงเน้ือหาสาระจากสื่อตางๆ เพื่อใหไดสื่อที่สอดคลองกับหลักสูตร และเปนประโยชน                  

ตอผูเรียนทีอ่ยูนอกระบบอยางแทจริง สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

ขอขอบคุณคณะที่ปรึกษา คณะผูเรียบเรียง ตลอดจนคณะผูจัดทําทุกทานที่ไดใหความรวมมือดวยดี                  

ไว ณ โอกาสน้ี 
  สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย หวังวาหนังสือเรียน

ชุดนีจ้ะเปนประโยชนในการจัดการเรียนการสอนตามสมควร หากมีขอเสนอแนะประการใด สํานักงาน

สงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ขอนอมรับไวดวยความขอบคุณยิ่ง 
 

 
 สํานักงาน กศน.  
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คําแนะนําการใชหนังสือเรียน 

 หนังสอืเรียนสาระการประกอบอาชีพ รายวิชาชองทางการพัฒนาอาชีพ รหัส อช21001 ระดับ

มัธยมศึกษาตอนตน เปนหนังสือเรียนที่จัดทําขึ้นสําหรับผูเรียนที่เปนนักศึกษานอกระบบ 

 ในการศกึษาหนังสอืเรียนสาระการประกอบอาชีพ รายวิชาทักษะการพัฒนาอาชีพ ผูเรียนควรปฏบิตัิดังน้ี 

 1. ศึกษาโครงสรางรายวิชาใหเขาใจในหัวขอและสาระสําคัญ ผลการเรียนรูที่คาดหวัง และขอบขาย

เน้ือหา 

 2. ศกึษารายละเอียดเน้ือหาของแตละบทอยางละเอียด และทํากิจกรรมตามที่กําหนด หากยังไมเขาใจ

ควรกลับไปศึกษาและทําความเขาใจในเน้ือหาน้ันใหมใหเขาใจ กอนที่จะศึกษาเร่ืองตอไป  

 4. หนังสือเรียนเลมน้ีมี  3 บท คือ  

 บทที่ 1 การงานอาชีพ 

 บทที่ 2 ชองทางการพัฒนาอาชีพ 

 บทที่ 3 การตัดสินใจเลือกพัฒนาอาชีพ 
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โครงสรางรายวิชาชองทางการพัฒนาอาชีพ 
ระดับมัธยมศึกษาตอนตน (อช21001) 

สาระสําคัญ 
 เปนองคความรูเกี่ยวกับการงานอาชีพและเทคโนโลยี ซึ่งประกอบดวยการสํารวจวิเคราะหอาชีพใน

ชุมชน ประเทศ และโลก เพื่อนําไปสูการพัฒนาระบุสิ่งที่ตองการพัฒนาอาชีพเหตุผลความจําเปนที่ตองการ

พัฒนาอาชีพดานตาง ๆ แสวงหาความรูและเทคนิคการพัฒนาอาชีพวิเคราะห ความรู และเทคนิคที่ไดมา เพื่อ

นําไปสูการพัฒนาอาชีพ การตัดสินใจเลือกวิธีการ เพื่อพัฒนาอาชีพและการตรวจสอบความเปนไปไดในการ

พัฒนาอาชีพ ใหผูเรียนสามารถเลือกแนวทางการพัฒนาอาชีพที่เหมาะสมตอตนเองและชุมชนได 
ผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง 
 1. อธิบายความหมาย ความสําคัญ วิเคราะหลักษณะงาน ขอบขายอาชีพในชุมชน สังคม ประเทศ 

และโลก ที่จะนําไปสูการพัฒนาอาชีพที่เหมาะสมกับศักยภาพของตนและสอดคลองกับชุมชน สังคม 
 2. อธิบายเหตุผล ปจจัยความจําเปนในการพัฒนาอาชีพที่เหมาะสมกับศักยภาพของตนเองได 
 3. จัดระบบความสําคัญในการตัดสินใจพัฒนาอาชีพได 
 4. ปฏิบัติการวิเคราะห เพื่อการพัฒนาอาชีพได 
ขอบขายเน้ือหา 

 บทท่ี 1 การงานอาชีพ 
 บทท่ี 2 ชองทางการพัฒนาอาชีพ 
 บทท่ี 3 การตัดสินใจเลือกพัฒนาอาชีพ 
สื่อการเรียนรู 

1. กจิกรรม 

2. หนังสือเรียน 
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บทท่ี 1 
การงานอาชพี 

สาระสําคัญ 
 อาชีพในปจจุบันมีอยูหลากหลายในสังคม มีทั้งสรางขึ้นใหมจากทรัพยากรที่มีอยู หรือพัฒนาขยาย

ขอบขายจากอาชีพหนึ่งเปนอาชีพหนึ่ง หากผูเรียนมีโลกทัศนทางอาชีพจะทําใหมีความรู ความเขาใจ อธิบาย

ความสําคัญ และความจําเปน ลักษณะขอบขายกระบวนการผลิตงานอาชีพ การจัดการในงานอาชีพ คุณธรรม 

จริยธรรม และการอนุรักษพลังงานและสิ่งแวดลอมจะทําใหเห็นชองทางในการพัฒนาอาชีพ 

ตัวชี้วัด 
 1. อธิบายความสําคัญและความจําเปนในการพัฒนาอาชีพ 
 2. อธิบายลักษณะขอบขายกระบวนการผลิตงานอาชีพในชุมชน สังคม ประเทศ และโลก เพื่อนํามา

วิเคราะหในการพฒันาอาชพี 
 3. อธิบายการจัดการในงานอาชีพในชุมชน สังคม ประเทศ และโลก เพื่อนํามาวิเคราะหในการ

พัฒนาอาชีพ 
 4. อธิบายคุณธรรม จริยธรรมในการพฒันาอาชพี 
 5. อธิบายการอนุรักษพลังงานและสิ่งแวดลอมในการพัฒนาอาชีพในชุมชน สังคม ประเทศ และโลก 

ขอบขายเน้ือหา 
 เร่ืองท่ี 1 ความสําคัญและความจําเปนในการพัฒนาอาชีพ 
 เร่ืองท่ี 2 การพัฒนากระบวนการผลิตอาชีพในชุมชน สังคม ประเทศ และโลก 
 เร่ืองท่ี 3 การพัฒนากระบวนการจัดการงานอาชีพในชุมชน สังคม ประเทศ และโลก 
 เร่ืองท่ี 4 คุณธรรม จริยธรรม 
 เร่ืองท่ี 5 การอนุรักษพลังงานและสิ่งแวดลอมในชุมชน สังคม ประเทศ และโลก 
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เร่ืองที่ 1 ความสําคัญและความจําเปนในการพัฒนาอาชีพ 
ความสําคัญและความจําเปนของการพัฒนาอาชีพ วิเคราะหลักษณะขอบขายการงานอาชีพ 

กระบวนการทํางาน การบริหารจัดการของอาชีพตาง ๆ ในชุมชน สังคม ประเทศ และโลก เพื่อการพัฒนา

อาชีพจากการงานอาชีพตาง ๆ  

ความสําคัญในการพัฒนาอาชีพ 
การพัฒนาอาชีพเปนสิ่งที่สําคัญในวิถีชีวิตและการดํารงชีพในปจจุบันเพราะอาชีพเปนการสราง

รายไดเพื่อเลี้ยงชีพตนเองและครอบครัว อาชีพกอใหเกิดผลผลิตและการบริการ ซึ่งสนองตอบตอความ

ตองการของผูบริโภค และที่สําคัญคือ การพัฒนาอาชีพมีความสําคัญตอเศรษฐกิจของประเทศชาติ 

ความสําคัญจึงเปนฟนเฟองในการพัฒนาคุณภาพชีวิต เศรษฐกิจ ชุมชน สงผลถึงความเจริญกาวหนาของ

ประเทศชาติ 

ความจําเปนในการพัฒนาอาชีพ 
ความจําเปนในการพัฒนาอาชีพในชุมชน สังคม ประเทศ และโลก ที่เหมาะสมกับตนเอง วิเคราะห

ความเปนไปไดตาง ๆ ไดแก การลงทุน การตลาด กระบวนการผลติ การขนสง การบรรจุหบีหอ การแปรรูป 

และผลกระทบตอชุมชน และสิง่แวดลอม ความรูความสามารถของตนเองตอสิ่งที่ตองการพัฒนา การลําดับ

ความสําคัญของการพัฒนาที่มีความเปนไปได เพื่อนําขอมูลที่วิเคราะหไวนําไปปรึกษาผูรู การตัดสินใจเลือก

พัฒนาอาชีพที่เหมาะสมกับตนเอง โดยวิเคราะหความพรอมของตนเอง ความตองการของตลาด เทคนิค

ความรู ทักษะในอาชีพ และความรับผิดชอบตอสังคม ทรัพยากรธรรมชาติ และสิง่แวดลอม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 9 

เร่ืองที่ 2 การพัฒนากระบวนการผลิตอาชีพในชุมชน สังคม ประเทศ และโลก 
 เปนการวิเคราะห ลักษณะ ขอบขาย กระบวนการผลิตทางอาชีพจากงานตาง ๆ ในวิถชีวีิต ไดแก งาน

บาน งานเกษตร งานชาง งานประดิษฐ และงานธรุกจิ 
1. งานบาน 

 งานบาน เปนการวิเคราะหเกี่ยวกับงานบานและชีวิตความเปนอยูในบาน ผาและเคร่ืองแตงกาย 

อาหารและโภชนาการ โดยเนนการแกปญหาในการทาํงาน มีความรับผิดชอบ สะอาด มีระเบียบ ประหยัด 

อดออม อนุรักษพลังงานและสิ่งแวดลอม เพื่อนําไปสูการสรางงานอาชีพที่เหมาะสมกับศักยภาพของตนเอง

และสอดคลองกับชุมชน สังคม 
1.1 บานและชีวิตความเปนอยูในบาน 

 ความสัมพันธของสมาชิกในบาน บานเปนปจจัยที่จําเปนในการดํารงชีวิต บานเปนที่อาศัยใหความ

ปลอดภัย ความรัก ความอบอุน รวมกันทํากิจกรรมตาง ๆ เปนศูนยรวมของสมาชิกทุกคนในครอบครัว และมี

ความสัมพันธตอกัน 

ความหมายของครอบครัว 
 ครอบครัวเปนหนวยหน่ึงของสงัคม ประกอบดวยสมาชิกต้ังแต 2 คนขึ้นไปอยูรวมกันบานเดียวกัน

ชวยกันดูแลรักษาและออกคาใชจายของบานรวมกัน และยังเปนรากฐานหรือสถาบันที่สําคัญของสังคมใน

การใหการศึกษา อบรมเลี้ยงดูและสรางประสบการณดานตาง ๆ แกสมาชิกที่อาศัยอยูรวมกัน 

ลักษณะของครอบครัว มีดังน้ี 
 1. ครอบครัวที่ประกอบดวยกลุมคนที่มีความผูกพันกันทางกฎหมาย คือ การสมรส และการรับ

บุคคลอ่ืนเปนบุตรบุญธรรม 
 2. ครอบครัวที่ประกอบดวยกลุมคนที่มีความผูกพันกันทางสายเลือด ไดแก พอ แม ลูก ปู ยา ตา ยาย 

พี่ นอง หลาน 
 3. ครอบครัวที่ประกอบดวยกลุมคนที่มีการใชจายรวมกัน จากเงินงบประมาณเดียวกันอาจเกี่ยวพัน

กันทางสายเลือด หรือไมเกี่ยวพันกัน เชน พอ แม ลูก พี่นอง นายจาง ลูกจาง เพื่อน 

ความสําคัญของครอบครัว 
 ครอบครัวตองมีหัวหนาครอบครัว โดยปกติจะเปนบดิา แตบางครอบครัวอาจเปนมารดาหรือญาติ

ผูใหญ หัวหนาครอบครัวเปนบุคคลสําคัญในการสรางความสัมพันธและบรรยากาศใหสมาชิกในครอบครัวมี

ความรัก ความอบอุน ความเขาใจอันดีตอกัน สมาชิกจะไดรับแบบอยางที่ดีจากครอบครัวทําใหมีจิตสํานึกใน

บทบาทภาระหนาที่ของตนเองที่มีตอครอบครัวและสังคม 
 ดังน้ัน ครอบครัวจึงเปนสถาบันที่สําคัญตอการปลูกฝงคุณลักษณะอันพึงประสงคใหเกิดแกสมาชิก

ของครอบครัว ไดแก ความเปนผูมีระเบียบวินัย มีความรับผิดชอบ ซื่อสัตยตรงตอเวลา รูจักการเสียสละ ซึ่ง

เปนรากฐานสําคัญใหสมาชิกของครอบครัวกาวไปสูสถาบันอ่ืน ๆ ของสังคมไดอยางมีคุณภาพ 
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การสรางความสัมพันธในครอบครัว 
 บรรยากาศของครอบครัวที่มีสมาชิกอารมณดีมีความสัมพันธอันดีตอกัน สามารถทําได ดังน้ี 
 1. ใหสมาชิกมีสวนรวมแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับงาน หรือปญหาของครอบครัว 
 2. ฝกใหรูจักการเปนผูฟงและผูพูดที่ดี 
 3. ยอมรับนับถือในความคิดเห็นของผูอ่ืน 
 4. มอบหมายงานใหเหมาะสมกับวัยและความสามารถ 
 5. รูจักหลีกเลี่ยงการขัดแยง พยายามทําความเขาใจและรูจักการใหอภัยซึ่งกันและกัน 
 6. มีกิจกรรมหรืองานที่ทํารวมกัน ชวยใหเกิดความสามัคคี การปรับตัวเขาหากัน 
 7. มีสัมมาคารวะ ประพฤติตนเหมาะสมกับวัยและกาลเทศะ 
 8. ใหความเคารพนับถือตอผูอาวุโส 
 9. ใหความชวยเหลอื เอ้ืออาทรและมนี้าํใจอันดีตอกนั 
 10. รูจักเสียสละตามสมควรแกโอกาส 

หนาท่ีความรับผิดชอบของสมาชิกในครอบครัว 
 สมาชกิทุกคนในครอบครัวมสีวนรวมในการทํางานบาน ไมควรมอบภาระใหกบัผูใดผูหน่ึง งานตาง ๆ 

จะสําเร็จไดดวยดีตองอาศัยความรวมมือรวมใจของสมาชิกทุกคน ซึ่งหลักในการแบงงานและความ

รับผิดชอบควรพิจารณา ดังน้ี 
 1. วิเคราะหและวางแผนรวมกันวามีงานอะไรบางที่จะตองจัดทําในครอบครัว 
 2. มอบหมายงานใหสมาชิกทําตามความสามารถ ความถนัด และเหมาะสมกับวัย 
 3. กําหนดหนาที่รับผิดชอบงานของแตละคนใหชัดเจนวาใครมีหนาที่อะไรและมีงานใดที่สมาชิก

ควรทํารวมกัน 

ลักษณะงานในบาน 
 ลักษณะงานในบานมีหลายประการ สมาชิกในครอบครัวควรมีสวนรวม ลักษณะงานในบานแบง

ออกได 2 ประเภท คือ  
 1. งานสวนตัว เปนงานที่สมาชิกตองปฏิบัติสําหรับตนเอง เชน ดานสุขภาพอนามัยตัวเอง คือ การทํา

ความสะอาดรางกาย การทําความสะอาดเคร่ืองใชสวนตัว รับประทานอาหารที่มีประโยชนตอรางกาย 

พักผอนใหเพียงพอ ดานการวางแผนมกีารวางแผนในการใชเวลาแตละวันใหเปนประโยชนและเหมาะสมกบั

ลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
 2. งานสวนรวม เปนงานที่ไดรับมอบหมายจากสมาชิกในครอบครัว หรือเปนงานที่แบงเบาภาระของ

บิดามารดา ผูปกครอง และสมาชิกในบาน เชน การประกอบอาหาร งานซักรีดเสื้อผา และทําความสะอาด

เคร่ืองนุงหม 
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การจัดและการดูแลรักษาบาน 
 การใช การเก็บ การบาํรุงรักษา การเลือก ซอมแซม ตัดแปลง เคร่ืองมือเคร่ืองใชในบานใหถูกวิธีและ

เหมาะสมกับบริเวณพื้นที่ในบาน จะชวยใหสะดวกตอการนํามาใชและยืดอายุ การเก็บรักษา ซึ่งจะเปน

ประโยชนตอการจัดและการดูแลรักษาบาน แบงไดดังน้ี 
 1. อุปกรณการทําความสะอาดบาน เชน ไมกวาดประเภทตาง ๆ หลังจากใชแลวควรเก็บในบริเวณที่

ลับตาหรือขางตูที่สูง เพื่อหยิบใชไดสะดวกในการใชงานคร้ังตอไป สารที่ชวยในการทําความสะอาด เชน 

ผงซักฟอก นํ้ายาขัดพื้น ควรเก็บใสภาชนะที่มีฝาปดมิดชิด 
 2. อุปกรณเคร่ืองใชไฟฟา เชน เตารีด โทรทศัน เตาไฟฟา ฯลฯ ควรจัดวางในที่อากาศถายเทหรือ

หมนุเวียนไดรอบ ไมควรมีน้ําขัง และหลังจากใชงานแลวตองถอนปลั๊กออกใหเรียบรอย 

1.2 ผาและเคร่ืองแตงกาย 
 การเลือกใชผาและเคร่ืองแตงกายผาและความสําคัญของเสื้อผา ผาเปนเคร่ืองนุงหมที่ใหประโยชน

ตอการดํารงชีวิตของมนุษย ผาเปนเคร่ืองนุงหมที่ใหความอบอุนแกรางกาย ปองกันอันตรายจากการ

ปฏิบัติงานตาง ๆ และเพือ่ใหเกดิความสวยงาม นอกจากน้ันผายังใชในการตกแตงบานเรือน กอนที่จะนําผา

มาใชใหเกิดประโยชนตอการดํารงชีวิต ควรศึกษาและเลือกใชใหถูกตองตามความเหมาะสม 

การเลือกใชเสื้อผาเคร่ืองแตงกายท่ีถูกตอง จะตองคํานึงถึง 
 1. การสํารวจและรูจักตนเอง การพจิารณารูปราง ลักษณะของผูสวมใส เชน ความสูง เต้ีย ความอวน 

ผอม สีผิว สตีา สีผม จุดดีและจุดบกพรองของรูปรางหนาตา 
 2. ในการเลอืกแบบเสือ้ แบบเสื้อที่ดีควรเปนแบบที่งาย ๆ แตนาสนใจ มีจุดเดนเพยีงจุดเดียวไมควรมี

การตกแตงรุงรังมากเกินไป และเลือกใหเหมาะสมกับบุคลิกของผูสวมใส 
 3. งบประมาณเร่ืองเสื้อผา ควรซื้อมาใชแลวคุมคาเงินที่เสียไปและใชไดนาน 

การทําความสะอาด ดูแลและรักษาผาและเคร่ืองแตงกาย 
 เสือ้ผานอกจากจะตองเลอืกเสือ้ใหเหมาะสม ใหถูกตองกับบุคลิกภาพ โอกาส สถานที่แลว ผูสวมใส

ควรศึกษาการรักษาความสะอาดอยางถูกวิธีเพื่อยืดอายุการใชงาน ความทนทาน รวมทั้งรูจักการซอมแซม

เสื้อผาใหอยูในสภาพพรอมที่จะใชประโยชนไดทันที การทําความสะอาดเสื้อผาควรคํานึงถึงชนิดของผา

เสียกอนวาควรใชนํ้ายา ผงซักฟอกหรือสบูชนิดใด ผาที่ซักน้ันทนตอการขยี้หรือไม และอุณหภูมิมากนอย

เพียงใด รวมทั้งความคงทนของสีผา ควรอานปายที่ติดกับตัวเสื้อใหละเอียดเกี่ยวกับคุณสมบัติของเสื้อผาที่

นํามาใช เพราะผาแตละชนิดการดูแลรักษาแตกตางกัน ดังน้ัน ควรไดศึกษาเพื่อจะไดมีเสื้อผาที่ใหมและใช

งานไดนาน ๆ 
การซักผา มีจุดมุงหมาย คือ การทําความสะอาด ลบรอยเปอนออกใหหมด การซักผาทําได 2 วิธี คือ 

 1. ซักดวยนํ้าเรียกวาซักเปยก 
 2. ซักดวยสารละลายโดยผาตองไมถูกนํ้าเรียกวา ซกัแหง 
 



 12 

การซักผาท่ีถูกตองจะชวยทําใหผาทนทานและสวยงามอยูเสมอ มีลําดับขั้นตอน ดังน้ี 
 1. ตรวจดูรอยชํารุดของเสื้อผากอนลงมือซัก ถามีรอยชํารุดควรซอมแซมกอน 
 2. รูดซิปและปลดเข็มขัดออกจากหวง เพราะจะทําใหฟนซิปหรือเข็มขัดเสียในระหวางที่ซัก 
 3. ลวงดูกนกระเปา หากมีสิ่งของหรือสิ่งแปลกปลอม ควรเอาออกใหหมด เพราะบางคร้ังสิ่งเหลาน้ี

จะทําใหเสื้อผาเปอน ถาซกัดวยเคร่ืองจะทําใหเคร่ืองซักผาเสยีเร็ว 
 4. กําจัดรอยเปอนและจุดดางดําใหหมดกอนลงมือซัก 
 5. แยกประเภทของผากอนที่จะนําไปซัก เพราะผาบางชนิดอาจสีตก 
 6. กอนนําผาลงไปซักกับผงซักฟอกหรือนํ้าสบู ควรซักนํ้าเปลากอน 1 คร้ัง เพื่อขจัดสิ่งสกปรก เชน 

ฝุนละออง หรือคราบสิ่งสกปรกอ่ืน ๆ เพราะผาบางชนิดสกปรกสามารถดูดซึมซับไดรวดเร็วจะทําใหผาน้ัน

เกาเร็ว สีไมสดใส 

การรีดผา ควรปฏิบัติ ดังน้ี 
 1. เสียบปลั๊กเตารีดแลวเปดสวิตชปรับอุณหภูมิความรอนใหเหมาะสมกับเน้ือผาที่กําลังรด หรืออาน

จากปายที่ติดเสื้อวาควรใชอุณหภูมิเทาไหรในการรีด การรีดควรกลบัตะเขบ็ดานในทดลองรีดดูกอน เพื่อ

ปองกันผาเสียหาย 
 2. การรีดเตารีดไอนํ้า ควรใชนํ้ากลั่นเติมกอนเสียบปลั๊กไฟเปดสวิตช ไมควรใชนํ้าประปาเติมเพราะ

ถาใชนํ้าเติมไปนาน ๆ ทําใหนํ้าที่ตกตะกอนจับตัวทําใหอุดตันที่ทอไอนํ้าได ดังน้ัน หลังจากเลิกใชทุกคร้ัง

ควรถายนํ้าออกใหหมด 
 3. อยาพรมน้ําเปยกมากจนเกินไป ควรพรมน้ําทิ้งไวประมาณ 5-10 นาที แลวคอยรีด เพราะถาผา

เปยกมากเกินไปจะทําใหเสียเวลาการรีดผาและจะเสียคาไฟฟามากขึ้นกวาปกติ 
 4. ควรรีดผาหลาย ๆ ตัวในคร้ังเดียวกัน ถาผาเน้ือบาง ๆ ควรรีดหลงัสดุ เพราะผาบางไมไดใช

อุณหภูมิสูง เหมาะที่จะรีดหลังจากถอดสวิตชแลว เพือ่เปนการประหยดักระแสไฟฟาและเงนิอีกดวย 
 5. ระวังอยาใหเตารีดหลนหรือตก ขณะที่กําลังจะหยุดรีดชั่วขณะหน่ึงควรปดสวิตช หรือ ถอดปลั๊ก

เตารีดเพื่อปองกนัการเกดิไฟไหม 
 6. ขณะที่รีดผาควรใหสายเตารีดเรียบไมมวนงอ เพราะจะทําใหสายเสียดสีกัน ทาํใหฉนวนหุม

สายไฟไมทนทานจะทําใหเกิดอันตรายได 
 7. เมื่อรีดผาเสร็จทุกคร้ังตองปดสวิตช ถอดปลั๊กและเก็บพับสายใหเรียบรอยทุกคร้ัง 
 8. เตารีดหลงัจากใชแลว หากมีสิ่งสกปรกติดอยู ควรใชผาชุบนํ้าหรือเบนซินหมาด ๆ เช็ดออกทุกคร้ัง 

การซอมแซมเสื้อผา 
 เสื้อผาที่ชํารุดอาจเน่ืองมาจากการซักรีด หรือถูกสิ่งอ่ืนเกาะเกี่ยว ทําใหเสื้อผามีรอยตําหนิหรือ

เสยีหาย เสื้อผาที่ใสอยูบางตัวยังใหม ตองการกลับมาใชประโยชนอีก จึงจําเปนตองศึกษาวิธีการซอมแซมให

เหมาะสมและถูกวิธี การซอมแซมเสื้อผา นอกจากจะนํากลับมาใชไดอีก ยังสามารถดัดแปลงเสื้อผาใหได

แบบใหมแปลกตา ทําใหเกิดความสวยงามยิ่งขึ้นและนาสวมใส 
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 กอนที่จะนําเสื้อผามาซอมแซม ควรพิจารณากอนวาควรซอมแซมวิธีใดจึงจะเหมาะสมโดยพิจารณา

จากรอยชํารุดกอนและวิธีการซอมแซมสามารถนํากลับไปใชไดอีกนานหรือไมการซอมแซมก็ไมยุงยาก 
 
 

กิจกรรม 
 ใหผูเรียนหาภาพการแตงกายของบุคคลตาง ๆ คนละ 3 ชุด ใหเหมาะสมกับวัย กาลเทศะและฐานะ

ทางเศรษฐกิจพรอมทั้งแสดงความคิดเห็น 

1.3 อาหารและโภชนาการ 
 การเลือกบริโภคอาหารเคร่ืองด่ืมและมารยาทในการรับประทานอาหาร อาหาร เปนหน่ึงในปจจัย 4 

ที่สําคัญตอการดํารงชีวิต รางกายจะเจริญเติบโตแข็งแรงและมีสุขภาพที่ดีตองไดรับอาหารที่ถูก 
สขุลกัษณะ มคีุณคาทางโภชนาการเพยีงพอกบัความตองการของรางกายในแตละวัยซึง่มคีวามแตกตางกัน 
 อาหาร หมายถึง สิ่งที่กินเขาสูรางกายแลวไมมีโทษตอรางกาย แตนําไปใชประโยชนได โดยสราง

ความเจริญเติบโต ซอมแซมสวนที่สึกหรอ ชวยใหรางกายดําเนินชีวิตตามปกติและปราศจากโรค 
 สารอาหาร หมายถึง สวนประกอบที่เปนสารเคมีที่มีอยูในอาหารและรางกาย สามารถนําไปใช

ประโยชนได ไดแก โปรตีน คารโบไฮเดรต วิตามิน เกลอืแร ไขมัน 
 อาหารสมสวน หมายถึง อาหารที่มีสารอาหารครบทั้งปริมาณและคุณภาพตามความตองการของ

รางกาย 

การเลือกบริโภคอาหารใหถูกหลักอนามัย 
 การมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการเลือกบริโภคอาหารใหถูกหลักอนามัย จะชวยปองกันการ

แพรกระจายของเชื้อโรคที่มีในอาหารได 

หลักการเลือกบริโภคอาหารใหถูกหลักอนามัย 
 1. ควรบริโภคอาหารสกุ เนื่องจากอาหารสุกเปนอาหารที่ผานการฆาเชื้อดวยความรอน จึงมีความ

ปลอดภัยมากกวาอาหารดิบ 
 2.  ควรใชชอนกลางประจําสําหรับตักกับขาวในการรับประทานอาหาร เพื่อเปนการปองกันการ

แพรกระจายของโรคที่ติดตอได 
 3. ควรลางมือกอนรับประทานอาหารดวยนํ้าสบูทุกคร้ัง โดยเฉพาะผูนิยมบริโภคขาวเหนียวและ

อาหารอ่ืน ๆ ดวยมอื 
 4. รูจักเลือกบริโภคอาหารที่สะอาดและปลอดภัย 
 5. อาหารตองมีคุณคาสูงและราคาไมแพงนัก การเลือกซื้ออาหารควรพิจารณาถึงคุณคาของ

สารอาหารตามหลักโภชนาการ 
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 6. อาหารตองมีคุณภาพ สังคมในปจจุบันมีการเลือกซื้ออาหารมารับประทานกันมากขึ้น ผูบริโภค

ควรพจิารณาอาหารใหวา สดใหม ไมบูดเนาหรือสงกลิ่นเหม็น ไมควรเก็บอาหารที่ซื้อไวนานเกินเพราะจะทํา

ใหอาหารไมมีคุณภาพ 
 7. ทําความสะอาดและเก็บภาชนะอุปกรณเคร่ืองใชอยางถูกตอง หลังทําความสะอาดผึ่งใหแหงและ

ควรเก็บเขาที่ใหเรียบรอย เพื่อปองกันฝุนละอองและไมอับชื้น 

การปฏิบัติหลังรับประทานอาหาร 
 1. เมื่อรับประทานอาหารอ่ิมแลวควรรวบชอนและสอมไวในจาน 
 2. ชวยกันเก็บภาชนะตาง ๆ เก็บกวาดเช็ดถูใหเรียบรอย (รับประทานอาหารที่บาน) 
 3. ควรลุกจากโตะอาหารพรอมกัน ๆ ถาจําเปนตองลุกกอนควรกลาวขออนุญาตแลวเก็บเกาอ้ีไวใน

สภาพเดิม 

การเลือกบริโภคอาหารใหเหมาะสมตามวัย 
 อาหารสําหรับผูใหญ (อายุ 40 ปขึ้นไป) วัยน้ีรางกายมีการเสริมสรางเซลลตาง ๆ เพื่อรักษา

สมรรถภาพการทํางานในรางกายใหคงที่ จึงควรไดรับอาหารครบทั้ง 5 หมูและไดสดัสวนทีเ่หมาะสม ดังน้ี 
 โปรตนี 
 นม 1 แกวตอวัน 
 ไข 1 ฟองตอวัน หรือสปัดาหละ 3-4 ฟอง 
 เน้ือสัตว 100 กรัมตอวัน  
 เคร่ืองในสตัว 1 คร้ังตอสัปดาห 
 ถั่วเมลด็แหง 50 กรัม 
 แปงหรือน้ําตาล (ใน 1 วัน) 
 ขาวสวยหรืออาหารจากแปง 3 จาน (250-300 กรัม) 
 เผอืก มัน 1 หัวเลก็ นํ้าตาล 2 ชอนโตะ 
 นํ้ามนัหม ู2 ½-3 ถวยตวง 
 ผัก/ ผลไม (ใน 1 วัน) 

 ผักใบเขียวสุก ½ ถวยตวง 
 ผักใบเขียวสด 1 ถวยตวง 
 ผักประเภทหัว ดอก ผล ½ ถวยตวง 
 ผลไม 1 ผลเล็ก (สม 1 ผล) 
 นํ้าผลไม ½ ถวยตวง 
 อาหารสําหรับผูสูงอายุ (อายุ 60 ปขึ้นไป) วัยนี้มีการเปลี่ยนแปลงไปในทางเสื่อมลงของเซลลอวัยวะ

ตาง ๆไดแก เซลลของสมอง ไต หัวใจ กระดูออน กลามเน้ือลาย เปนตน และไมสามารถสรางขึ้นใหมได จึง

ควรไดรับสารอาหารในปริมาณที่เพียงพอเชนเดียวกับวัยผูใหญ 
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การเกบ็และการถนอมอาหาร 
 วิธกีารเกบ็อาหารประเภทตาง ๆ  
 1. การเก็บอาหารสด กอนเก็บไวในตูเย็นหรือตูแช ตองลางสิง่ปกปรกทีต่ิดมากบัอาหารออกใหหมด

ขณะทีแ่ชเย็น และจะชวยยืดอายกุารเกบ็อาหารสดได 
 2. การเก็บอาหารแหง ตองปองกนัความชื้นที่จะเกิดกบัอาหาร เชน การเกบ็เมล็ดพชื ควรทําใหแหงกอน

นําไปเก็บในภาชนะมีฝาปดและไมอับชื้น สวนพืชทีเ่ปนหัวควรแขวนไวในที่โปรง สะอาด มลีมโกรกไดดี ควร

นําไปผึ่งแดดออน ๆ เปนประจํา 
 3. การเก็บอาหารกระปอง ควรเก็บไวในที่ที่มีอากาศเย็น โปรงและไมอับชืน้ เพราะจะไดปองกนัเชื้อโรค

ที่หลงเหลืออยูในกระปอง 
 4. การเก็บอาหารปรุงสาํเร็จ อาหารที่เหลือจากการบริโภค ควรเก็บในตูเย็นไมเกิน 2 วัน กอนนํามา

รับประทานควรอุนใหรอนจัด เพื่อทําลายเชื้อจุลินทรียที่ทําใหเกิดอาการทองเสีย 

การถนอมอาหาร คือ วิธีการตาง ๆ ทีท่ําใหอาหารเกบ็ไดนานกวาปกติ โดยไมบูดเสีย 
 หลักในการถนอมอาหาร หลกัในการถนอมอาหารสามารถทําไดหลายวิธี ดังน้ี 
 1. การแชอาหารในอุณหภูมิตํ่า วิธีน้ีชวยใหอาหารเสียชาลง เพราะแบคทีเรียและเชื้อราซึ่งเปนตนเหตุ

ใหญมีการเจริญเติบโตไดชา การเก็บอาหารไมใหเสียโดยใชอุณหภูมิตํ่าน้ีจะเก็บไวไดนานเทาไรขึ้นอยูกับ

อุณหภูมิในการเก็บ วิธีเก็บอาหารในตูเย็น จะเกบ็อาหารไดในระยะสัน้ประมาณ 1 สปัดาห แตถาตองการเกบ็

อาหารในระยะยาวเปนเดือนหรือเปนป จะตองใชอุณหภูมิตํ่ากวาจุดเยือกแข็ง คือ แชใหอาหารแข็ง อาหารที่แช

แข็งน้ีถานํามาไวในอุณหภูมิสูงขึ้นก็จะเร่ิมเสียไดอีก เชนเดียวกับอาหารสดทั่วไป 
 2. การตากแหง แบคทีเรียและเชือ้ราในอาหารจะเจริญเติบโต ทาํใหอาหารเสยีได ตองอาศัยความชื้น

พอสมควร การตากแหงทําใหความชื้นในอาหารตํ่าจนเชื้อจุลินทรียไมสามารถเจริญเติบโตได อาหารกไ็มเสยีนิยม

ใชกันมากกับเน้ือสัตว ผักและผลไม เพราะทาํไดงายและประหยัด การตากแหง อาจจะใชวิธตีากแดด อบ ปง ยาง 

หรือรมควันกไ็ด สําหรับวิธีหลังน้ี ควันไฟยังมสีารบางอยางชวยถนอมอาหารไมใหเสยีอีกดวย 
 3. การใชความรอน วิธีน้ีอาศัยความรอนเพื่อทําลายจุลินทรียที่จะทําใหอาหารเสียและทําลายเอนไซมทํา

ใหปฏิกิริยาดําเนินไปไมได การทําลายจุลินทรียดวยความรอนน้ีอาจทําไดหลาย ๆ ขั้น เชน  
  3.1 การทําลายเชื้อจุลินทรียบางตัว ใชกับอาหารบางชนิดทีต่องการรักษาใหคงรูปเดิมไว เชน 

นมสด ใชวิธีพาสเจอรไรส ซึ่งใชความรอนตํ่าไมถึงจุดเดือดเพียงแตทําลายเชื้อจุลินทรียที่จะเปนอันตรายแก

ผูบริโภคเทาน้ัน ฉะน้ัน นมสดที่ผานความรอนไมถึงจุดเดือดจะยังมีเชื้อจุลินทรียอยูตองเก็บไวในที่อุณหภูมิตํ่า

เพื่อไมใหเสีย 
  3.2 การทําลายเชื้อจุลินทรียทัง้หมด วิธีน้ีใชความรอนสงูในระยะยาว ใชวิธีสเตอรริไรส  

เพื่อฆาเชื้อจุลินทรียในอาหารใหหมดและเก็บอาหารที่ไมมีเชื้อจุลินทรียแลวในภาชนะที่มิดชิด เชน บรรจุ

กระปอง หรือบรรจุขวด อาหารที่ถนอมดวยวิธีน้ีเก็บไวไดนานมาก เพราะไมมีสิ่งที่จะทําใหอาหารเสียเหลืออยู 

แตวิธีการน้ียุงยากไมเหมาะที่จะทาํในครอบครัว เพราะตนทุนสูงเหมาะในการทาํเปนอุตสาหกรรมเทาน้ัน 
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 4. วิธีอ่ืน ๆ ไดแก การดอง การกวน การแชอ่ิม ฯลฯ ใชมากกับผักและผลไม ในประเทศเราวิธีเหลาน้ี

ชวยถนอมอาหารไวไดมาก โดยทําสิ่งแวดลอมใหมีสภาพไมเหมาะสมสําหรับการเจริญเติบโตของ

เชื้อจุลินทรีย 

คุณคาทางโภชนาการของอาการท่ีถนอมแลว 
 วิธีการถนอมอาหารทุก ๆ วิธี ทําใหมีการเปลี่ยนแปลงในตัวอาหารเองมากบางนอยบางแลวแต

วิธีการ สําหรับคุณคาทางโภชนาการน้ันก็มีการเปลี่ยนแปลงเชนเดียวกัน มากนอยขึ้นอยูกับประเภทของ

อาหารและวิธีการที่ทํา ถนอมไวโดยตากแหง เชน เน้ือเค็ม ปลาแหง ปลากรอบ ฯลฯ ดองหรือหมกัใสเกลอื 

เชน ปลารา หอยดอง ฯลฯ เหลาน้ี โปรตีนในเน้ือสัตวยังใชประโยชนไดแตการบริโภคอาหารเหลาน้ีจะตอง

ระวังในดานความสะอาด ควรจะทําใหสุกดีเสียกอน 
 ผักและผลไม สารอาหารที่สําคัญ คือ วิตามิน โดยเฉพาะอยางยิ่งวิตามินซีสลายตัวไดงายโดยความ

รอน การสัมผัสกับอากาศ ฯลฯ ฉะน้ัน ผักและผลไมที่ถนอมวิตามินจะนอยลง เมื่อถูกความรอนและสัมผัส

กับอากาศ สวนเกลือแรในผักและผลไมไมคอนมีการเปลี่ยนแปลง 
กิจกรรม 

 ใหผูเรียนจัดรายการอาหารและเคร่ืองด่ืมเพื่อสุขภาพ 3 มื้อ ใน 1 วัน สําหรับบุคคลดังตอไปน้ี  
(เลอืก 1 หัวขอ) 
 -  เด็กวัยเรียน 
 -  ผูใหญ 
 -  ผูสูงอายุ 
 

มือ้อาหาร ชือ่อาหาร/เคร่ืองด่ืม สวนผสม/วิธีปรุง คุณคาทางโภชนาการ 
 
 
 
 
 
 

   

 
การอนุรักษพลังงานและสิ่งแวดลอม 
 การอนุรักษพลงังานและสิง่แวดลอมในครอบครัว ไดแก การใชไฟฟา น้ําประปาอยางประหยัด ดังน้ี 
 การใชไฟฟา 
 1. การเลือกซื้อเคร่ืองใชไฟฟาควรเลือกซื้อชนิดประหยัดไฟ เชน หลอดตะเกียบ หรือเคร่ืองใชไฟฟา

ที่ระบุฉลากประหยัดไฟ 
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 2. เคร่ืองใชไฟฟาที่กินไฟมาก เชน หมอหุงขาว กาตมนํ้า กระทะ เคร่ืองซักผา เตารีด หรือ

เคร่ืองใชไฟฟาเสียบปลั๊กทุกชนิด เมื่อใชเสร็จแลวตองถอดปลั๊กออกทันที 
 3. การใชเตารีดไฟฟารีดผา ควรเตรียมเสื้อผาที่จะรีด และเตรียมเคร่ืองใชอ่ืน ๆ ใหพรอมกอน เมื่อจะ

รีดจึงเสียบปลั๊ก ควรรีดคร้ังละมาก ๆ ประหยัดไฟฟามากกวารีดทีละนอยและบอยคร้ัง 
 4. เคร่ืองใชไฟฟาที่มีสวิตซปด เปด เชน หลอดไฟ พดัลม เมื่อเลิกใชควรปดสวิตชทันที 
 5. เคร่ืองปรับอากาศ ตองใชเทาที่จําเปน เมื่อจะออกจากหองหรือหยดุใชงาน ควรปดเคร่ืองกอน

ประมาณคร่ึงชั่วโมง 
 6. ควรตรวจปลัก๊ สวิตชเคร่ืองใชไฟฟาในบานทุกชนิดใหเรียบรอย และอยูในสภาพดีเสมอเพื่อ

ประหยัดไฟฟาและปลอดภัยจากอุบัติเหตุที่จะเกิดจากไฟฟา 

การใชนํ้าประปา 
 1. เมื่อเปดกอกนํ้าประปาและใชนํ้าในปริมาณพอเพียงแลว ปดกอกนํ้าทันทีอยางปลอยใหนํ้าไหล จน

ลนภาชนะ 
 2. หมั่นตรวจดูกอกนํ้า ทอนํ้าภายในบานและบริเวณบาน ถามีรอยร่ัวแตกตองรีบซอมทันที 
 3. บานที่มีหองสุขาแบบชักโครก ควรเลือกซื้อชักโครกแบบประหยัดนํ้าและถาใชขวดพลาสติก

กรอกนํ้าใหเต็ม แชไวในถงัชักโครกจะชวยประหยดันํ้าได 
 4. นํ้าที่ใชแลว เชน นํ้าซาวขาว นํ้าลางผัก ผลไม น้ําลางจาน นํ้าที่ซักผา ถาเปนนํ้าสุดทาย จะไมคอย

สกปรกสามารถนําไปรดตนไมได 
 5. กอนออกไปนอกบาน หรือกอนนอนควรตรวจดูกอกนํ้าในบานตองปดใหเรียบรอย 

การเก็บขยะภายในบานและการแยกขยะ 
 ปจจุบนัปญหาสิง่แวดลอม คือ ขยะ ซึ่งตองกําจัดอยางรวดเร็ว ขยะ นอกจากทําลายสิ่งแวดลอมแลว 

ยังเปนจุดรวมของสัตวที่เปนพาหนะนําโรค เชน หนู แมลงสาบ ดังน้ัน การเก็บขยะและแยกขยะที่ถูกวิธี ชวย

ใหสะดวกตอการนําไปยอยสลายหรือนําไปใชใหเกดิประโยชน อีกทั้งชวยรักษาสภาพแวดลอมที่ดี 
กิจกรรม 

 1. ทานมีหลักในการมอบหมายหนาที่ใหกับสมาชิกในครอบครัวอยางไรบาง 
 2. ครอบครัวหน่ึงมีสมาชิกทั้งหมด 5 คน และมีความชอบที่ตางกัน ดังน้ี 
 พอชอบปลูกตนไม แมชอบทําอาหาร ลูกสาวคนที่ 1 ชอบอานหนังสือ ลูกชายคนที่ 2 ชอบเลนเกม 

และลูกชายคนสุดทองชอบเลนกีฬา 
 ทานมีวิธีการแบงหนาที่การทํางานบานใหกับคนในครอบครัวนี้ไดอยางไร 
 
 
 
 



 18 

2. งานเกษตร 
 งานเกษตร เปนการวิเคราะหเกี่ยวกับการปลูกพืช และการเลี้ยงสัตว ตามกระบวนการผลิตและการ

จัดการผลผลิตมีการใชเทคโนโลยีเพื่อการเพิ่มผลผลิต ปลูกฝงความรับผิดชอบ การอนุรักษพลังงานและ

สิ่งแวดลอมเพื่อนําไปสูการสรางงานอาชีพที่เหมาะสมกับศักยภาพของตนและสอดคลองกับชุมชน สังคม 
2.1 การปลูกพืช 

 การปลูกผักสวนครัวปลอดสารเคมี 
 ผักเปนพืชที่เรานํามาประกอบเปนอาหารในชีวิตประจําวัน มีคุณคาทางอาหารที่เปนประโยชนตอ

รางกาย การปลูกผักสวนครัวปลอดสารเคมีเปนการปลูกผักโดยไมใชสารเคมี เชน ปุยเคมี และสารปองกัน

กําจัดศัตรูพืช แตใชปุยคอก ปุยหมักชีวภาพ นํ้าสกัดชีวภาพ และสารสุมนไพรปองกันกําจัดแมลงมาใชในการ

ปลูก ทําใหปลอดภัยกับผูผลิตและผูบริโภค 

ความหมายของพืชผักสวนครัว 
 พืชผักสวนครัว หมายถึง พืชผักที่ปลูกในพื้นที่วางในบริเวณบานหรือหนวยงาน อาจปลูกลงแปลง

หรือในภาชนะตาง ๆ เพื่อใชบริโภคในครอบครัว หากมีจํานวนมากเหลือจากการบริโภคก็สามารถนําไป

จําหนายได 

การแบงประเภทของพืชผักสวนครัว 
 1. ผักกินใบกินตน เชน คะนา ผักบุง กะหล่ําปลี ผักกาดขาว 
 2. ผักกินฝกกินผล เชน พริก มะเขือ ถั่วฝกยาว ถัว่แขก ถั่วพู 
 3. ผักกินหัวกินราก เชน ผักกาดหัว กระชาย ขมิ้น 
 4. ผักกินยอด เชน กะหล่ําดอก ดอกแค ขจร 
 5. ผักกินดอก เชน ตําลึง ชะอม 

การคัดเลือกเมล็ดพันธุ มีวิธีการคัดเลือก ดังน้ี 
 1. เปนเมล็ดที่แกเต็มที่ เก็บจากผลหรือฝกที่แกหรือสุกจัด มีอาหารสะสมในเมล็ดมาก 
 2. เปนเมล็ดที่สมบูรณ ไมมีรอยแตก หักราว หรือลีบ 
 3. เปนเมล็ดที่เก็บมาใหม ๆ ไมเกบ็ไวนานจนเกนิไป 
 4. เปนเมล็ดที่สะอาดปราศจากโรคและแมลง 

เคร่ืองมือและอุปกรณในการปลูกผัก 
 เคร่ืองมือและอุปกรณในการปลูกผักเปนสิ่งที่ชวยใหทํางานไดสะดวกและรวดเร็วยิ่งขึ้น ไดงานที่มี

คุณภาพ ประหยดัเวลา แรงงาน และสงผลใหไดผลผลิตมากยิ่งขึ้น เชน เคร่ืองพรวนดิน อุปกรณรดนํ้า และ

เคร่ืองพนยา เปนตน 
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หลักการปลูกผักสวนครัวปลอดสารเคมี 
 1. ไมใชสารเคมีใด ๆ ในการปลูกผัก เชน ยาปองกันและกําจัดเชื้อรา ยาฆาแมลง ปุยเคมี และยากําจัด

วัชพืช 
 2. ใชวิธีการปองกันและกําจัดศัตรูพืชโดยวิธีผสมผสาน 
 3. ใชปุยที่ไดจากธรรมชาติ เชน ปุยคอก ปุยหมัก อินทรียวัตถุตาง ๆ บํารุงดินโดยใชจุลินทรียเขามา

ชวย 
 4. ใชปุยหมักชีวภาพ นํ้าสกัดชีวภาพ นํ้าหมกัสะเดา หรือสารสมุนไพรอยางสม่ําเสมอทุก 7-10 วัน ถามี

แมลงศัตรูพืชมารบกวน พนสารสมุนไพรกําจัดแมลงใหบอยขึ้นเปนทกุ 2-3 วันหรือทุกวัน  
 5. ไมปลอยใหที่ดินวางเปลา ควรมีการปลูกพืชหมุนเวียน 
 6. ใชพันธุพืชตานทานโรค 
 7. เตรียมดินปลูกใหอุดมสมบูรณ จะทําใหพืชผักสมบูรณแข็งแรงตานทานโรค ใหผลผลิตที่ดีและมี

คุณภาพ 
 8. ปลูกผักผสมผสาน โดยปลกูสลบัหรือคละกนัในแปลงเดียว ปองกันการทําลายของหนอน และ

แมลง 
 9. ปลูกพืชใหเหมาะสมกับฤดูกาล 

การเตรียมดินปลูกผัก 
 เลือกสถานที่ในการปลูกผักสวนครัว ควรเปนสถานที่ที่ไมมีนํ้าทวมขังไดรับแสงแดดอยางนอยวัน

ละ 6 ชั่วโมง ไมมีสัตวเลี้ยงมารบกวน ใชจอบหรือมีดดายหญา บริเวณที่จะปลูกแปลงควรมีขนาดกวาง 1-1.5 

เมตร ยาว 4 เมตร ขุดดินลึกประมาณ 30 เซนติเมตร ตากดิน ยอยดินเก็บวัชพืช ใสปุยคอก ปุยหมัก จํานวน 1 

ปบ ตอพื้นที่ 1 ตารางเมตร และปุยหมักชีวภาพ 1 กโิลกรัม คลุกเคลาใหเขากัน คลุมดวยฟาง รดนํ้าสกัด

ชีวภาพ 1 ลติร ตอนํ้า 20 ลิตร ใหชุม หมักทิ้งไว 2-3 วัน 

การปลูกผักสวนครัว มีวิธีการปลูก ดังน้ี 
 1. เพาะกลาแลวยายปลูก อาจเพาะในแปลงหรือในภาชนะจะชวยประหยัดคาเมล็ดพันธุ เชน 

กะหล่ําปลี กะหล่าํดอก มะเขอืเทศ พริก ฯลฯ  
 2. หวานเมลด็ในแปลงปลกู เปนผักที่เมล็ดมีราคาไมแพง ปลูกงาย เชน คะนา ผักบุง กวางตุง 

ผักกาดขาว ฯลฯ 
 3. ปลกูแบบหยดหลมุ เปนการปลูกผักที่มีเมล็ดใหญ เชน ถั่วพู ถั่วฟกยาว ฟกทอง ฯลฯ 

การบํารุงรักษาผักสวนครัว มีวิธีการ ดังน้ี 
 1. การรดนํ้า ควรรดน้ําอยางสม่ําเสมอ เชาและเยน็ ใหชุมชื้นพอเหมาะอยางใหนํ้าขังแฉะ 
 2. ใสปุย ใชปุยที่ไดจากธรรมชาติ เชน ปุยคอก ปุยหมัก นํ้าสกัดชีวภาพ หรือปุยหมักชีวภาพ 
 3. การปองกันกําจัดศัตรูพืช ใชวิธีผสมผสานและใชสารสมุนไพรกําจัดแมลงไมใชสารเคมี 
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การเก็บเกี่ยวผักสวนครัว 
 การเก็บเกี่ยวและระยะเวลาในการเก็บเกี่ยวของพืชผักแตละคร้ังจะแตกตางกันออกไปตามชนิดของ

ผัก เชน แตงกวา อายุ 30-45 วัน หลังปลูก ผลออนสเีขยีวออนปนขาวไดขนาด ผักบุง อายุ 25 วัน ตนออนสงู 

ประมาณ 30 เซนติเมตรขึ้นไป  
 ขอควรรู 
 ผักกินตนบางชนิดเมื่อโตเต็มที่แลว เหลือโคนตนที่มีใบติดไว 2-3 ใบ รดนํ้า ใหปุย ดูแลรักษาตอไป 

จะมีตาขางหรือแขนงผักเกิดขึ้นมา สามารถเก็บมารับประทานไดอีก เชน คะนา กะหล่ําปลี ผักบุง 
 การเก็บผักที่ตองถอนออกมาทั้งตน ควรรดนํ้าใหดินชืน้ จะทําใหถอนไดงาย จัดเรียงเปนกองนําสวน

รากไปลางนํ้าเอาดินออก นํามาจัดเรียงใหโคนตนเสมอกนัดึงในบริเวณโคนตนและใบทีเ่นาเสยีออก 

การแปรรูปพืชผักสวนครัว 
 ผักสวนครัวถามีปริมาณมากใชบริโภคในครัวเรือนไมหมดก็สามารถนําไปจําหนายหรือแปรรูปดวย

วิธีการตาง ๆ เชน การตากแหง เชน พริก หอม กระเทียม 

การทําปุยหมักชีวภาพ 
 ปุยหมักชีวภาพ ไดจากการหมักอินทรียวัตถุกับนํ้าสกัดชีวภาพ เปนการเพิ่มจุลินทรียไปชวยยอย

สลายอินทรียวัตถุทําใหดินมีความอุดมสมบูรณยิ่งขึ้น 
วิธีใชปุยหมักชีวภาพกับผักสวนครัว 

 1. ใสปุยลงไปในแปลงปลูกขณะเตรียมดินอัตราสวน 1 กิโลกรัมตอพื้นที่ 1 ตารางเมตร 
 2. พืชผักที่มีอายุเกือบ 2 เดือน เชน ถั่วฟกยาว แตง พริก มะเขอื ใชปุยชีวภาพรองกนหลุมกอนปลูก  

1 กํามือ 
 3. หลังจากปลูกผักแลวใสปุยหมักชีวภาพทุก 7-10 วัน และรดดวยนํ้าสกดัชวีภาพ 1 ชอนโตะ 

ตอนํ้า 5-10 ลติร ทุก 5-7 วัน 
 4. ดินที่ใชปุยหมักชีวภาพควรเปนดินที่มีสวนผสมของปุยหมัก ปุยคอก หรืออินทรียวัตถเุพือ่เปน

อาหารของจุลินทรียตอไป 
 5. บริเวณแปลงปลูกผักควรมีวัสดุคลุมแปลง เพื่อรักษาอุณหภูมิและความชื้นใหเหมาะสมกับการ

เจริญเติบโตของจุลนิทรีย 
 6. เพื่อเปนการประหยัดปุยหมักชีวภาพ กอนนําไปใชควรนําไปคลุกเคลากับปุยหมัก หรือปุยคอกใน

อัตราสวนปุยชีวภาพ 1 สวน ตอปุยหมักหรือปุยคอก 10 สวน 

การจัดจําหนาย 
 ภาระการตลาด ตองศึกษาความไดเปรียบเสียเปรียบของปจจัยตนทุน อายุของสินคา โควตา และ

สิทธิบัตรที่ไดครอบครองหรือแปรรูปกึ่งอุตสาหกรรมเพื่อตอบสนองตลาดภายในประเทศ หากเกนิความ

พอดีสามารถวางแผนการตลาดสูตลาดตางประเทศได 
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กิจกรรม 
 ใหผูเรียนวางแผนการปลูกผักลงในตารางดานลาง 
 

ข้ันตอน วิธีการปฏิบัต ิ
 

1. การเตรียมการกอนปลูก 
2. การเตรียมอุปกรณ 
3. การเตรียมดิน 
4. วิธีปลูก 
5. การดูแลรักษา 
6. การเก็บเกี่ยว 
 

 

............................................................................................................ 

............................................................................................................ 

............................................................................................................ 

............................................................................................................ 

............................................................................................................ 

............................................................................................................ 

 

กิจกรรม 
 จงตอบคําถามตอไปนี้ 
 1. ผกัสวนครัวคืออะไร 
 2. การปลูกพืชสวนครัวปลอดสารเคมีมีประโยชนอยางไร 
 3. วัสดุอุปกรณในการทําปุยหมักชีวภาพมีอะไรบาง 
 4. อินทรียวัตถุในทองถิ่นของผูเรียน ที่สามารถนํามาทําปุยหมกัชีวภาพมีอะไรบาง 
 5. วิธีการปองกันและกําจัดแมลงสําหรับการปลูกผักปลอดสารเคมีมีวิธีการอยางไรบาง 

2.2 การเลี้ยงสัตว 
 การเลี้ยงสัตวมีจุดประสงคที่สําคัญ คือ เพื่อเปนอาหารของประชากรภายในครอบครัว หมูบานใน

ประเทศ และเพื่อประชากรโลก ซึ่งอาหารที่ไดจากสัตว ไดแก อาหารประเภทเน้ือ นม และไข อาหารประเภท

เน้ือไดจาก โค กระบอื สุกร สัตวปก สัตวนํ้า จระเข อาหารประเภทนมไดจากโคนม แพะนม และควายนม 

เปนตน อาหารประเภทไขไดจากไขไก ไขเปด ฯลฯ นอกจากนี ้การเลี้ยงสัตวยังใหประโยชนในดาน

เคร่ืองนุงหม ยารักษาโรค เคร่ืองประดับและกอใหเกิดรายไดจากผลประกอบการจากอุตสาหกรรมการเลี้ยง

สตัว 

สภาพปญหาของการเลี้ยงสัตว 

 ปญหาของการเลี้ยงสัตวในประเทศไทยมีมากที่กําลังรอการแกไข ซึ่งเราสามารถแบงสภาพปญหา

ออกเปนหัวขอใหญ ๆ ได 5 ปญหา คือ 

 1. ปญหาเร่ืองคน ปญหาของคนในภาคเกษตร คือ ผลิตไดแตขายไมออกคนยังขาดความรูเร่ือง

การตลาด ขาดการชวยเหลือจากภาครัฐอยางจริงจัง ขาดความชวยเหลือเพื่อต้ังกลุมซึ่งจะทําอยางไรใหคนเกิด

ความเอ้ือเฟออาทรตอเพื่อนรวมอาชพี 
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 2. ปญหาเร่ืองเงินทุน หมายถึง เงินทุน เกษตรกรสวนใหญคิดได ทําไดและทําไดดีแตขาดเงนิทนุใน

การดําเนินกิจกรรมการเลี้ยงที่ตอเน่ือง ทําใหขาดรายไดหมุนเวียนในฟารม 

 3. ปญหาเร่ืองปจจัยการเลี้ยง  เร่ิมจากที่ดิน โรงเรียน อุปกรณการเลี้ยง ธรรมชาติในทองถิ่น เปน

ปญหาที่ผูเลี้ยงสัตวและหนวยงานภาครัฐตองรวมมือกันแกไข 

 4. ปญหาเร่ืองการจัดการฟารม เกษตรกรขาดความรู ความเขาใจเกี่ยวกับกระบวนการเลี้ยงสัตวใน

เร่ืองความสมดุลของการลงทุนกับผลตอบแทนที่คุมคาที่สุด รวมถึงการใชแรงงาน เงินทุน และปจจัยการ

เลี้ยงไมเหมาะสมกอใหเกิดปญหาในดานการจัดการฟารมในเวลาตอมา 

 5. ปญหาเร่ืองกิจกรรมดานการตลาด เกษตรกรในประเทศไทยปจจุบัน ประสบปญหาน้ีเปนหลัก 

หลักการเลี้ยงสัตวที่ดีควรคํานึงถึงปจจัยน้ีเปนปจจัยแรกในการที่จะตัดสินใจลงทุนในการเลี้ยงสัตว 

ชนิดและประเภทของสัตวท่ีควรเลี้ยง 

 สัตวเลี้ยงที่สําคัญทางเศรษฐกิจ แบงออกตามชนิดและประเภทได ดังน้ี 

 1. สตัวใหญ ไดแก 

 โค หรือวัว แบงออกเปน 3 ประเภท คือ โคนม เลี้ยงเพื่อตองการนํ้านมเปนหลักโคเน้ือเลี้ยงเพื่อ

ตองการเน้ือเปนหลัก โคกึ่งเน้ือกึ่งนมเลี้ยงไวเพื่อตองการทั้งเน้ือและนม 

 กระบอืหรือควาย แบงออกเปน 2 ประเภทใหญ คือ กระบือปลัก เลี้ยงเพื่อใชงานและใหเน้ือ กระบือ

แมนํ้า (กระบือนม) เลี้ยงไวเพื่อตองการนํ้านม 

 2. สัตวเล็ก ไดแก 

   -  สุกร แบงออกเปน 2 ประเภทคือ สุกรเน้ือ  ไดแก สุกรที่นําเขาจากตางประเทศเมื่อ

ปรับปรุงพันธุแลวจะใหเน้ือเปนหลัก สุกรนํ้า ไดแก สุกรพื้นเมืองในประเทศ สุกรประเภทน้ีเลี้ยงงายใหเน้ือ

นอยมีมันมาก 

  -  แพะ แบงออกไดเปน 2 ประเภท คือ แพะนมเลี้ยงไวเพื่อใหนมเปนหลัก แพะเน้ือใหเน้ือ

เปนหลักเลี้ยงงายโตเร็ว 

  -  แกะ เลี้ยงเพื่อใหขนเปนหลักมากกวาเน้ือ 

 3. สัตวปก ไดแก 

  -  ไก แบงออกเปน 3 ประเภท ไดแก ไกเน้ือ ไกไข ไกสวยงาม 

  -  เปด ไดแก เปดเน้ือ เปดไข 

 4. สัตวนํ้า ไดแก 

  -  ปลาทะเล 

  -  ปลานํ้าจืด 

  -  ปลาสวยงาม 

  -  ปลานํ้ากรอย 

  -  สัตวคร่ึงบกคร่ึงนํ้า 
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การเลือกสถานท่ีเลี้ยงสัตว 

 เมื่อตองการเลี้ยงสัตว สิ่งที่ตองคํานึงเปนอันดับแรก คือ สถานที่สําหรับเลี้ยง ยอมตองการสถานที่อัน

จําเพาะและเหมาะสมกับตัวของเขาเอง ตามหลักธรรมชาติชนิดของสัตว ภูมิอากาศ รวมถึงความเหมาะสม

ของสัตวชนิดน้ัน ๆ ยังตองคํานึงถึงเปาหมายของการเลี้ยงวาจะเลี้ยงสัตวเพื่ออะไร เพื่อนันทนาการ เพื่อ

การคาหรืออ่ืน ๆ เมื่อทราบความตองการเปนเบื้องตนแลว จึงควรพิจารณาสถานที่เลี้ยงสัตวซึ่งจะมี

ขอพิจารณาสถานที่เลี้ยงสัตว ดังน้ี 

 ขนาดและสัดสวนรางกายสัตวที่จะเลี้ยง 

 -  พื้นที่ต้ังฟารมที่เหมาะสมตามประเภทของสัตวน้ัน ๆ  

 -  ประเภทของโรงเรือน 

 -  ขนาดของโรงเรือนเลี้ยงสัตว และการตอเติมในอนาคต 

 -  มีแหลงนํ้าพอเพียง 

 -  การคมนาคมสะดวก 

 -  สภาพภูมิอากาศเหมาะสมกับชนิดและประเภทของสัตว 

การคัดเลือกพันธุ 

 ลักษณะพันธุสัตว 

 1. สัตวพันทาง คือ สัตวที่ผสมพันธุโดยธรรมชาติ ไมมีการคัดเลือกสายพันธุทําใหสัตวเลี้ยงดอย

คุณภาพทางดานผลผลิต สีสัน รูปรางและไมสามารถประมาณการผลผลิตที่คาดวาจะไดรับแนนอนได 

 2. สัตวพันธุแท คือ สัตวที่ไดรับการคัดเลือกแลวเมื่อมีการผสมพันธุสัตว ลูกที่ได จะมีลกัษณะ

เหมือนพอแมทั้งรูปราง สีสัน นํ้าหนัก เมื่อโตเต็มที่ทั้งไดรับการยอมรับจากสมาคมผูเลี้ยงสัตวและสามารถ

ประมาณการการใหผลผลิตได 

การปองกันและดูแลรักษาโรคสัตว 

 นักเลี้ยงสัตวที่ดีควรคํานึงถึงการปองกันรักษาสุขภาพของสัตวเปนอันดับตน ซึ่งเปนวิธีที่ประหยัด

ทั้งเงินและคารักษาโรค 

 โรคสัตว มี 2 สาเหตุใหญ คือ 

 1. โรคที่เกิดจากเชื้อโรค เชน แทงติดตอ วัณโรค ปากและเทาเปอย หวัดไก ฯลฯ 

 2. โรคที่ไมเกิดจากเชื้อโรค เชน โรคกระเพาะและลําไส บาดแผลหรือของมีคมบาด เปนตน 

การถนอมอาหารและการแปรรูป 

 การถนอมอาหารเปนการเก็บรักษาอาหารที่เหลือ เพื่อใชบริโภคในมื้อตอไป โดยใหคุณคาของ

อาหารสูญเสียนอยที่สุด การถนอมอาหารวิธีงาย ๆ มีดังน้ี 

 1. การทําใหแหง เน้ือสัตวบกและสัตวนํ้า มีการทําแหงเชนเดียวกัน เมื่อมีเน้ือสดหรือปลาสดเหลือ

มาก ใหนําเนื้อหรือปลามาทําใหเปนชิ้นบาง ๆ ตามความพอใจ นํามาคลุกเกลือเพื่อปองกันการเนาเสีย วางแผ

บนตะแกรงหรือกระจาด แลวนําไปผึง่แดดจนแหงในระหวางตากควรกลับชิ้นเนื้อใหทุกสวนไดรับความ
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รอนโดยทั่วถึง เมื่อแหงแลวนํามาเก็บโดยการผึ่งกระจาดในที่ไมอับชื้นเพราะจะทําใหมีกลิ่นเหม็น เราเรียกวา

เนื้อเค็มหรือปลาเค็ม ระยะเวลาการเก็บรักษาจะมากหรือนอยขึ้นอยูกับความเค็ม และความแหงของเนื้อถา

แหงมากจะเกบ็ไวไดนานระหวางการเกบ็ควรนําออกผึ่งแดดบางเพื่อใหอาหารเก็บไวไดนานขึ้น 

 2. การหมักเกลือ การถนอมผลิตผลการเกษตร อาจจะใชเกลือเปนตัวชวยในการรักษาไมใหเนาเสยี

ทางดานเน้ือสัตว จะเนาเสียไดงายควรนําเน้ือมาห่ันเปนชิ้นบาง ๆ นําไปหมักกับเกลือ เกลือจะเปนตัวรักษา

ไมใหอาหารเนา โดยการดูดน้ําในเนื้อออกมาแลวสงความเค็มเขาไปแทนที่การหมักเหลือถานําเนื้อไปตากให

แหงจะทาํใหเน้ือเกบ็ไดนาน 

 การถนอมอาหารประเภทเน้ือมีวิธีการทําหลายอยาง ตามลักษณะของเน้ือสัตวแตละชนิดผูเรียนควร

ศึกษาเพิ่มเติมจากตําราถนอมอาหาร ศึกษาในหัวขอที่นาสนใจบางคร้ังอาจจะเปนอาชีพเสริมสรางรายไดแก

ครอบครัวได 

การจัดการผลผลิตและการจัดจําหนาย 

 การจัดการผลผลิตทางดานสัตว ความไดเปรียบหรือเสียเปรียบขึ้นอยูกับราคาในตลาดและตนทุนใน

การยืดอายุการขายเพื่อรอราคาใหสูงขึ้น เพื่อระบายสินคาออกสูตลาด 

 ตลาดการคาสัตว แบงออกเปน 2 ระบบ 

 ระบบตลาดภายในประเทศ ไดแก พอคาคนกลาง โรงงานแปรรูป ตลาดรวบรวมผลผลิตขนาดใหญ 

กลุมคนเหลาน้ีจะรวบรวมผลผลิตจากผูเลี้ยงสัตวเพื่อที่จะไดกระจายไปตามแหลงรับซื้อทั่วไปภายในประเทศ  

โดยการขายสัตวเปนหรือแปรรูปไปสูผูบริโภคปลายทาง 

 ตลาดตางประเทศ  เมือ่ความตองการภายในประเทศลดนอยลง เนื่องจากเกินความพอดีเราสามารถ

สงออกผลิตภัณฑจากสัตวออกนอกประเทศได ปจจุบันมีการคาและการลงทุนเพื่อการสงออกหลายรูปแบบ 

 ลักษณะการจัดจําหนายสัตวเลี้ยงหรือผลิตภัณฑ 

 - การคาขายลูกสัตว เชน ลูกสุกร ลูกปลา เพื่อนําไปเลี้ยง เปนตน 

 -  การคาขายสัตวใหญ เพื่อนําไปเปนอาหารหรือวัตถุประสงคอ่ืน 

 -  การคาขายสัตวพอพันธุ แมพันธุ เพื่อใชทําพันธุ 

 -  การคาขายซากสัตวชําแหละ เปนการบริการในทองถิ่น 

 -  การคาขายผลิตภัณฑจากสัตว เชน นม ไข หนัง เขา ฯลฯ 

 -  การทํากิจการโรงงานที่เกี่ยวของกับสัตว เชน โรงงานผลิตภัณฑอาหารสัตว โรงฟอกหนัง โรงงาน

แปรรูปเน้ือ เปนตน 

กิจกรรม 

 ใหผูเรียนคิดวิธีที่จะใชพลังงานจากธรรมชาติ มาประกอบการเลี้ยงสัตวใหมากที่สุดโดยไมทําลาย

สิ่งแวดลอมมาคนละ 1 เร่ือง พรอมอภิปรายในกลุม 
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3. งานชาง 
 งานชาง เปนการวิเคราะหเกี่ยวกับการทํางานตามกระบวนการของงานชาง ซึ่งประกอบดวย การ

บํารุงรักษา การติดต้ังและประกอบ การซอม และการผลิต เพื่อจะนําไปสูการสรางงานอาชีพที่เหมาะสมกับ

ศักยภาพของตนและสอดคลองกับชุมชน สังคม  
3.1 การติดตั้งและการประกอบ 

 เคร่ืองมือเคร่ืองใชหลาย ๆ ชนิด กอนนําไปใชงานตองนําชิ้นสวนแตละชิ้นมาประกอบกันใหเปน

เคร่ืองมือเคร่ืองใชเคร่ืองน้ัน ๆ แมกระทั่งเคร่ืองใชในบานที่เรียกวา เฟอรนิเจอรแบบถอดประกอบ การ

ประกอบตองทําตามลําดับขั้น ดังน้ี 
 1. อานแบบหรือผังท่ีติดมากับชุดอุปกรณ โดยทั่วไปเคร่ืองมือเคร่ืองใชที่โรงงานผลิตมาจําหนายมัก

มีรูปแบบ ผัง การติดต้ัง การประกอบ คุณลักษณะของเคร่ือง การใชงาน การรักษา ตลอดถงึขอควรระวัง 

ความปลอดภัยในการใชที่อาจจะเกิดแกผูใช และความปลอดภัยตอเคร่ืองมือ ใหอายุการใชงานนานขึ้น และ

ความปลอดภัยในการเก็บรักษา เปนตน เคร่ืองมือเคร่ืองใชบางชิ้นตองนําชิ้นสวนมาปรับแตงใหเหมาะสม

แลวนําแตละชิ้นมาประกอบกัน แบบหรือผังอาจจะเขียนคลายของจริง ยอขนาดหรือขนาดเทาของจริง ถา

ขนาดเทาของจริงใหนําชิ้นสวนเหลานั้นทาบลงกับแบบ เพื่อตรวจสอบวาอุปกรณชิ้นน้ันเปนชิ้นเดียวกับแบบ 

ถาแบบผังมีขนาดเล็กกวาของจริง ใหเทียบเคียงกันวารูปรางเหมือนกันหรือไม มีสวนโคง เวา หยกั นูน กี่แหง 

อยางไร การติดต้ัง การประกอบตองใชชิ้นไหนเปนหลัก ชิ้นรองประกอบอยางไร เรียงตามลําดับกอนหลัง 

อาจมีหมายเลขกํากับตําแหนงที่ตอเชื่อม อาจจะใชตะปคูวง น็อต สกรู หรือลิ่มเสียบขัดกันเทาน้ัน หรืออาจ

ตองใชกาว ใชตะกั่วบัดกรี 
 2. ตรวจสอบจํานวนชิ้นสวนกับแบบใหถูกตอง กอนประกอบชิ้นสวนใหตรวจนับกอนวาชิ้นสวน

ของเคร่ืองน้ัน ๆ มีจํานวนกี่ชิ้น ถูกตองตรงตามแบบที่แนบมากับเคร่ืองหรือไม เคร่ืองมือเคร่ืองใชบางชนิด

บางประเภทอาจมีหลายรุน แตละรุนคลายคลึงกัน อาจแตกตางเฉพาะขนาดหรืออุปกรณบางชิ้น แบบทุกรุน

ใชอันเดียวกัน แตจะกาํหนดในหมายเหตุเฉพาะแตละรุนไว รุนน้ัน ๆ ประกอบอุปกรณกี่ชิ้น ชิ้นใดไมมีในรุน

น้ัน สภาพของชิ้นสวนชํารุดหรือไม หากชํารุดแตกหักไมควรนํามาประกอบใช 
 3. อานทําความเขาใจข้ันตอนการประกอบ ขัน้ตอนการประกอบจะกาํหนดไวในแบบเปนชิน้สวน

หลักและชิ้นสวนชิ้นตอ ๆ ไปตามลําดับ 1 2 3 ชิ้นสวนหลักวางอยางไร หงาย ควํ่า เอียง นอน ยืน ชิ้นสวนชิ้น

ที่ 1 ประกอบทางดานไหน บน ลาง ซาย หรือขวา ชิ้นสวนชิ้นตอ ๆ ไป วางตอจากชิ้นไหนอยางไร 
 4. ลงมือประกอบตามลําดับข้ันตอนท่ีกําหนด นําชิ้นสวนที่เปนหลักวางในตําแหนงและทิศทางที่

เหมาะสม อาจตองใชอปุกรณหรือเคร่ืองมืออ่ืนจับ ยึด หรือตองมีคนชวยจับ นําชิ้นสวนลําดับที่  2 3 4 และ 5 

ตามลําดับมาประกอบตามลําดับ ตามแบบกําหนด หามนําชิ้นสวนอ่ืนมาประกอบกันกอนโดยปฏบิติั

นอกเหนือไปจากแบบอาจจะทําใหประกอบยาก และทาํใหชิน้สวนเสยีหาย 
 5. ประกอบใหครบทุกชิ้นกอนลงมือทดลองใช ประกอบชิ้นสวนใหครบทุกชิ้นกอนทดลองใช 

บางคร้ังผูประกอบอยากลองทั้งที่ประกอบชิ้นสวนไดเพียงบางชิ้น อยากจะทดสอบที่ละขั้น ๆ ในระหวาง
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ประกอบ เน่ืองจากชิ้นสวนตองใชยึดโยงซึ่งกันและกันหากประกอบยังไมสมบูรณหากทดลองจะทําใหเกิด

การแตกหักชาํรุดได ดังน้ัน ตองประกอบทุกชิ้นสวนใหครบถวนตามแบบกอนแลวจึงทําการทดสอบ 
 6. ชิ้นสวนชิ้นใดประกอบยากอยาฝน ใหคอย ๆ พิจารณา การประกอบชิ้นสวนอาจจะพิจารณา

รูปแบบไมชัดเจนหรือแบบผังที่ใหมาไมชัดเจน ในสวนที่ซอนหรือทับกัน หรือบางจุดตองใชภาพขยาย

ยุงยากอานแบบไมเขาใจ หรือมองอยางผิวเผินใชความเคยชินตัดสินใจประกอบ อาจจะขัดกันตองพยายามฝน

กดผลักจนประกอบได อาจจะทําใหชิ้นสวนน้ันโคง งอ และหักในที่สุด หากรูสึกวาการประกอบชิ้นสวนน้ัน

ไมสะดวกยุงยากใหกลับไปพจิารณาแบบผังใหมอีกคร้ัง ชิ้นสวนถูกตองตามแบบรุนจริงหรือไม 
กิจกรรม 

 ใหประกอบโตะอาหาร จํานวน 1 ตัว ตามแบบ 
 วัสดุอุปกรณ 
 1. พื้นโตะขนาด 100 x 20 x 10 เซนติเมตร สําเร็จรูป จํานวน 1 ชิ้น 
 2. ขาโตะ ไมแทงสี่เหลี่ยมยาว 1.2 เมตร จํานวน 4 ทอน 
 3. น็อตพรอมแหวนรอง จํานวน 4 ชุด 
 เคร่ืองมือ 
 กญุแจเลื่อน กุญแจล็อก  และคีมปากแบนขนาดใหญ 
 ข้ันตอนการประกอบ 
 1. เตรียมเคร่ืองมือและวัสดุใหพรอม 
 2. วางพื้นโตะบนพื้นหรือบนโตะทํางาน หงาย พื้นโตะ (งาน) ขึ้น 
 3. นําขาโตะหมายเลข 1 วางบนพื้นใหสกรูที่ติดกับขาโตะเสียบในชองหมายเลขที่ 1 บนพื้นโตะ 
 4. ใสน็อตเขากับสกรู หมุนน็อตจนแนน 
 5. ปฏิบัติขั้นที่ 3  และ 4 กับขาโตะหมายเลข 2 
 6. ปฏิบัติขั้นที่ 3  และ 4 กับขาโตะหมายเลข 3 
 7. ปฏิบัติขั้นที่ 3  และ 4 กับขาโตะหมายเลข 4 
 8. จับโตะที่ประกอบเสร็จแลววางกับพื้น ใชมือสองขางผลักดู แข็งแรงหรือไม หากโอนเอนใหปรับ

หมนุน็อตใหแนนขึน้ 

3.2 การบํารุงรักษา 
 เคร่ืองมือเคร่ืองใช เมื่อใชไปนานมักสึกหรอ สภาพชํารุด คลาดเคลื่อนจากสภาพเดิม ฝุนละอองเกาะ

สกปรก ตองดูแลรักษา ปรับแตง ทําความสะอาด ดังน้ี 
 1. การปรับแตงเคร่ืองมือเคร่ืองใช เคร่ืองมือเคร่ืองใชที่ประกอบขึ้นขากชิ้นสวนหลาย ๆ ชิ้น โดยการ

ใชการเชื่อมยึด น็อต สกรู หรือวิธีอ่ืนใด เมื่อใชงานไปนาน จากการสั่นสะเทือน จากการเคลื่อนยายหรือ

อุบัติเหตุ ตําแหนงเชื่อมตอระหวางชิ้นสวนอาจจะเคลื่อนจากที่เดิม ตองรีบแกไขปรับแตงใหอยูในสภาพปกติ
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กอนใชงานตอไป หากคดิวาไมเปนไร ชํารุดเล็กนอย ยังใชการไดไมเปนไร หากใชตอไปอาจจะเกิดอันตราย

กับผูใชและอาจจะเกิดความเสียหายตอเคร่ืองมือไดดวย 
 2. การทําความสะอาดประจําวัน/ สัปดาห/ เดือน/ ป เคร่ืองมอืเคร่ืองใชทุกชิ้นกอนนําไปใชงานตอง

ตรวจสภาพใหพรอมกอนและหลังการใชงานแลวกอนเก็บเขาตูหรือที่เก็บใหทําความสะอาดเสียกอนเปนการ

ทําความสะอาดประจําวัน เคร่ืองมือเคร่ืองใชบางชนิดอาจมีเศษวัสดุ ขยะจากการทํางานเขาไปติดสะสม

ภายในเคร่ือง ไมสามารถทําความสะอาดอยางงาย ๆ ได ควรมีวันหยุดพักเคร่ือง ทําความสะอาดประจํา

สปัดาห หรือประจําเดือน หรือประจําป แลวแตชนิดของเคร่ืองมือน้ัน ๆ  
 3. ปรับเปลี่ยนอะไหลตามอายุการใชงาน เคร่ืองมือเคร่ืองใชทุกชิ้นใชไปนาน ๆ ชิน้สวนโดยเฉพาะที่

มีการเคลื่อนไหวจะสึกหรองาย เชน เคร่ืองมือประเภทเคร่ืองกลเคร่ืองไฟฟา เมื่อใชงานระยะหน่ึงจะตอง

ปรับเปลี่ยนชิ้นสวนใหมตามที่คูมือของเคร่ืองน้ัน ๆ กําหนด เชน การเปลีย่นแหวน เปลี่ยนบูต กระเด่ือง คัน

กระแทก นํ้ามันเคร่ือง นํ้ามันหลอลื่น จาระบี เปนตน 
 4. นําไปใหศูนยบริการตรวจสภาพตามกําหนด เคร่ืองมือเคร่ืองใชบางชนิด ใชเทคโนโลยีคอนขาง

สูง ตองใชเคร่ืองมือเคร่ืองวัดพเิศษเฉพาะ ผูใชงานไมสามารถซอมบํารุงไดเอง ตองนําไปใหศูนยบริการชวย

ตรวจสอบ ปรับแตงใหเทาน้ัน ซึ่งคูมือที่มากับเคร่ืองจะระบุไววา ใชงานไปเปนระยะเวลานานเทาไร ควร

นําไปบริการตรวจสภาพ ผูใชตองปฏิบัติตามคูมือเพื่อยืดอายุการใชงานของเคร่ืองมือเคร่ืองใช 
 5. การขัดของบางลักษณะตองใหชางซอมเทาน้ัน หามซอมเอง เคร่ืองมือบางชนิด เชน เคร่ืองไฟฟา 

เคร่ืองกล ผูใชไมสามารถซอมเองได เพราะบริษัทผูผลิตสงวนไวสําหรับผูผลิต ผูแทนจําหนายเทาน้ัน หาก

ผูใชแกไขเองอาจจะทําใหชํารุดเสียหายมากขึ้น 
กิจกรรม 

 ใหนํารถจักรยานยนตไปตรวจสภาพตามที่กําหนดแลวบันทึกการซอมบํารุงมาดวย 

3.3 การซอม 
 เคร่ืองมือเคร่ืองใช หากรูสึกวาใชงานไมคลอง ติดขดัไมสะดวกสบาย หรือมีความรูสึกวาไม

ปลอดภยัควรดําเนินการตรวจซอมกอนนําไปใช ดังน้ี 
 1. ศึกษาใหรูจักคุณลักษณะของเคร่ืองมือเคร่ืองใช  เคร่ืองมือเคร่ืองใชทุกชนิดที่วางจําหนายใน

ทองตลาด ในชุดหรือกลองบรรจุจะมีตัวเคร่ืองมือเคร่ืองใช  ยังมีคูมือและใบรับประกันติดมาดวยใหอาน

รายละเอียดคูมือ ซึ่งจะประกอบดวยคุณลักษณะของเคร่ืองมือน้ัน การใชงาน การบาํรุงรักษา ขอควรระวัง 

และอ่ืน ๆ เฉพาะคุณลักษณะของเคร่ือง ประกอบดวย นํ้าหนัก ขนาดกวาง ยาว สูง วัสดุที่ใชถาเปนเคร่ืองกล

เคร่ืองไฟฟา จะบอกขนาดกําลัง แรงมา ความสามารถในการทํางานยาวนานเทาใดควรพักหรือใชได

ตลอดเวลา เปนตน หากเกดิการชาํรุดดวยอาการหน่ึงอาการใด มักจะบอกขั้นตอนการตรวจสอบและตรวจ

ซอมเบื้องตนไวในคูมือ ใหลองทําตามขั้นตอนที่ระบุในคูมือน้ัน 
 2. ตรวจสภาพภายนอก กอนถอดชิน้สวนใด ใหตรวจสอบภายนอกกอนวาสภาพภายนอกเปน

อยางไร แตกหักหรือไม ยุบ บุบสลาย อาจทําใหกระทบตอชิ้นสวนภายในได แตถาสภาพภายนอกปกติแสดง
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วาการขัดของเกิดจากสภาพการใชงาน จึงตองถอดชิ้นสวนประกอบภายนอกออก แลวคนหาชิ้นสวนที่ชํารุด

เสยีหายตอไป 
 3. ถอดชิ้นสวนประกอบออกตรวจสอบ ชิ้นสวนภายนอกที่ประกอบเปนตัวเคร่ือง อาจประกอบดวย

ชิน้สวนหลาย ๆ ชิ้น ตองนําคูมือ ผัง การประกอบเคร่ืองมาพิจารณาในการถอดชิ้นสวนดวย ใหถอดยอนถอย

จากลําดับสุดทายไปหาลําดับที่ 1 โดยใชไขควรหรือคีม หรือกุญแจเลือ่น แลวแตกรณี บางชนิดอาจใชเปน

เขี้ยวหรือเดือยเกาะเกี่ยวกัน อาจใชมือกดสวนหน่ึง ดันสวนหน่ึงแลวปลดออก การถอดบูต สลักบางชิ้นอาจ

ตองใชเคร่ืองมือประเภทเคร่ืองดูด 
 4. หากเห็นวาชิ้นสวนใดสึกหรอตองเปลี่ยนใหม ชิ้นสวนที่เกี่ยวของกับการหมุน การกระแทก การ

เคลื่อนที่ ชิ้นสวนที่ทําใหเกิดการเคลื่อนไหวใชไปนานวันจะเกิดการสึกหรอ เมื่อถอดชิ้นสวนมาดูแลวเห็นวา

สกึหรอควรเปลีย่นใหม 
 5. ประกอบใหอยูในสภาพปกติ เมื่อเปลี่ยนอะไหลใหมทุกชิ้นแลวใหตรวจความเรียบรอย ใสอะไหล

ใหมเขาไปในสภาพเดิมหรือไม หากปกติแลวใหประกอบชิ้นสวนอ่ืนใหเปนตัวเคร่ืองเขาปกติตามขั้นตอน

การประกอบเคร่ือง จากประสบการณที่ถอดหรือดูจากคูมือประกอบ 
6. ทดสอบข้ันตน เมื่อประกอบเคร่ืองเสร็จแลวใหทดลองเคร่ืองกอนนําไปใชงานจริง ถาเปนเคร่ือง

ประเภทไฟฟาใหกดสวิตชแลวสังเกตวามีสิ่งผิดปกติหรือไม กลิน่เหมน็ไหม เคร่ืองรอนผิดปกติ หากผิดปกติ

เพยีงนิดหนอยควรปดสวิตชทนัทแีลวตรวจสอบใหม ถาประเภทเคร่ืองยนตใหติดเคร่ืองยนตเดินเปลาระยะ

หน่ึงกอน 
7. ทดลองใชงานจริงระยะหน่ึง หลังจากทดลองเคร่ืองจนใชไดจริงแลว ใหใชดวยความระมดัระวัง 

คอยสังเกตอาการเปลี่ยนแปลงที่อาจเกิดขึ้นในระหวางการใชงาน หากมีเสียง อาการสั่น รอนจัดผิดปกติ ให

หยุดพักการทํางานไวกอน แลวทําการตรวจสอบตามกระบวนการตรวจสอบแลวจึงนําไปใชงานตอไป 
8. นําไปใชงานจริง เมื่อเคร่ืองที่ซอมแซมใชงานไดตามปกติแลว จึงนําไปใชงานจริง 

กิจกรรม 
 ใหซอมเคร่ืองใชในบานหน่ึงชิ้น แลวบนัทกึขัน้ตอนการซอมไวดวย 

4. งานประดษิฐ 
 งานประดิษฐ เปนการวิเคราะหเกี่ยวกับการทํางานดานการประดิษฐสิ่งของเคร่ืองใชที่เนนความคิด

สรางสรรค โดยเนนความประณตี สวยงาม ตามกระบวนการงานประดิษฐและเทคโนโลยี และเนนการ

อนุรักษและสืบสานศิลปวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณไีทย ตามภูมิปญญาทองถิ่นและสากลเพื่อ

นําไปสูการสรางงานอาชีพที่เหมาะสมกับศักยภาพของตนเองและสอดคลองกับชุมชน สังคม 

ความหมายของงานประดษิฐ 
 ประดิษฐ แปลวา คิดทําขึ้น งานประดิษฐจึงหมายถึงการนําเอาวัสดุตาง ๆ มาทําเปนผลิตภัณฑใหม 

เพื่อประโยชนใชสอยดานตาง ๆ เชน เปนของเลน ของใช หรือเพื่อความสวยงาม 
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ประโยชนของงานประดษิฐ มีดังน้ี 
 1. เปนการใชเวลาวางใหเกิดประโยชน 
 2. มีความภาคภูมิใจในผลงานของตน 
 3. มีรายไดจากผลงาน 
 4. มีความคิดริเร่ิมสรางสรรคผลงานใหม ๆ 
 5. เปนการฝกใหรูจักสังเกตสิ่งรอบ ๆ ตัว และนํามาใชใหเกิดประโยชน 

ลักษณะของงานประดิษฐ แบงเปน 2 ประเภท คือ 
 1. งานประดิษฐทั่วไปเปนงานที่บุคคลสรางขึ้นมาจากความคิดของตนเองโดยอาศัยการเรียนรูจากสิ่ง

รอบ ๆ ตัว นํามาดัดแปลงหรือเรียนรูจากตํารา เชน การประดิษฐของใชจากเศษวัสดุ การประดิษฐดอกไม 
 2. งานประดิษฐที่เปนเอกลักษณไทยเปนงานที่ไดรับการสืบทอดมาจากบรรพบุรุษในครอบครัวหรือ

ในทองถิ่น หรือทําขึ้นเพื่อใชในงาน หรือเทศกาลเฉพาะอยาง เชน มาลัย บานศรี งานแกะสลัก 

ประเภทของงานประดษิฐ งานประดิษฐตาง ๆ สามารถเลือกทําไดตามความตองการและประโยชน

ใชสอย ซึ่งอาจแบงประเภทของงานประดิษฐตามโอกาสใชสอย ดังน้ี 
 1. ประเภทที่ใชเปนของเลน เปนของเลนที่ผูใหญในครอบครัวทําใหลูกหลานเลน เพื่อความ

เพลดิเพลนิ เชน งานปนดินเปนสตัว สิ่งของ งานจักสานใบลานเปนโมบาย งานพับกระดาษ 
 2. ประเภทของใช ทําขึ้นเพื่อเปนของใชในชีวิตประจําวัน การสานกระบุง ตะกรา การทําเคร่ืองใช

จากดินเผา จากผาและเศษวัสดุ 
 3. ประเภทงานตกแตง ใชตกแตงสถานที่ บานเรือนใหสวยงาม เชน งานแกะสลักไม การทํากรอบรูป  

ดอกไมประดิษฐ 
 4. ประเภทเคร่ืองใชในงานพิธี ประดิษฐขึ้นเพื่อใชในงานเทศกาล หรือประเพณีตาง ๆ เชน การทํา

กระทงลอย ทําพานพุม มาลัย บายศรี 

วัสดุและอุปกรณท่ีใชในงานประดิษฐ 
 การเลือกใชวัสดุอุปกรณในการประดิษฐชิ้นงาน ตองเลือกใหเหมาะสมจึงจะไดงานออกมามีคุณภาพ

สวยงาม รวมทั้งตองดูแลรักษาอุปกรณเคร่ืองใชเหลาน้ีใหอยูในสภาพที่ใชงานไดตลอดเวลา 
 1. วัสดุและอุปกรณในงานประดิษฐ แบงออกเปนประเภทตาง ๆ ดังน้ี 
 ประเภทของเลน 
 -  วัสดุที่ใช เชน กระดาษ ใบลาน ผา เชอืก พลาสติก กระปอง 
 -  อุปกรณที่ใช เชน กรรไกร เข็ม ดาย กาว มีด ตะปู คอน แปรงทาสี 
 ประเภทของใช 
 -  วัสดุที่ใช เชน กระดาษ ไม โลหะ ดิน ผา 

 -  อุปกรณที่ใช เชน เลื่อย ส ีจักรเย็บผา กรรไกร เคร่ืองจัก เจาะ 
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 ประเภทของตกแตง 
 -  วัสดุที่ใช เชน เปลือกหอย ผา กระจก กระดาษ ดินเผา 
 -  อุปกรณที่ใช เชน เข็มเย็บผา เข็มรอยมาลัย คีม คอน เข็มหมุด 
 2. การเลือกใชและการบํารุงรักษาอุปกรณ มีหลักการดังน้ี 
 1. ควรเลือกใชใหถูกประเภทของวัสดุและอุปกรณ 
 2. ควรศึกษาวิธีการใชกอนลงมือใช 
 3. เมื่อใชแลวเก็บไวใหเปนระเบียบเรียบรอย 
 4. ซอมแซมเคร่ืองมือที่ชํารุดใหพรอมใชเสมอ 

การประดิษฐชิ้นงาน  
ข้ันตอนในการปน 

 1. กาํหนดโครงสราง รูปรางของชิน้งาน ตามลักษณะสัดสวนของชิ้นงาน การยอสวน ขยายสวน  
 2. ศึกษาลักษณะธรรมชาติของชิ้นงานที่ตองการปน เชน ตัวสตัวตาง ๆ ศึกษารูปทรงภายนอก 

ภายในรายละเอียดตาง ๆ เชน ลําตัว หัว หู หาง ฯลฯ ในการเลยีนแบบใหเหมอืนจริง หรือเปนรูปรางที่

แตกตางไปจากความเปนจริง รูปรางตลกขบขัน 
 วัสดุอุปกรณท่ีใชในการปน 
 1. แปงหรือดินสําหรับปน 
 2. กาวลาเทกซ กาวไฟฟา (กาวปน) 
 3. ลวดขนาดตาง ๆ  
 4. การไกร ปากคีม เข็มเย็บผา ไมจ้ิมฟน 
 5. ดาน เอ็น เชือก 
 6. ถุงพลาสติกหรือแผนพลาสติกสําหรับรองพับ 
 7. โลชั่นหรือครีมทาผิว 
 8. ภาชนะสําหรับจัดวาง 
 9. สีสําหรับผสมแปงหรือดิน อาจใชสีผสมอาหาร สโีปสเตอร 
 วิธีการผสมแปง 
 1. แปง กาว สารกนัรา โลชั่นใสกะละมัง คนสวนผสมใหเขากัน 

 2. โลชั่นทามือ นวดแปงจนเปนกอนน่ิม นวดบนพืน้โตะจนแปงเนียนนุมไมติดมอื 
 3. เก็บแปงใสถุงพลาสติก แบงผสมสีตามตองการ ในปจจุบันมีแปงและดินสําเร็จขายแตราคา

คอนขางแพง 
กิจกรรม 

 ใหผูเรียน ตอบคําถามตอไปนี ้
 1. ความแตกตางของชิ้นงานปนในสมัยโบราณกับปจจุบันมีความแตกตางกันอยางไรบาง 
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 2. อุปกรณที่ใชในงานประดิษฐมีอะไรบาง มีวิธีการใชอยางไร 
 3. ขอปฏิบัติหลังจากใชอุปกรณทุกคร้ัง ควรทําอยางไร 
 4. การประดิษฐชิ้นงานดวยตนเอง มีขอดีอยางไร 

5. งานธุรกิจ 
 งานธุรกิจ เปนการวิเคราะหงานหรือกิจกรรมที่เปนการนําเอาทรัพยากรตาง ๆ มาใชรวมกนัหรือ

เปลี่ยนสภาพเพื่อที่จะกอใหเกิดคุณคาที่สูงกวาเดิม โดยที่ผูซึ่งเปนเจาของหรือผูจัดการหวังวา สิ่งที่ตนทําน้ัน

จะยัง่ยนืและเจริญกาวหนาตอไปในอนาคต โดยในงานหรือกจิกรรมทางธรุกิจจะกลาวถงึงานการตลาด งานการ

ผลิต หรือบริการ งานการเงินและบัญชี และงานทรัพยากรมนุษย 

ความรูธุรกิจในชีวิตประจําวัน 
 ปจจุบันชีวิตคนเราสวนใหญเกี่ยวพันกับเร่ืองธุรกิจเกือบทั้งสิ้น เพือ่ความอยูรอด ความสะดวกสบาย

จะตองอาศยัปจจัยตาง ๆ ในการดําเนินชวีิต อันไดแก ปจจัย 4 ซึ่งก็คือ อาหาร เคร่ืองนุงหม ที่อยูอาศัยและยา

รักษาโรค ความตองการเหลานั้นเปนสาเหตุทําใหเกิดกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการผลิต การจําหนาย การซื้อ

ขายแลกเปลี่ยน 

ความหมายของธุรกิจ 
 ธุรกิจ คือ กิจการที่กอใหเกิดสินคาและบริการ  ชองทางการประกอบธุรกิจไมใชเพียงแตมุงหวังผล

กําไร แตมุงอํานวยสินคาและบริการเพื่อสนองความตองการของมนุษย 

จุดมุงหมายของธุรกิจ คือ 
 1. เพื่อใหบริการแกผูบริโภคอุปโภค 
 2.  นําผลกําไรมาสูผูลงทุน 
 3. เพือ่ความอยูรอดและเจริญเติบโต 

ความสัมพันธระหวางธุรกิจกับบุคคล 
 เราอาจแบงความสัมพันธระหวางธุรกิจกับบุคคลออกเปน 2 ลักษณะ คือ 
 1. ความสัมพันธของธุรกิจกับบุคคลในฐานะผูบริโภค คือ การบริโภคสิ่งของ เคร่ืองใช เชน เสื้อผา 

อาหาร นอกเหนือจากปจจัย 4 เน่ืองจากคนเรามีความตองการไมมีสิ้นสุด 
 2. ความสัมพันธของธุรกิจกับบุคคลในฐานะผูผลิต เมื่อเปนผูบริโภคจะตองผลิตใหไดมูลคาเทากับ

มูลคาการบริโภค มิฉะน้ันจะยากจน เชน การเปนผูผลิตในครอบครัว ชวยพอแมทํางาน 

ธุรกิจท่ีเกี่ยวของในชีวิตประจําวัน 
 ประเภทของธุรกิจที่เกี่ยวของในชีวิตประจําวัน มีดังน้ี 
 1. ธุรกิจผลิตสินคา เปนธุรกิจที่ผลิตสินคาสนองความตองการของผูบริโภค ไดแก ธุรกิจการเกษตร  

ธรุกจิเหมืองแร ธุรกจิอุตสาหกรรมในครัวเรือน อุตสาหกรรมโรงงาน และธุรกิจกอสราง 
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 2. ธุรกิจจําหนายสินคา เปนธุรกิจที่กระจายสินคาจากผูผลิตไปยังผูบริโภค เชน การจําหนายสินคาที่

ใชในการดํารงชีวิต สินคาที่อํานวยความสะดวกสบาย ซึ่งธรุกิจประเภทน้ีเปนธุรกิจขายปลีกและขายสง 
 3. ธรุกจิการบริการ เปนธุรกิจใหบริการแกลูกคา ไดแก ธนาคาร โรงแรม โรงเรียน โรงภาพยนตร 

การคมนาคมและการขนสง 
กิจกรรม 

 ใหผูเรียนศึกษาคนควาเร่ืองประเภทของธุรกิจที่เกี่ยวของกับชีวิตประจําวัน บันทึกเปนรายงานสง

และนํามาอภิปรายในการพบกลุม 

งานสาํนักงาน  
 การจัดเก็บเอกสารทางธุรกิจ 
 ความหมายของเอกสารทางธุรกิจ หมายถึง เอกสารตาง ๆ ที่ทําขึ้นเปนลายลักษณอักษร อาจจะเขยีน

ขึน้เองในลกัษณะของจดหมาย พิมพเปนแบบฟอรม เชน ใบเสร็จรับเงิน ใบกํากับสินคา เปนตน เพือ่ใชเปน

หลกัฐานในการดําเนินงานตาง ๆ ทางธุรกิจ หรือใชในการอางอิงกรณีที่มีปญหาเกิดขึ้น 
 ความสําคัญและประโยชนของเอกสารทางธุรกิจ คือ ใชเปนขอมลูสนับสนุนดานการบริหารงานให

มีประสิทธิภาพ เพื่อประโยชนในการคาระหวางประเทศ เพื่อใหเกิดความเปนธรรม ใชคุมครองสิทธิแกผู

ลงทุน ใชประกันในการขอเครดิต เพือ่ใชเปนหลกัฐานในการตรวจสอบของกรมสรรพากรและการเรียกรอง

คาเสียหาย 

ประเภทของเอกสารทางธุรกิจ จําแนกได ดังน้ี 
 1. เอกสารการเครดิตและการเงนิ ไดแก เชค็ ต๋ัวแลกเงิน ต๋ัวสญัญาใชเงิน ใบหุน พนัธบัตร 

 เปนตน 
 2. เอกสารการซื้อขายและขายสินคา หรือเอกสารการคา เชน ใบเสนอราคา ใบเสร็จรับเงนิ 
 3. เอกสารการขนสง เชน ใบรับสินคาขึ้นเรือ ใบตราสงสินคา สญัญาเชาเหมาซื้อ 
 4. เอกสารประกันภัย ไดแก ใบคําขอทําประกัน กรมธรรมประกนัภยั เปนตน 
 5. เอกสารการนําเขาและสงออก เชน ใบขนขาเขา ใบตราสง ใบรับของจากทาเรือ 

การจัดเก็บเอกสารทางธุรกิจ 
 เอกสารทางธุรกิจมีความสําคัญ จะตองมีการเก็บเอกสารใหเปนระบบ เพือ่ใหคนหาไดสะดวกหยบิ

ใชไดงายและใชเปนหลักฐานอางอิงกรณีที่มีปญหาเกิดขึ้น วิธีการจัดเก็บเอกสาร ที่นิยมใชกันคือ การเก็บ

ตามลําดับตัวอักษร ชื่อบริษัท หางราน การเก็บเอกสารตามตัวเลขโดยใชตัวเลขแทนชื่อบุคคล หางราน 

บริษัท การเก็บเอกสารตามชื่อเร่ืองและการเก็บเอกสารตามภูมิศาสตร ใชชื่อสถานที่ ประเทศ จังหวัด อําเภอ 

เปนหนวยจัดเกบ็  
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การใชเคร่ืองใชสํานักงานและการบํารุงรักษา 
 เคร่ืองใชสํานักงาน หมายถึง เคร่ืองมือเคร่ืองใชสํานักงานที่จัดทําขึ้นเพื่ออํานวยความสะดวกสบาย

ในการปฏิบัติงานสํานักงานใหเปนอยางมีประสิทธิภาพ เชน เคร่ืองพิมพดีด เคร่ืองคํานวณเลข โทรศพัท 

โทรสาร เคร่ืองถายเอกสาร และเคร่ืองคอมพวิเตอร เปนตน การเลือกใชเคร่ืองใชสํานักงานชนิดใด ขนาด

เทาใด ขึ้นอยูกับขนาดและความจําเปนของแตละธุรกิจ 

ความสําคัญและประโยชนของเคร่ืองใชสํานักงาน คือ ทําใหงานมีความถูกตอง แมนยาํ ลดความ

ผิดพลาด ลดตนทุนในการทํางาน ชวยใหงานเสร็จดวยความรวดเร็ว เรียบรอย สวยงาม และทุนแรงผูปฏิบัติ 

ลดความเมื่อยลา 
การบํารุงรักษาเคร่ืองใชสํานักงาน มีการบํารุงรักษา อาจทําได 3 วิธี คือ 

 1. เรียกใชบริการเปนคร้ังคราว 
 2. ทําสัญญารับบริการจากผูจําหนายโดยตรง 
 3. ศึกษาวิธีการบํารุงรักษาจากหนังสือคูมือการใช 

การนําเทคโนโลยีมาใชในงานธุรกิจ 
 ปจจุบันหนวยงานธุรกิจจํานวนมากไดนําเทคโนโลยีมาใชงานธุรกิจ เพื่อชวยในการปฏิบัติงาน ใน

สํานักงานมีประสิทธิภาพมากขึ้นและสะดวกขึ้น ดังน้ี 
 1. งานพิมพเอกสาร โดยใชคอมพิวเตอรพิมพเอกสารตาง ๆ แทนเคร่ืองพิมพดีด 
 2. งานฐานขอมูล ใชคอมพิวเตอรเพื่อรวบรวม ประมวลผล บันทึกและจัดเก็บขอมูลตาง ๆ  
 3. งานติดตอสื่อสาร โดยใชคอมพวิเตอรเพื่อรวบรวม ประมวลผล บันทึกและจัดเก็บขอมูลตาง ๆ 
 4. งานดานการเงนิและการบัญชี เชน การนําคอมพวิเตอรเขามาใชในการทําบัญชเีงินเดือน เปนตน 

งานการเงินและบญัชี  
  เปาหมายที่สําคัญของตนเองและครอบครัวกค็อื การทําใหความเปนอยูของครอบครัวดีขึ้น ไม

ประสบปญหาเร่ืองการใชจายเงิน การใชจายเงินที่ดีก็ควรที่จะจัดทําแผนการใชจายเงินและจัดทํางบประมาณ

ของตนเองและครอบครัวอยางเปนระบบ บุคคลในครอบครัวก็ตองชวยกันบันทึกบัญชีเงินสดของตนเองและ

ครอบครัวอยางเปนระบบ เพื่อทีจ่ะไดนาํของแตละคนมารวบรวม ทําการเปรียบเทียบงบประมาณกับการจาย

จริงของครอบครัว เปาหมายที่สําคัญอีกประการหนึ่งก็คือ การที่ตนเองและครอบครัวมีเงินออมและสามารถ

นําเงินออมนั้นไปลงทุนทําธุรกิจ 
การทํางบประมาณของตนเองและครอบครัว 

 งบประมาณ หมายถึง การวางแผนประมาณการรายรับ-รายจาย เพื่อเปนแนวทางในการใชจายอยาง

ประหยัด งบประมาณแบงออกไดเปน 2 สวน คือ 
 1. รายรับ แบงออกเปน 
 -  รายรับประจําวัน เปนรายไดที่แนนอน เปนรายสัปดาห รายเดือน 
 -  รายรับจร เปนรายไดที่เกิดขึ้นไมแนนอน เปนบางคร้ังบางคราว 
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 2. รายจาย แยกประเภทได ดังน้ี 
 -  รายจายเพื่อความตองการพื้นฐาน ไดแก คาอาหาร ที่อยู เสื้อผา และคายา 
 -  รายจายเพื่อดําเนินชีวิตประจําวัน ไดแก คานํ้า คาไฟฟา คาโทรศัพท ฯลฯ 
 -  รายจายเพื่อประโยชนระยะยาว เชน เงนิออมเพือ่การศกึษา เงนิประกนัชวีิต 
 -  รายจายอ่ืน ๆ เชน คาของขวัญในโอกาสตาง ๆ เงินทําบุญ เงินบริจาค เงินชวยงาน 

ข้ันตอนการจัดทํางบประมาณ 
 1. ประมาณการรายรับประจําเดือน 
 2. ประมาณการรายจายประจําเดือน ตามความจําเปนกอนหลัง 
 3. ประมาณการรายรับ-รายจายตองเทากัน 
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ตัวอยางประมาณการรายรับ-รายจายของครอบครัว 
งบประมาณเดอืนมีนาคม 2553 

ประมาณการรายรับ 
 เงนิเดือนสามี 6,400 
 เงนิเดือนภรรยา 

 รวม  10,900 
4,500 

ประมาณการรายจาย 
 รายจายเพื่อความตองการขั้นพื้นฐาน 
  คาเชาบาน 1,500 
  คาอาหาร 4,000 
  คาเสื้อผา 500 
  คารักษาพยาบาล 500

 รายจายเพื่อการดําเนินชีวิตประจําวัน 
  6,500 

  คารถ 600 
  คากาซหุงตม 250 
  คาไฟฟา 250 
  คาน้ําประปา 150 
  คาโทรศัพท 150

 รายจายเพื่อประโยชนระยะยาว 
  1,400 

  คาประกันชีวิต 500 
  เงินฝากธนาคารเพื่อการศึกษา 1,000 
  เงนิออม 1,000

 รายจายอ่ืน ๆ      

    500 

  2,500 

 รวม      

   10,900 
 
 
 
 
 
 
 



 36 

 ประโยชนของการจดัทํางบประมาณ มีดังน้ี  
 1. ทําใหมีแผนการใชจายเงินอยางเปนระบบ 

 2. ชวยลดปญหาการใชจายเงินมากกวารายได 
 3. สามารถจัดสรรเงินออมไวใชจายในอนาคต 

การออมทรัพยและการลงทุนกับธนาคารและสถาบันการเงิน 
 การออมทรัพย หมายถึง การนําเงินรายไดสวนที่จัดสรรไวเพื่อประโยชนในอนาคต หรือในยาม

จําเปน 
 การลงทุน หมายถึง การนําเงินออมที่สะสมไวไปใชเพื่อใหเกิดประโยชนหรือวัตถุประสงค อยางใด

อยางหนึ่งโดยเฉพาะ 
 สถาบนัการเงิน หมายถึง องคการทางการเงินที่จัดขึ้นมาเพื่อดําเนินงานทางดานการเงิน ทําหนาที่

เปนสื่อกลางทางการเงิน ไดแก ธนาคาร บริษัทเงินทุน บริษัทหลักทรัพย เปนตน 
 ประเภทของการลงทุน 
 เราสามารถที่จะนําเงินออมที่มีอยูไปลงทุนได 2 ประเภทใหญ ๆ คือ พนัธบัตร และหุน ซึ่งทั้งสอง

ชนิดเรียกวา หลักทรัพย 
 1. พันธบัตร คือ ตัวสัญญาใชเงินที่รัฐบาลหรือบริษัทเปนผูออกโดยสัญญาวาจะใชเงินภายใน

ระยะเวลาที่กําหนดพรอมดอกเบี้ย 
 2. หุนของบริษัท หุน หมายถึง ใบรับรองวาเปนผูมีสวนในกิจการหรือเปนเจาของบริษัท 

กิจกรรม 
 1. ใหผูเรียนจัดทําบัญชีเงินสดของตนเอง เปนรายบุคคล 
 2. ระยะเวลาในการปฏิบัติงานประมาณ 1 สปัดาห 
 3. นําเสนอผลการปฏิบัติงานโดยการสุมตัวอยาง 
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เร่ืองที่ 3 การพัฒนากระบวนการจัดการงานอาชีพในชุมชน สังคม ประเทศ และโลก 

1. การจัดการการผลิต 

 กระบวนการของการจัดการการผลิต 
  มีความสําคัญ จําเปน ตองมีขั้นตอนที่กําหนดไวกอนหลงัอยางชดัเจน เพื่อใหผูดําเนินการ

สามารถปฏิบัติตามไดอยางถูกตอง กระบวนการผลิต จําเปนตองมีความเขาใจและสามารถจัดระบบการ

บริหารจัดการ ไดอยางมีประสิทธิภาพ เพราะเปนการกําหนดแนวทางการสื่อสาร การประกันคุณภาพ การ

ประเมิน การควบคุม การติดตามตรวจสอบ การดําเนินงาน การแกปญหา เปนเคร่ืองมือในการสราง

นวัตกรรม รวมถึงการพยากรณสิ่งที่จะเกิดขึ้น 

 กระบวนการของการจัดการ เปนการนําทรัพยากรมาเปนผลผลิต ดังน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 จากแผนภาพขางตน ปจจัยนําเขา ไดแก คน เงนิ วัสดุอุปกรณ และวิธกีาร ถูกนําเขาสูกระบวน การ

ของการแปรรูปทรัพยากร โดยหนาที่การจัดการ 5 ประการ คือ การวางแผน การจัดองคกร การจัดคนเขา

ทํางาน การอํานวยการ และการควบคุม เมื่อผานกระบวนการแปรรูปแลว ผลลัพธที่ไดจะเปนปจจัยนําออก 

ไดแก สินคาตาง ๆ หรืออาจอยูในรูปของการบริการ 
 กระบวนการของการจัดการการผลิต เปนการวิเคราะห ลักษณะ ขอบขาย ที่เกี่ยวของกับการจัดการ

การผลิต ไดแก การวางแผน การจัดทําโครงการ การใชวัสดุอุปกรณ การใชแรงงาน การใชสถานที ่และการ

ใชทุน 
 แนวคิดสําคัญ 
 การวางแผนงานเปนกิจกรรมเบื้องตนของการปฏิบัติงานใหผูปฏิบัติงานทราบถึงแนวทางวาตองทํา

อะไร ที่ไหน เมือ่ใด อยางไร โดยมกีระบวนการของการวางแผนเพื่อใหไดแผนงานทีด่ี สามารถปฏิบัติให

ปจจัยนําออก  

Outputs 

กระบวนการ 

Processes 

ปจจัยนําเขา  

Inputs 

ทรพัยากรการจดัการ 
1. คน 
2. เงิน 
3. วัสดุอุปกรณ 
4. วิธกีาร 

หนาทีก่ารจดัการ 
1. การวางแผน 
2. การจดัองคกร 
3. การจดัคนเขาทาํงาน 
4. การอํานวยการ 
5. การควบคมุ 

 

1. สินคา 

2. บรกิาร 
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สําเร็จไดตามวัตถุประสงคที่กําหนด การวางแผนงานที่ดีจะเปนเคร่ืองมือของฝายปฏิบัติการที่จะชวยใหการ

ดําเนินการมีความชัดเจน ราบร่ืน และประหยัดทรัพยากร 
 การดําเนินกจิกรรมใดกต็าม สิ่งที่ตองมีอันดับแรกน้ันก็คือ วัตถุประสงคหรือเปาหมายการประกอบ

ธุรกิจก็เชนกันจะตองกําหนดวัตถุประสงคหรือเปาหมายใหชัดเจน การวางแผนจะเปนการกาํหนดแนวทาง

ของการดําเนินกิจกรรมวาจะทําอะไร เมื่อใด อยางไร โดยใชทรัพยากรตาง ๆ เพือ่ใหเกิดความสําเร็จตาม

วัตถุประสงคที่ตองการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. การวางแผน 
 “การวางแผนเปนจุดเร่ิมตนของการทํางานตามนโยบาย เพื่อบรรลุวัตถุประสงคขององคกรโดย

กําหนดกิจกรรมไวชัดเจนวา จะใหใครทําอะไร ที่ไหน เมื่อใด เพราะอะไร ดวยวิธีใด เมื่อพบปญหาและ

อุปสรรคที่คาดวาจะมีจะเกิดอยางน้ันอยางน้ีแลว จะแกไขอยางไร ในชวงเวลาขางหนาของการดําเนินการ

ภายใตงบประมาณที่ต้ังไว” 

 นอกจากความหมายดังกลาวขางตน สามารถแสดงองคประกอบของการวางแผนงานไดดังน้ี 

 1. การวางแผนเปนจุดเร่ิมตนของการลงมือทํางาน เปนรากฐานหรือหนาที่ประการแรกของ

กระบวนการการจัดการ 

 2. แผนงานตองสอดคลองหรือรับใชนโยบาย ซึ่งนโยบายสนองตอบวัตถุประสงคขององคกร 

 3. ในแผนงานประกอบดวยกิจกรรมตาง ๆ ตามลําดับความสําคัญและวิธีการทํางานอยางเปน

ขั้นตอน 

 4. ทุกขั้นตอนของแตละกิจกรรม สามารถตอบคําถามได ดังนี้ 

  4.1 ใคร (ตามหนาที่และความรับผิดชอบที่ไดรับมอบหมายใหทํา) 

  4.2 ทําอะไร เร่ืองอะไร (ตามภาระงาน) 

  4.3 ทําที่ไหน จุดที่ทํางานหนวยงานที่ทํา 

  4.4 ทําเมื่อใด คือ เร่ิมตนทําตามกิจกรรมที่มอบหมายเมื่อใด จะสิ้นสุดลงเมื่อใด 

  4.5 แสดงเหตุผลวาทําเชนน้ี (กจิกรรม) เพราะอะไร จะไดผลอยางไร 

กิจกรรมที่ทํา วัตถุประสงค 

การวางแผน 
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  4.6 กาํหนดวิธทีาํงานในแตละขัน้ตอนเอาไวชัดเจนพรอมกบัแสดงปญหาและอุปสรรคที่

คาดวาเมื่อทําถึงขั้นตอนน้ันแลวอาจเกิดอะไรขึ้นบางและจะไดดีตองกําหนดหรือแสดงวิธีการแกปญหาและ

วิธีหลีกเลี่ยงอุปสรรคน้ัน ๆ เอาไวดวย 

 5. ตองกําหนดชวงเวลาของแผนไวตามลักษณะหรือชนิดของแผนงานน้ัน 

 6. ในทุกกิจกรรมจะตองใชทรัพยากรหรืองบประมาณเทาใดกํากับไวดวยจะยิ่งดี เมื่อรวมแลวจะ

ทราบวาแผนงานนี้จะตองใชงบประมาณเทาใด 

ความสําคัญของการวางแผน 

การวางแผน เปนการกําหนดแนวทางวาจะทําอะไร เมื่อใด อยางไร โดยใชทรัพยากรตาง ๆ ของ

องคกร ทําใหเห็นถึงความชัดเจนที่จะดําเนินไปสูความสําเร็จตามวัตถุประสงคที่ตองการ หากการดําเนินการ

ใดปราศจากการวางแผนจะกอใหเกิดปญหาตาง ๆ ขึ้นดังนี้ 

1. เกิดความสับสนวาจะตองทําอะไร ทําเมื่อใด ทําอยางไร 

2. เกิดความเสี่ยงตอความสําเร็จ เพราะไมทราบแนวทางวาจะมีโอกาสสําเร็จตามวัตถุประสงคได

อยางไร 

3. เกิดความสูญเสียในการใชทรัพยากรตาง ๆ ซึ่งนํามาใชอยางไมเหมาะสมไมมีประสิทธิภาพสูงสุด

และการสูญเสียเวลา 

4. เกิดการทํางานที่หลงทิศทาง เบี่ยงเบนออกจากวัตถุประสงคเดิม 

5. ไมสามารถติดตามความกาวหนาของงานและไมสามารถประเมินผลงานได 

การวางแผนจึงมีความสําคัญที่ชวยใหผูปฏิบัติงานไมเกิดความสับสนวาจะตองทํางานอะไร ทํา

เมื่อใด งานใดทํากอน งานใดทําหลัง และทํางานโดยวิธีอยางไร เมื่อทํางานแลวสามารถติดตามความกาวหนา

ของงานวาสําเร็จมากนอยเพียงใด มีโอกาสดําเนินถึงผลสําเร็จตามวัตถุประสงคหรือไมและสามารถ

ประเมินผลงานไดวามีความสําเร็จเพียงใด 

ประเภทของแผนงาน 

การแบงประเภทของแผน มีการแบงในหลายลักษณะ ดังนี้ 

1. แบงการวางแผนตามระยะเวลา แบงได 3 ประเภท 

 1.1 แผนระยะสั้น เปนแผนงานที่เกี่ยวของกับกิจกรรมเฉพาะอยาง หรือกิจกรรมที่มี

ระยะเวลาดําเนินการไมนาน โดยปกติมักจะมีระยะเวลาดําเนินการไมเกิน 1 ป เชน แผนงานประจําป แผน

งบประมาณ แผนงานเฉพาะกิจ เปนตน 

 1.2 แผนระยะปานกลาง เปนแผนงานที่มีระยะเวลาดําเนินการยาวนานกวา 1 ป สวนใหญจะ

มีระยะเวลา 3-5 ป กลาวคือ มีระยะเวลาไมสั่นจนไมสามารถเห็นความสําเร็จ แตกไ็มยาวนานเกนิไป เชน 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ แผนโครงการกอสรางรถไฟฟา แผนการสรางเขื่อนเก็บกักนํ้า เปนตน 

 1.3 แผนระยะยาว เปนแผนงานทีม่รีะยะเวลาดําเนินการยาวนานกวา 5 ป ประมาณ  

5-10 ป เชน แผนรณรงคใหคนไทยรูหนังสือไทย 100 % แผนการพัฒนาทุกหมูบานปลอดฝุน แผนการบริการ
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ใหทุกหมูบานมีโทรศัพทใช แผนการขยายไฟฟาทั่วทุกหมูบาน เปนตน แผนระยะยาวสวนใหญจะเปน

แผนการจัดบริการของทางราชการ สวนทางดานธุรกิจเอกชนอาจมีบางในธุรกิจขนาดใหญหรือธุรกิจขาม

ชาติ เชน แผนการขยายสาขามินิมารททั่วทุกจังหวัด แผนการขยายขอบขายบริการสัญญาณโทรศัพทมือถือ

ครอบคลุมทุกพื้นที่ของประเทศไทย เปนตน 

2. แบงการวางแผนตามขอบเขตของการวางแผน เปนการจัดแบงโดยพิจารณาเนื้อหาของแผนวามี

ขอบเขตครอบคลุมเพียงใด มี 5 ประเภท คือ 

 2.1 แผนแมบท เปนแผนหลักที่ครอบคลุมแผนระดับรองลงมาทั้งหมดโดยแผนระดับรอง

ตองมีความสอดคลองกับแผนแมบท 

 2.2 แผนกลุมหนาท่ีหรือกลุมงาน เปนแผนกวาง ๆ  ที่ครอบคลุมขอบเขตของกลุมหนาที่ 

เชน แผนงานขาย แผนการเงิน แผนการตลาด แผนการผลิต เปนตน 

 2.3 โครงการ เปนแผนงานเฉพาะกิจที่เกี่ยวของกับหนวยงานใหญ ๆ มากกวาหน่ึงขึ้นไป 

เชน โครงการสงเสริมการขายในฤดูรอน โครงการจัดแสดงสินคา โครงการจัดงานกาชาดประจําป เปนตน 

 2.4 แผนสรุป เปนแผนที่จัดทําขึ้นเพื่อสรุปรวมแผนกลุมหนาที่หรือโครงการตาง ๆ เขา

ดวยกนัเปนหมวดหมู เชน แผนการศกึษา แผนสาธารณสุข แผนการเกษตร เปนตน 

 2.5 แผนกิจกรรม เปนแผนที่แสดงกจิกรรมตาง ๆ ของแตละสวนงาน เปนแผนในระดับ

แผนขององคกร มีรายละเอียดในการปฏิบัติงาน ซึ่งถือวาเปนแผนในระดับลางขององคกร 

3. แบงการวางแผนตามลักษณะของการใช 

 3.1 แผนงานท่ีใชประจํา เปนแผนที่ใชในการปฏิบัติงานที่มีการทําซ้ํา ๆ หรือใชสําหรับการ

แกปญหาที่เกิดขึ้นเปนประจํา เชน ระเบียบวิธีปฏิบัติงาน กฎ เปนตน 

 3.2 แผนงานท่ีใชคร้ังเดียว เปนแผนที่กําหนดขึ้นเพื่อการปฏิบัติงานเฉพาะคร้ังหรือใชเพียง

คร้ังเดียว เชน แผนเฉพาะกิจ โครงการ งบประมาณ เปนตน 

4. แบงการวางแผนตามขอบขายของการใชแผน 

 4.1 แผนกลยุทธ เปนแผนที่มีขอบขายกวาง ครอบคลุมทุกสวนขององคกรเปนแผนระยะยาว

ที่กําหนดแนวทางของการใชทรัพยากรใหมีประสิทธิภาพสูงสุดภายใตสภาวะแวดลอมทั้งภายในและ

ภายนอกองคกร 

 4.2 แผนกลวิธี เปนแผนที่มีขอบขายที่แคบ กําหนดเฉพาะรายละเอียดของการปฏิบัติงานวา

ควรทําอยางไรเพื่อใหงานบรรลุผลสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพสูงสุดเปนแผนที่มีระยะเวลาสั้น 1-5 ป 

ลักษณะของแผนท่ีดี 

 ลักษณะของแผนที่ดีควรประกอบดวยลักษณะดังตอไปน้ี 

 1. มีวัตถุประสงคหรือเปาหมายที่ชัดเจน เขาใจงาย วัตถุประสงคหรือเปาหมายตองไมมากจนไม

สามารถกําหนดแผนงานทีรั่ดกมุได 
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 2. ตองครอบคลุมรายละเอียดอยางเพียงพอที่จะสามารถปฏิบัติใหสําเร็จตามวัตถุประสงคหรือ

เปาหมาย 

 3. มีความยืดหยุนพอสมควร สามารถปรับใชกับสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไปได 

 4. มรีะยะเวลาการดําเนินการทีแ่นนอน 

 5. มีการกําหนดบทบาทหนาที่ของผูปฏิบัติตามแผนชัดเจน 

 6. ผูที่เกี่ยวของกับแผนมีสวนรวมในการวางแผนชัดเจน 

 7. ใชขอมูลเปนพื้นฐานในการตัดสินใจทุกขั้นตอน 

เทคนิคการวางแผนท่ีดี 

 1. กาํหนดวัตถปุระสงคหรือเปาหมายใหชดัเจน 

  1.1 วัตถุประสงค หมายถึง สิ่งที่ตองการใหเกิดขึ้นในอนาคต วัตถุประสงคของการวางแผน

ของแตละระดับ การจัดการจะมีลักษณะที่แตกตางกันตามบทบาทหนาที่ที่รับผิดชอบ วัตถุประสงคของ

องคกรยอมตองรับผิดชอบความสําเร็จในภาพรวมขององคกร วัตถุประสงคของกลุมหนาที่รับผิดชอบตอ

ความสําเร็จในภาระหนาที่หนึ่ง วัตถุประสงคของกิจกรรมรับผิดชอบตอความสําเร็จในกิจกรรมหน่ึง  

  1.2 เปาหมาย เปนสิ่งที่ตองการใหเกิดขึ้นในอนาคตเชนกัน แตจะมีลักษณะเฉพาะเจาะจง

กวาวัตถุประสงค มักระบุเปนเลขที่ชัดเจน เชน 

  ตองการสรางผลกําไรปละ 10,000,000 บาท 

  ตองการผลิตใหไดปละ 500 คัน 

  ตองการทํายอดขายใหไดปละ 30,000,000 บาท 

  อยางไรก็ตามการกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายขององคกรจะตองมีความสอดคลองกับ

กลยุทธและนโยบายขององคกรดวย 

 2. กําหนดกิจกรรมเปนแนวทางหรือรองรับการปฏิบัติงานใหเกิดความสําเร็จตามวัตถุประสงค ดังน้ี 

  2.1 วิเคราะหกิจกรรมที่ตองการ 

  2.2 กาํหนดผูรับผิดชอบแตละกิจกรรม 

  2.3 กําหนดระยะเวลาดําเนินการของแตละกิจกรรม ตลอดจนความสัมพันธระหวางกิจกรรม 

  2.4 กําหนดงบประมาณของแตละกิจกรรม 

 3. วิเคราะหหรือตรวจสอบความเปนไปไดของแผน แผนงานตาง ๆ ที่ถูกเขียนขึ้นจากความรู 

ความสามารถของผูบริหารที่แตกตางกันอาจไมมีความสมบูรณหรืออาจเปนไปไมไดในทางปฏิบัติ 

จําเปนตองมีการวิเคราะหหรือตรวจสอบวาแผนที่เขียนขึ้น มีความเปนไปไดมากนอยเพียงใด อาจมีการ

ปรับปรุงแผนใหมีความสมบูรณยิ่งขึ้น เปนการทบทวนแผนกอนที่จะนําไปปฏิบัติจริง เชน 

  3.1 กิจกรรมที่กําหนดขึ้นไมสอดคลองตอความสําเร็จตามวัตถุประสงค 

  3.2 กิจกรรมไมครบถวนที่จะทําใหสําเร็จตามวัตถุประสงค 
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  3.3 ผูรับผิดชอบที่ระบุไวในแผนอาจไมเหมาะสมไมสามารถปฏิบัติงานตามแผนให

บรรลผุลได 

  3.4 ระยะเวลาในแผนไมเหมาะสม 

  3.5 งบประมาณที่ตํ่าเกินไปจนไมสามารถปฏิบัติตามแผนได หรืออาจสูงเกินไปทําให

สิ้นเปลืองคาใชจายในการดําเนินการ 

 4. การกําหนดรายละเอียดของแผน มักจะเกี่ยวของกับการตัดสินใจเลือกวิธีการวาควรทําอยางไร 

หลักในการพิจารณาตัดสินใจเลือกมี 4 ขั้นตอน ดังน้ี 

  4.1 กาํหนดประเด็นปญหาใหชดัเจน 

  4.2 กําหนดทางเลือกตาง ๆ ที่สามารถแกปญหาน้ันไดหลาย ๆ ทางเลือก 

  4.3 ประเมินขอดี ขอเสียของทางเลือกแตละทางเลือกวามีอยางไร 

  4.4 ตัดสินใจเลือกทางเลือกที่ดีที่สุด ภายใตสภาวะแวดลอมภายในและภายนอกองคกร 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 ดังน้ัน ผูจัดการฝายผลิตจะตองตัดสินใจเลือกวิธีที่ 1 ซึ่งจะใหโรงงานมีผลกําไรเพิ่ม  

1,690,000 บาท 

กระบวนการวางแผน 
 การวิเคราะหกิจกรรม เปนการกําหนดกิจกรรมที่จะตองทําในแผน ผูที่ทําหนาที่วิเคราะหจะตองมี

ความรูเกี่ยวกับเร่ืองที่จะทําอยางดี จึงจะสามารถระบุกิจกรรมที่ตองทําไดถูกตองครบทุกกิจกรรมและเขียน

ความสัมพันธของกิจกรรมตาง ๆ ได ตลอดจนการกําหนดระยะเวลาของกิจกรรมและการกําหนด

งบประมาณที่ตองใชไดถูกตอง 
 การวิเคราะหกิจกรรมโดยการวิเคราะหกระบวนการของภาระงานที่ทํา ถือวาภาระงานหน่ึง ๆ 

สามารถแยกเปนงานยอยหลาย ๆ งาน ซึ่งมีความเชื่อมโยงกัน มีการลําดับทํากอนและหลัง ดังน้ี 
 1. ภาระงานหนึ่งสามารถแยกเปนงานยอยไดหลาย ๆ งาน 
 2. งานยอยแตละงานมีความเชื่อมโยงกัน 

ประเด็นปญหา 

ทางเลือก 1 

ทางเลือก 2 
 

ทางเลือก 2 
 

พิจารณาขอดี 

ขอเสยี 
แตละทางเลือก 
ภายใตสภาวะ 
แวดลอมภายใน 
และภายนอก

องคกร 

ทางเลือกที่ดีที่สุด 
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  2.1 งานยอยเชือ่มโยงในแนวนอน 
 
 
 
 
  2.2 งานยอยเชื่อมโยงในแนวต้ัง 
 
 
 
 
 
 
 
 
  2.3 งานเชื่อมโยงในลักษณะผสม 

 

 
 
 
 
 
 
 3. งานยอยแตละงานมีลําดับการทํากอนและทําหลัง หรือบางงานอาจทําพรอมกัน 
 
ตัวอยางการวิเคราะหงานของรานอาหารตามสั่ง 
 วัตถุประสงคของราน ปรุงอาหารตามสั่งจําหนายลูกคา 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 

งานยอย งานยอย 
 

งานยอย 
 

งานยอย 
 

งานยอย 
 

งานยอย 
 

งานยอย 
 

 
งาน

ประกอบ

รวมกนั 

งานยอย 
 

งานยอย 
 

งานยอย 
 

งานยอย 
 

งานยอย 
 

งานยอย 
 

จัดซื้อ

วัตถุดิบ 

จัดเตรียม

วัตถุดิบ 
จัดปรุง

อาหาร 
จัดบริการ

ลูกคา ลูกคา 
รายการอาหาร 

ที่ลูกคาสั่ง 

จัดเกบ็เงิน 

จัดเก็บ

ภาชนะเพื่อ

นําไปลาง 
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 ตัวอยางน้ีจะพบวา การขยายอาหารตามสั่งซึ่งเปนภาระงานของรานอาหารสามารถแยกออกเปนงาน

ยอยไดหลายงาน เชน งานจัดซื้อวัตถุดิบ งานจัดปรุงอาหารตามสั่ง งานบริการลูกคา งานจัดเก็บเงิน งาน

จัดเก็บภาชนะไปทําความสะอาด ซึ่งงานยอยเหลานี้มีลําดับการทํางานกอนหลังและเชื่อมโยงทั้งในแนวนอน

และแนวต้ัง 
ตัวอยางการวิเคราะหงานของธุรกิจโรงพิมพในระบบออฟเซ็ท 
 วัตถุประสงค เพื่อจัดพิมพงานตามที่ลูกคาสั่งพิมพ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตัวอยางการวิเคราะหงานของฝายสินเชื่อของธนาคารพาณิชย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 จากงานยอยตางๆ ที่ผานการวิเคราะหไดแลวนํามาจัดทําเปนแผนอยางคราว ๆ หรือเปนแผนใน

รายละเอียดเพื่อนําไปปฏิบัติแลวแตกรณี ดังน้ี 

  

 

 

 

รับคําสั่งพิมพ

งานจากลูกคา 

ออกแบบสั่งพิมพ 

จัดซื้อกระดาษ 

จัดทําแมพิมพ  
จัด 

การ

พิมพ 

บริการ

จัดสง

ลูกคา 

ลูกคา

แสดง 

ความจํานง

ขอกูเงิน 

งาน

ตรวจสอบ

เอกสาร

หลกัฐาน

ขั้นตน 

งาน

ประเมิน

หลักทรัพย 

งาน

วิเคราะห

สินเชื่อ 

สมุหบัญชี 

งานขอ

อนุมัติ

เงินกู 

นําลูกคา

ไป

จํานอง 

อนุมัติ

เงินกู 
จายเงิน 

ที่กู 
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จากตัวอยาง 
 

ลักษณะงานยอย ระยะเวลาดาํเนินการ ผูรับผิดชอบ งบประมาณ 
1. งานจัดซื้อวัตถุดิบ 
2. งานจัดเตรียมวัตถดุบิ 
3. งานจัดปรุงอาหาร 
4. งานจัดบริการลูกคา 
5. งานจัดเก็บเงิน 
6. งานจัดเก็บภาชนะไปลาง 

   

 
จากตัวอยาง 

 
ลักษณะงานยอย ระยะเวลาดาํเนินการ ผูรับผิดชอบ งบประมาณ 

1. ออกแบบสิ่งพิมพ 
2. จัดซื้อกระดาษ 
3. จัดทําแมพิมพ 
4. จัดการพิมพ 
5. จัดสงลูกคา 

   

 
จากตัวอยาง 

 
ลักษณะงานยอย ระยะเวลาดาํเนินการ ผูรับผิดชอบ งบประมาณ 

1. งานตรวจสอบเอกสารหลักฐาน 
    ขั้นตน 
2. งานประเมินหลักทรัพย 
3. งานวิเคราะหสนิเชื่อ 
4. งานขออนุมัติเงินกู 
5. นําลูกคาไปจํานอง 
6. จายเงินกู 

   

 
 แผนที่ไดผานการทําขึ้นแลว ควรจะไดตรวจสอบถึงขั้นตอนตาง ๆ วาครบถวนเพียงพอที่จะ

ดําเนินการไปสูความสําเร็จตามแผนได ตรวจสอบระยะเวลาวาสามารถดําเนินการใหแลวเสร็จไดตามแผน
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หรือไม ตรวจสอบผูรับผิดชอบวามีความสามารถที่จะดําเนินการใหเสร็จตามแผนได ตลอดจนการตรวจสอบ

งบประมาณที่ใชวาเพียงพอหรือเหมาะสมตอการดําเนินการตามแผน 
 การดําเนินงานตามแผนในระยะเวลาหน่ึง อาจจะพบวาแผนยังมีความบกพรอง ซึ่งจะทราบไดก็

ตอเมื่อตองมีการปฏิบัติจริง เมื่อพบความบกรองจะตองมีการปรับปรุงแผนใหดีขึ้นตามหลักการวางแผนที่วา

การวางแผนจะตองมีความยืดหยุนพอสมควรที่ทําการปรับปรุงแผนงานตามสภาพการณที่เปลี่ยนไป 
กิจกรรม 

 ใหผูเรียนกําหนดสินคาที่จะออกสูตลาดมา 1 ชนิดและวางแผนการตลาด อธิบายมาพอเขาใจ 

2. การจัดทําโครงการ 
 แนวคิดสําคัญ 
 โครงการเปนงานลักษณะหนึ่งที่นิยมนํามาใชในการดําเนินกิจกรรมอยางใดอยางหนึ่ง ลักษณะของ

งานโครงการเปนงานที่มีกําหนดเวลาแลวเสร็จที่แนนอน มีการประเมินผลสําเร็จเมื่อสิ้นสุดโครงการเปน

ลักษณะงานที่ไมเหมาะที่จะจัดดําเนินการในระยะยาวหรืองานประจํา การจัดการงานโครงการจึงมีลักษณะ

ของการจัดการที่แตกตางจากการดําเนินงานประจํา ความสําคัญของงานโครงการก็คือ การควบคุมเวลาให

โครงการมีการเดินการใหเสร็จสิ้นในระยะเวลาที่กําหนดที่สั้นที่สุด เพื่อสามารถควบคุมตนทุนรายจายให

ตํ่าสุด ซึ่งตนทุนรายจายเหลาน้ีจะแปรตามระยะเวลาของโครงการหากโครงการมีการเสร็จที่ลาชาออกไป 
 โครงการเปนสิ่งที่พบเห็นไดเสมอในการจัดการองคกรทั่วไป มีการแบงแยกงานในองคกรมาบริหาร

ในรูปของโครงการ ไมวาจะเปนหนวยงานของรัฐหรือหนวยงานเอกชน และไมวาจะเปนองคกรขนาดใหญ

หรือองคกรขนาดเล็กก็ตาม การจัดการงานโครงการก็เปนที่นิยมอยางแพรพลาย การทําความเขาใจเกี่ยวกับ

การจัดการงานโครงการเปนสิ่งที่นาสนใจที่สามารถนําไปใชประโยชนไดสําหรับนักบริหารโดยทั่วไป 

ความหมายของโครงการ 
 1. โครงการ หมายถึง งานที่มีการดําเนินการในขอบเขตที่จํากัด โดยมุงหวังความสําเร็จของงานเปน

สําคัญ 
 2. จากความหมายขางตน มีสาระสําคัญ ดังน้ี 
  2.1 เปนงานที่มีขอบเขตจํากัด ไดแก 
   2.1.1 ปริมาณงานที่จํากัด งานโครงการจะเปนงานที่มีเนื้องานจํากัด เชน โครงการ

จัดงานฉลองปใหม โครงการกอสรางสะพาน โครงการรณรงคงดสูบบุหร่ีในที่สาธารณะ โครงการขยาย

ตลาดสินคาในภาคอีสาน โครงการปรับปรุงประสิทธิภาพการผลิตในโรงงาน เปนตน 
   2.1.2 มีเวลาที่จํากัด โครงการจะมีการจํากัดเวลาการดําเนินการ เพือ่ใหเห็น

ความสําเร็จในเวลาที่แนนอน เชน 1 สปัดาห 3 เดือน 1 ป เปนตน 
  2.2 เปนเงินที่ตองการเห็นความสําเร็จที่ชัดเจน จะมีการประเมินผลงานเมื่อสิ้นสุดโครงการ

เพื่อวัดผลงานวามีความสําเร็จมากนอยเพียงใด 
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  ลักษณะของโครงการ ในเร่ืองของการวัดความสําเร็จของงานจะแตกตางจากการดําเนินงาน

ปกติทั่วไป งานโครงการตองการวัดความสําเร็จของงานในเนื้องานโครงการเทานั้นวามีความสําเร็จมากนอย

เพยีงใด สวนการวัดความสําเร็จของงานทั่วไปจะวัดความสําเร็จของงานในระยะเวลาหนึ่งวามีความสําเร็จ

เพียงใด และยังมีการดําเนินการตอไป ซึ่งเมื่อครบระยะเวลาหน่ึงก็จะมีการวัดผลงานเปนชวง ๆ ตอไป เชน 

กาํหนดวัดผลงานเดือนละคร้ัง หรือวัดผลงานเปนรายไตรมาสหรือเปนรายป เปนตน 

ความสําคัญของโครงการ 
 การดําเนินโครงการมีการใชทรัพยากรตาง ๆ ขององคกร ซึ่งเกี่ยวพันกับคาใชจายที่เกิดขึ้นจากการใช

ทรัพยากร การกําหนดงานโครงการมีการจัดทํางบประมาณที่ตองใชตลอดโครงการและกําหนดระยะเวลา

สิ้นสุดของโครงการ หากการดําเนินโครงการเสร็จสิ้นตามระยะเวลาที่กาํหนด จะมีการใชเงินตาม

งบประมาณ แตหากการดําเนินงานโครงการมีการเลื่อนกําหนดเวลาแลวเสร็จออกไปจะมีผลทําใหตองเพิ่ม

งบประมาณคาใชจาย การดําเนินงานโครงการจึงตองมีการควบคุมเวลาใหแลวเสร็จตามระยะเวลาที่กําหนด

เพื่อควบคุมตนทุนคาใชจายและผลกระทบตาง ๆ ที่อาจเกิดขึน้ได 

 ลักษณะของงานโครงการ 
 1. งานโครงการเปนงานที่มีกําหนดระยะเวลาที่แนนอน มีระยะเวลาเร่ิมตนและระยะเวลาสิ้นสุดซึ่ง

แตกตางจากการดําเนินการประจํา จะมีระยะเวลาเร่ิมตน แตจะมีการกําหนดเวลาสิ้นสุดที่แนนอน ระยะเวลา

การดําเนินการของโครงการมีระยะเวลาแตกตางกันตามลักษณะของเนื้องาน  โครงการบางลักษณะมี

ระยะเวลาสั้นต้ังแต 1 สปัดาห ถึง 1 ป เชนโครงการจัดงานคอนเสิรตหารายได โครงการสรางสะพานลอย

สําหรับคนขามถนน  
 2. งานโครงการมีการบริหารแยกออกจากงานประจํา ลักษณะของงานโครงการจะมีการจัดสรร

งบประมาณและทรัพยากรแยกออกจากหนวยงานประจํา บางโครงการมีการแยกจากหนวยงานประจําอยาง

เดนชดั ไดแก งานโครงการพิเศษ ซึ่งจะมีงบประมาณของโครงการโดยตรง มีการจัดสรรทรัพยากรเพื่อใชใน

โครงการโดยตรง สวนบางโครงการอาจจะมีการแยกจากหนวยงานเปนบางสวนและดําเนินการควบคูกับ

หนวยงานประจํา โครงการลักษณะนีจ้ะมีงบประมาณที่ใชในโครงการเทาที่จําเปนและทรัพยากรสวนหน่ึงจะ

ใชรวมกบัหนวยงานประจํา ไดแก แผนงานโครงการตาง ๆ 
 3. งานโครงการจะมีผูบริหารโครงการรับผิดชอบงานโครงการโดยตรง เพื่อใหการดําเนินงาน

โครงการมีความเดนชัด มีผูทําหนาที่จัดการและตัดสินใจโดยตรง ทําใหงานมีความกาวหนาตามลําดับ หาก

งานโครงการไมเปนไปตามแผนงานก็สามารถระบุผูรับผิดชอบได 
 4. งานโครงการมีการประเมินผลงานทั้งโครงการเมื่อสิ้นสุดโครงการ งานโครงการจะเกี่ยวของกับ

รายรับและรายจายที่เกิดขึ้นในการดําเนินการ เมื่อสิ้นสุดโครงการจะมีการประเมินถึงผลงานที่ไดรับวา

เปนไปตามวัตถุประสงคของโครงการหรือไม และมีรายรับรายจายเปนอยางไร เพื่อประเมินวาโครงการมี

ความสําเร็จมากนอยเพียงใด แตกตางจากการดําเนินงานประจําจะมีการประเมินผลตามระยะเวลาชวงหน่ึง 
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เชน 1 เดือน 3 เดือน หรือ 1 ป เปนการวัดผลสาํเร็จในชวงเวลาหน่ึงเทานั้น ไมใชการวัดผลสําเร็จตลอดอายุ

ของการดําเนินการ 

ตัวอยางการจัดงานรูปโครงการของบริษัทรับเหมากอสรางแหงหน่ึง เปนดังน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บริษัทรับเหมา

กอสราง 

ฝายวางแผนงาน 

ฝายการตลาด

และการขาย 
ฝายบุคลากร ฝายวิศวกรรม

และสถาปตย 

กรรม 

ฝายกอสราง ฝายจัดซื้อวัสดุ

อปุกรณ 
ฝายบัญชี

และ

การเงิน 

โครงการ

กอสราง

สะพานขาม

แมนํ้า 

ฝายการตลาด

และการขาย 
 

ฝายบุคลากร 
 

ฝายวิศวกรรม

และสถาปตย 

กรรม 
 

ฝายกอสราง 

 
ฝายจัดซื้อวัสดุ

อปุกรณ 
ฝายบัญชี

และ

การเงิน 
 

โครงการ

กอสรางศูนย

ราชการ

จังหวัด 

ฝายการตลาด

และการขาย 
 

ฝายบุคลากร 
 

ฝายวิศวกรรม

และสถาปตย 

กรรม 
 

ฝายกอสราง 

 
ฝายจัดซื้อวัสดุ

อปุกรณ 
 

ฝายบัญชี

และ

การเงิน 
 

โครงการสราง

เขื่อน 
ฝายการตลาด

และการขาย 
 

ฝายบุคลากร 
 

ฝายวิศวกรรม

และสถาปตย 

กรรม 
 

ฝายกอสราง 

 
ฝายจัดซื้อวัสดุ

อปุกรณ 
 

ฝายบัญชี

และการเงิน 
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เทคนิคการบริหารงานโครงการ 
 1. เทคนิคการดําเนินงานโครงการ การดําเนินงานโครงการมีลักษณะคลายการจัดการองคกรโดยเร่ิม

จากการกําหนดวัตถุประสงคของโครงการใหชัดเจนวาตองการทําอะไร จากวัตถุประสงคจะนํามาวางแผน

ของโครงการ ดังน้ี 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 การวางแผนงานของโครงการก็เหมือนการวางแผนโดยทั่วไปวาจะใหใครทําอะไร ที่ไหน และ

อยางไร ซึ่งเปนการกําหนดกิจกรรมที่ทําและกําหนดการใชทรัพยากรตาง ๆ ทั้งคน เงนิ วัสดุอุปกรณ 

ตลอดจนวิธกีาร ทรัพยากรเหลานี้จะถูกตีมูลคามาเปนงบประมาณที่ใช หรือแผนงานโครงการไดรับการ

อนุมติัใหดําเนินการแลว จะมีการจัดโครงสรางองคกร จัดบุคลากรเขาทํางาน มีการอํานวยการและการ

ควบคุมงานเชนเดียวกับการจัดองคกร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 การวางแผนงานของโครงการเพื่อกําหนดแนวทางปฏิบัติใหสามารถดําเนินการโครงการสําเร็จได

ตามวัตถุประสงคที่ตองการ การจัดโครงสรางองคกรของโครงการเพื่อใหเห็นภาพที่ชัดเจนในการปฏิบัติงาน

รองรับแผนงานของโครงการ การจัดบุคลากรเขาทํางานตามโครงสรางองคกรของโครงการเพื่อใหมีบุคลากร

ที่จะปฏิบัติงานตามแผนงานของโครงการ ตลอดจนมีการอํานวยการและควบคุมงานเพื่อใหงานมีการปฏิบัติ

ตามขั้นตอนของแผน เกิดความสําเร็จตามแผนได 

วัตถุประสงคของโครงการ 

แผนงานของโครงการ 

วัตถุประสงค

ของ

โครงการ 

แผนการ

ของ

โครงการ 

จัดโครงสราง

องคกรของ

โครงการ 

จัดบุคลากร

เขาทํางาน 

อํานวยการ ควบคุม

งาน 
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 2. เทคนิคการจัดการทรัพยากรในงานโครงการ 
  2.1 เทคนิคการจัดการบุคลากร เนื่องจากงานโครงการเปนงานที่มีกําหนดเวลา โดยเฉพาะ

โครงการที่มีกําหนดเวลาสั้น การจัดหาบุคลากรเขาทํางาน ควรจัดหาบุคคลที่มีความรู ความสามารถที่

เหมาะสมเขาทํางานในโครงการ โดยไมตองมีกระบวนการพัฒนาบุคลากรกอนเขาทํางาน ตลอดจนใน

ระหวางการดําเนินงานโครงการก็จะไมมีขั้นตอนการพัฒนาบุคลากรเชนกัน สําหรับโครงการที่มีระยะเวลา

ดําเนินการยาวนานหลายป อาจมีการพัฒนาบุคลากรกอนเขาทํางานหรือพัฒนาบุคลากรในระหวางดําเนินการ

ก็ไดแตจะพัฒนาบุคลากรเทาที่จําเปนตอการดําเนินงานโครงการใหเสร็จสิ้น 
  2.2 เทคนิคการจัดหาวัสดุอุปกรณและเคร่ืองจักร การจัดหาวัสดุในงานโครงการควรจัดหา

เทาที่จะตองใชในงานโครงการเทานั้น ไมจําเปนตองมีวัสดุคงเหลือเหมือนการดําเนินงานประจํา เพราะหาก

มีสินคาคงเหลืออาจไมมีประโยชนที่จะใชไดตอไป สวนการจัดหาอุปกรณที่มีมูลคาไมสูงนัก ก็จัดซื้อเทาที่

จําเปนตองใช สําหรับอุปกรณที่มีราคาสูงหรือเคร่ืองจักรที่มีราคาสูงควรใชวิธีการเชาซึ่งจะทําใหตนทุนรวมมี

คาตํ่ากวา และเมื่อสิ้นสุดโครงการก็จะไมตองเหลืออุปกรณหรือเคร่ืองจักรเกาที่จะเปนภาระแกโครงการ 
  2.3 เทคนิคการจัดสรรการเงิน การจัดสรรการเงินในงานโครงการจะเนนการใชเงินทุน

หมนุเวียนเปนหลกั การลงทุนในสินทรัพยถาวรควรจะใหมีนอยที่สุดเทาที่จําเปนหรืออาจไมควรมีสําหรับ

งานโครงการที่จําเปนตองใชสินทรัพยที่มีราคาสูง เชน ที่ดิน อาคาร เคร่ืองจักร ควรใชวิธีการเชาเพื่อลดการ

ใชเงินทุนถาวรซึ่งเปนเงินทุนระยะยาว และเมื่อสิ้นสุดโครงการก็จะไมตองมีภาระกับสินทรัพยถาวรเหลาน้ี 

อีกทั้งยังทําใหตนทุนรวมในการลงทุนตํ่ากวาดวย 
 3. เทคนิคการบริหารเวลาในงานโครงการ 
 เวลาในการดําเนินงานโครงการเปนสิ่งสําคัญ หากโครงการลาชาออกไปจากแผนงานจะมีผลตอ

คาใชจายที่สูงขึ้น การดําเนินงานโครงการจึงตองมีการควบคุมเร่ืองเวลาเพื่อใหงานเสร็จสิ้นตามแผนงาน 
 โดยปกติงานโครงการหนึ่ง ๆ ยอมแบงออกเปนกิจกรรมยอย ๆ หลาย ๆ กจิกรรม แตละกจิกรรมมี

ความสัมพันธที่สามารถเขียนเปนแผนผังแสดงความสัมพันธกันไดในลักษณะของโครงขายงาน 

กิจกรรม 
 ใหผูเรียนเขียนโครงการอาชีพของตนเองมา 1 อาชีพ  

3. การใชวัสดุอุปกรณ 
 เคร่ืองมือ หมายถึง สิ่งตาง ๆ ที่มนุษยคิดคนขึ้นหรือประดิษฐขึ้นมาใชเพื่อความสะดวก รวดเร็ว 

ประหยดัเวลาและแรงงาน 
 วัสดุ หมายถึง สิ่งที่ใชแลวสิน้เปลืองและหมดไป เชน เน้ือ สารใหสี เกลอื ขาว กระเทียม พริกขี้หนู 

 อุปกรณ หมายถึง สิ่งที่ใชแลวยังคงเหลือ สามารถใชไดอีก เชน เคร่ืองบดเน้ือ เคร่ืองอัดไส 

เคร่ืองชัง่ชนิดละเอียดและชนิดหยาบ อุปกรณเคร่ืองครัวตาง ๆ ไดแก มีด เขียง ถาด กะละมัง หมอ เตา 

ยกตัวอยาง การทําแหนม 
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 การทําแหนม 
การที่จะทําแหนม ใหมีคุณภาพดี จําเปนตองรูจัก เลือกใชวัตถุดิบ วัสดุอุปกรณ ตางๆ ที่ใชทําแหนม 

อยางเหมาะสม ผูบริโภคหรือผูประกอบการเกี่ยวกับการใชเน้ือ เพื่อนําไปแปรรูปทําผลิตภัณฑแหนมควรจะ

ทราบถึงสิ่งตาง ๆ ที่มีผลตอคุณภาพของผลิตภัณฑแหนมที่ตองการ และสิ่งสําคัญอันดับแรกที่จะตองคํานึงถึง

ก็คือ คุณภาพของวัตถุดิบที่จะใช เพราะวาคุณภาพของผลิตภัณฑขั้นสุดทายจะดีไปไมไดถาวัตถุดิบคุณภาพ

ดอย ฉะน้ันควรที่จะรูจักกับวัตถุดิบตาง ๆ ในการทําแหนม ไดแก 

1. เน้ือ หมายถึง เน้ือที่ไดจากสัตวเพื่อนํามาใชเปนอาหาร ซึ่งรวมถึงกลามเน้ือ และอวัยวะตาง ๆ เชน 

ตับ หัวใจ และสวนอ่ืน ๆ ที่บริโภคได เน้ือจากสัตวชนิดตาง ๆ ไดแก โค กระบือ สุกร แพะ แกะ เปนตน 

เน้ือสัตวจะมีสวนประกอบ ทางเคมีแตกตางกันไป ขึ้นอยูกับสภาพของสัตวกอนนํามาฆา สัตวตางชนิดกัน

หรืออายุตางกัน โดยทั่วไป กลามเน้ือของสัตวจะมีสวนประกอบทางเคมี ไดแก นํ้า โปรตีน ไขมัน 

คารโบไฮเดรต วิตามิน เอ็นไซมสี และแรธาตุตาง ๆ เปนตน  

 2. สารใหสี การทําแหนมในระดับชาวบาน มักมีการเติมดินประสิวลงไปดวยเล็กนอย เพื่อใหเกิดสี

แดงสวย โดยปริมาณที่ใชเติมน้ันไมไดมีการชั่ง ตวง วัด ใชประมาณเองตามความชํานาญที่ปฏิบัติมา ซึ่ง

นับวาเปนอันตรายตอผูบริโภค เพราะสารใหสดัีงกลาวจัดเปนวัตถเุจือปนอาหารพวกไนเตรทและไนไตรท 

ซึ่งมีกฏหมายควบคุมกําหนดปริมาณการใช โดยอนุญาตใหใชไดไมเกิน 200 - 500 มิลลิกรัมตออาหาร 1 

กิโลกรัม ซึ่งตองคํานวณในรูปโซเดียมไนเตรท และโซเดียมไนไตรท ตามลําดับ ปจจุบันการใชไนเตรทและ

ไนไตรท ผสมกับอาหารมีวัตถุประสงค 3 ประการ คือ 

2.1 เพื่อชวยใหอาหารโดยเฉพาะเน้ือสัตวมีสีแดงคงทน ไมเสื่อมสลายไป ขณะหุงตม 

2.2 ทําใหอาหารมีรสชาติและกลิ่นเฉพาะ 

2.3 ทําใหอาหารเก็บไวไดนาน ไนเตรท ไนไตรท จะทําหนาที่เปนสารกันเสีย ปองกันการ 

เจริญเติบโตของจุลินทรีย โดยเฉพาะพวกที่ทําหนาที่ใหเกิดการบูด และพวกที่สรางสารพิษ สารใหสีที่ขอ

แนะนําใหใชคือ ผงเพรก ผงเพรกเปนสารเคมีพวกสารประกอบไนเตรทไนไตรท ใชใสลงผลิตภัณฑ เพื่อให

เกิดกลิ่นและรสที่ตองการ ทําลายจุลินทรียที่เปนพิษและทําใหเกิดโรค และเพิ่มลงไปเพื่อทําใหผลิตภัณฑมีสี

ดีขึ้น 

3. สวนผสมอื่น ๆ 

 เกลือ การเติมเกลือประมาณ 2 - 3 % ของนํ้าหนักอาหาร จะชวยทําหนาที่ปองกัน ไมใหจุลินทรียอ่ืนๆ 

เจริญได และชวยดึงนํ้าและนํ้าตาลจากเน้ือ และยังสามารถ ทําหนาที่เปนสารกันบูดได วัตถุประสงค ของการ

ใสเกลือ ในแหนมคือ ทําใหเกิดรสเค็ม และทําใหแหนมเก็บไวไดนาน ปริมาณเกลือที่ใสถานอยเกินไป จะทํา

ใหแหนมเนาเสยีได และถาใสเกลือมากเกินไป แหนมที่ไดจะมีรสเปร้ียว นอยกวารสเค็ม 

 ขาว ขาวที่ใสลงในแหนมเปนขาวทีผ่านการหุงตมจนสกุแลว ใชไดทั้งขาวเจา และขาวเหนียว การใส

ขาวลงไป ก็เพื่อเปนแหลงคารโบไฮเดรต แกแบคทีเรีย ที่สรางกรดแลคติก ซึ่งเปนตัวที่ทําใหแหนม มรีส

เปร้ียว 
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 กระเทียม ตามปกติมักจะบดกระเทียมใหละเอียดกอน แลวจึงใสลงในผลิตภัณฑ การใสกระเทียมจะ

ใหผลทั้งในแงเพิ่มกลิ่นหอมและรสชาติของแหนม และยงัชวยเปนสารกนับดูไดดวย โดยจะใสประมาณ 

10 % ของนํ้าหนักอาหาร  

 พริกข้ีหนู  การทําแหนมอาจจะมีการเติมพริกขี้หนูเปนเม็ด ๆ พริกขี้หนูที่เติมน้ัน นอกจากจะใหรส

เผด็เมื่อบริโภคแลว ยังชวยเพิ่มสีสันที่สวยงามใหกับแหนมอีกดวย 

 วัสดุอุปกรณในการทําแหนม 

 การทําแหนมบริโภคกันเองภายในครัวเรือนไมจําเปน ตองใชวัสดุอุปกรณ ที่ยุงยาก แตถามีการผลิต

เพื่อจําหนายในปริมาณมาก ๆ จะมีอุปกรณชวยทุนแรงในการผลิต ซึ่งอุปกรณตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการทํา

แหนมมดัีงน้ี  

1. เคร่ืองบดเน้ือ 

2. เคร่ืองอัดไส 

3. เคร่ืองชัง่ชนิดละเอียดและชนิดหยาบ 

4. อุปกรณเคร่ืองครัวตาง ๆ ไดแก มีด เขียง ถาด กะละมัง หมอ เตา 

4. การใชแรงงาน   
 แรงงาน หมายถึง บุคคลที่ผูประกอบการจางมาใหปฏิบัติงานตามความเหมาะสมของงานและ

ความสามารถของแตละบุคคล ซึ่งมีทั้งแรงงานประเภทที่มีความชํานาญ งานหรือแรงงานที่มีฝมือ แรงงาน

ประเภทไรฝมือที่ตองใชกําลังในการปฏิบัติงาน เชน คนงานแบกหาม และแรงงานประเภทวิชาการที่ตองใช

มันสมอง เพื่อชวยใหการวางแผน การกําหนดนโยบาย และการประเมินผลใหธุรกิจดําเนินไปอยางราบร่ืน 

และประสบความสําเร็จตามแผนที่กําหนดไว ดังน้ัน เจาของกิจการหรือผูประกอบการจําเปนจะตองเลือก

บุคลากรที่มีความรู ความสามารถมาทํางานตามความถนัดของแตละบุคคลเพื่อประสิทธิภาพของงาน ทั้งน้ี 

นายจางจะตองจายเงินเดือน คาจาง คาคอมมิชชั่น และสวัสดิการอ่ืน ๆ ใหแกพนักงานอยางเหมาะสม 

 สรุป ความสามารถของมนุษยที่ถูกนํามาใชในการผลิต เพื่อทําใหเกิดเปนสินคาหรือบริการขึ้นมา 

แรงงานนับเปนทรัพยากรที่สําคัญที่สุด ถาปราศจากแรงงานและทรัพยากรตาง ๆ ที่กลาวมาแลวทั้งหมด ก็ไม

สามารถนําออกมาใชประโยชนไดผลตอบแทนของแรงงานก็คือ คาจาง มากหรือนอยขึ้นอยูกับความสามารถ

และชนิดของงานน้ัน ๆ   

 ประเภทของแรงงาน 

 ตลาดแรงงานประเทศไทยไดแยกประเภทของแรงงาน ดังนี้ 

 1. แรงงานประเภทปญญาชน แรงงานประเภทน้ี ไดแก ผูที่จบการศึกษาในระดับอุดมศึกษา มีความรู

และมีสติปญญาดีแตไมคอยมีฝมือในวิชาชีพ ในแตละปจะมีแรงงานประเภทน้ีเขาสูตลาดแรงงานเพิ่มขึ้น  

 2. แรงงานไรฝมือ แรงงานประเภทนี้ไมคอยมีปญหานักในอาชีพเกษตรกรรมแตกําลังมีปญหาใน

ดานอุตสาหกรรม ที่ตลาดแรงงานไมตองการเทาที่ควร 
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 3. แรงงานประเภทฝมอื แรงงานประเภทน้ีตองผานการฝกอบรมหรือมีประสบการณทํางานมาก

พอสมควร เชน ชางยนต ชางไม ชางปูน ชางไฟฟา เปนตน 

 4. แรงงานท่ีใชความรูความชํานาญพิเศษ แรงงานประเภทนี้จะตองฝกอบรมมาเปนระยะเวลานาน

จัดเปนแรงงานที่ยังขาดแคลน ดังนั้น จึงไมมีปญหาการวางงานปจจุบันรัฐบาลกําลังเร่ิมผลิตแรงงานประเภท

นี้ใหเขาสูตลาดแรงงานมากขึ้น เพื่อใหเพียงพอกับความตองการของตลาดแรงงาน แรงงานประเภทนี้ ไดแก 

แพทย วิศวกร สถาปนิก นักวิทยาศาสตร เปนตน 

 ตลาดแรงงาน 

 ตลาดแรงงานในประเทศ แบงไดเปน 4 ภาค คือ 

 1. ตลาดแรงงานภาครัฐ ไดแก แรงงานภาครัฐและรัฐวิสาหกิจ เชน กระทรวงตาง ๆ การไฟฟาสวน

ภูมิภาค องคการโทรศัพทแหงประเทศไทย เปนตน 

 2. ตลาดแรงงานภาคอุตสาหกรรม ไดแก แรงงานในเมืองที่ประกอบธุรกิจ การผลิต การแปรรูปการ

ผลิต เชน สถานประกอบการ โรงงานตาง ๆ ธุรกิจกอสราง เปนตน 

 3. ตลาดแรงงานภาคเกษตรกรรม ไดแก แรงงานในชนบทที่มีอาชีพทําไร ทํานา ทําสวน และกิจการ

อ่ืน ๆ ที่เกี่ยวกับการเกษตร จัดเปนแรงงานที่ทํางานไมสม่ําเสมอ อาจมีการวางงานตามฤดูกาล หรือมีการ

ทํางานตํ่ากวาระดับที่ควรจะเปน เชน ในฤดูฝนเกษตรกรจะทําไรทํานา มีการใชแรงงานมาก แตพอฤดูแลง

หรือหลังเก็บเกี่ยวพืชไรหรือขาวแลวก็จะเกิดการวางงานขึ้น 

 4. ตลาดแรงงานภาคพณิชยกรรม ไดแก แรงงานที่ประกอบการคา หรือการบริการ เชน การคาขาย

ปลีก-สง การโรงแรม ภัตตาคาร การธนาคาร ธุรกิจทองเที่ยว ธุรกิจสงออก เปนตน 

5. การใชสถานท่ี 
 สถานที ่หมายถึง อาคาร บริเวณที่ประกอบอาชีพ ธุรกิจ ของผูประกอบการ ดังกลาว 

6. การใชทุน 
ทุน หมายถึง เงินทุนสวนตัวของเจาของ หรือ เงินจากหุนสวนธุรกิจที่ตกลงปลงใจจะมาสรางธุรกิจ

ใหมรวมกัน นํามากองกันไวกอนเร่ิมตนทําธุรกิจ 

ทุน หมายถึง ปจจัยในการผลิตที่ใชในการสรางสินคาหรือบริการอ่ืน ๆ ที่มนุษยเปนผูผลิตและไม

เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ สินคาและบริการน้ัน ๆ จะตองไมใชตัวทุน แมวาทุนน้ัน สามารถที่จะเสื่อมราคาลง

ได สินคาประเภททุนสามารถรับมาไดโดยใชเงินหรือเงินทุน ในการเงินและการบัญชี คําวาทุนหมายถึงความ

มั่งคั่ง โดยเฉพาะความมั่งคั่งที่ใชในการเปดกิจการ ทุนเปนหน่ึงในปจจัยในการผลิต ปจจัยอ่ืน ๆ รวมไปถึง

ที่ดิน แรงงาน และองคกร ผูประกอบการ หรือการบริหารจัดการ ซึ่งคุณสมบัติดังตอไปน้ีจัดวาเปนทุน 

1. สามารถนําไปผลิตสินคาอ่ืน ๆ ได อยูในรูปของปจจัยในการผลิต 

2. ถูกสรางขึ้นมาอีกทีหน่ึงโดยแตกตางจาก "ที่ดิน" ที่ซึ่งหมายถึงปจจัยในการผลิตที่เกิดขึ้นเองตาม

ธรรมชาติเชนพื้นที่ทางภูมิศาสตรและทรัพยากรทางธรรมชาติ เชนแรธาตุ 

http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%9B%E0%B8%B1%E0%B8%88%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9C%E0%B8%A5%E0%B8%B4%E0%B8%95&action=edit&redlink=1�
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3&action=edit&redlink=1�
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%97%E0%B8%97%E0%B8%B8%E0%B8%99&action=edit&redlink=1�
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%87%E0%B8%B4%E0%B8%99�
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B9%80%E0%B8%87%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%B8%E0%B8%99&action=edit&redlink=1�
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%80%E0%B8%87%E0%B8%B4%E0%B8%99�
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%8D%E0%B8%8A%E0%B8%B5�
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%A1%E0%B8%B1%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%B1%E0%B9%88%E0%B8%87&action=edit&redlink=1�
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%A1%E0%B8%B1%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%B1%E0%B9%88%E0%B8%87&action=edit&redlink=1�
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%99�
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B9%81%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99&action=edit&redlink=1�
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3. ไมไดถูกใชในการผลิตเปนหลักโดยสมบูรณซึ่งทําใหแตกตางจากสินคากึ่งสําเร็จรูป (ยกเวนคา

เสื่อมราคา) 

การจัดการกับการลงทุนในธุรกิจ 
มีความเขาใจกันวาการจัดการกับการลงทุนในธุรกิจเปนสิ่งเดียวกัน เน่ืองจากในอดีตการจัดการกับ

การลงทุนในธุรกิจมีลักษณะที่กลมกลืนกัน ธุรกิจแรกเร่ิมภายในประเทศมาจากธุรกิจในครัวเรือนและมี

ขนาดเลก็ เจาของกจิการตัดสินใจลงทนุประกอบธรุกิจและดําเนินธรุกิจดวยตนเอง แมภายหลงัธุรกิจมีขนาด

เติบโตขึ้น ขาวของยังคงดําเนินธุรกิจดวยตนเอง ความสัมพันธระหวางการจัดการกับการประกอบธุรกิจจึง

กลมกลนืกนัอยางแนบแนน จนกอใหเกิดความเขาใจดังกลาว หากไดมีการวิเคราะหในรายละเอียดอยาง

แทจริงแลว จะเห็นความแตกตางระหวางการจัดการกับการลงทุนในธุรกิจ โดยพิจารณาถึงหลักบุคคล หนาที่ 

และวัตถุประสงค ดังน้ี 
 

ลักษณะ บุคคล หนาท่ี วัตถุประสงค 
1. การลงทุนในธุรกิจ เจาของ ตัดสินใจลงทุน ตองากรผลกําไรจาการลงทุน

ในธุรกิจ 
2. การจัดการ ผูจัดการ ตัดสนิใจจัดการทรัพยากร เพื่อใหทรัพยากรตาง ๆ ใหมี

ประสิทธิภาพสูงสุด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 จากตารางและแผนภาพดังกลาว เจาของธุรกิจในฐานะผูตองตัดสินใจเลือกลงทุนในธุรกิจ ซึ่งตอง

ลงทุนในทรัพยากรตาง ๆ เพื่อมุงหวังผลกําไรจากการลงทุน ผูทําหนาที่นําทรัพยากรตาง ๆ มาจัดการ คือ 

ผูจัดการ ซึ่งตองรับผิดชอบตอการนําทรัพยากรที่มีอยูมาใชใหเกิดประโยชนสูงสุดตอธุรกิจ ซึ่งจะทําใหธุรกิจ

ไดรับผลกําไรตามที่คาดหวังของเจาของ 
 ในธุรกิจขนาดใหญการแบงแยกหนาที่ระหวางเจาของและผูจัดการจะมีความชัดเจน แตสําหรับ

ธุรกิจขนาดยอยขาวของมักจะเขาจัดการธุรกิจดวยตนเอง กลาวคือ เปนทั้งผูลงทุนและผูจัดการทรัพยากรดวย

ตนเอง 
 
 

เจาของ ลงทุนในธรุกิจ ผูจัดการ 

ตัดสนิใจ 

ตองการผลกําไร 

การจัดการ 

ใชทรัพยากรอยางมี

ประสทิธภิาพ 

http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%B6%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B9%87%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%B9%E0%B8%9B&action=edit&redlink=1�
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2. การจัดการการตลาด 
 2.1 การกําหนดทิศทางการตลาด 
 เปนการศึกษาตลาดจากปจจัยภายนอกและภายในทําใหผูประกอบการวางแผนการตลาดไดอยาง

มั่นใจและสามารถบอกรายละเอียดในการดําเนินงานไดอยางชัดเจน 
 การวิจัยการตลาดและขอมูลการตลาด 
 การวิจัยการตลาดหรือการศึกษาตลาดจะตองพิจารณาถึงพฤติกรรมผูบริโภค มีขั้นตอนในการวิจัย 

ดังน้ี 
1. การศึกษาโอกาสหรือการศึกษาตลาด ผูประกอบการจะตองศึกษาใน 2 เร่ือง คือ 

 การศึกษาโอกาสทางการตลาด เปนการศึกษาพฤติกรรม ผูบริโภค 

 การศึกษาสถานการณทางการตลาด เปนการศึกษาสิ่งแวดลอมภายในและภายนอกของ 

กิจการ ประกอบดวย 

1) การศึกษาจุดแข็ง เปนการศึกษาถึงขอดีหรือจุดแข็งของสินคาหรือบริการ 

2) การศึกษาจุดออน เปนการศึกษาขอเสียหรือปญหาที่เกิดจากองคประกอบทาง 

การตลาด 

3) การศึกษาโอกาส เปนการศึกษาขอไดเปรียบหรือสิ่งที่เอ้ืออํานวยใหแกกิจการ 

4) การศึกษาอุปสรรค เปนการศึกษาปญหา อุปสรรคที่จะเกิดขึ้น 

2. การกําหนดวัตถุประสงคทางการตลาด  

3. การเลือกตลาดเปาหมาย 

4. การศึกษาพฤติกรรมผูบริโภค 

5. การศึกษาสวนประสมทางการตลาด ไดแก  ดานผลิตภัณฑ  ดานการสงเสริมการตลาด   

ดานแผนการจัดจําหนาย  ดานแผนราคา 

 2.2 การหาความตองการของตลาด 
 ความจําเปนและความตองการ 
 ความจําเปน หมายถึง ความตองการขั้นพื้นฐาน เปนตัวผลกัดันใหเกดิพฤติกรรมเพื่อสนองความ

ตองการน้ัน ความตองการในสิ่งจําเปนพื้นฐานในการดํารงชีวิต ไดแก ปจจัย 4 จะเปนสิ่งที่สําคัญตอชีวิตไมมี

ไมได 
 ความตองการ หมายถึง ความตองการอยากได อยากมี อยากเปน แตไมมีก็ไมเดือดรอนแกชีวิต เปน

การแสดงออกหรือพฤติกรรมที่ตองการสนองความตองการขั้นพื้นฐาน ซึง่หลอหลอมจากสภาพแวดลอมและ

บุคลิกสวนตัว 
 การตลาด หมายถึง กระบวนการวางแผนและการปฏิบัติตามแนวคิด การกําหนดราคา การสงเสริม

การตลาด และการจัดจําหนายสินคาและบริการ เพื่อสรางใหเกิดการแลกเปลี่ยนที่ทําใหผูบริโภคไดรับ

ความสุข ความพอใจ และบรรลุวัตถุประสงคขององคกร 
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 จุดสําคัญของการตลาด 
 1. ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงที่ทําใหผูบริโภคไดรับความพึงพอใจ 
 2. เปนการแลกเปลี่ยนความคิด สินคาและบริการ 
 ความสําคัญของการตลาด 
 ความสําคัญตอบุคคล 
 1. สรางอาชีพ 
 2. อํานวยความสะดวกใหลกูคา 
 ความสําคัญตอองคกรธุรกิจ 
 1. สรางรายไดใหองคกร 
 2. กอใหเกิดธุรกิจใหมเพิ่มมากขึ้น 
 ความสําคัญตอเศรษฐกิจและสังคม 
 1. สรางรายไดใหประเทศ 
 หนาท่ีทางการตลาด  
 1. หนาที่ที่จะทําใหมีการโอนกรรมสิทธิ์ของสินคาจากผูขายไปสูผูซื้อ 
   1.1 การซื้อ 
  -  หาความตองการซื้อ 
  -  การเลือกแหลงซื้อ 
  -  การพิจารณาความเหมาะสมของสินคา 
  1.2 การขาย เปนการสรางอุปสงค 
 2. หนาที่เกี่ยวกับการจัดสงสินคา 
  2.1 การขนสง การขนสงที่ตนทุนตํ่า รวดเร็วและเหมาะสมกับสินคา 

  2.2 การจัดเก็บสินคา 
 3. หนาที่อํานวยความสะดวกตาง ๆ  
  3.1 การเงิน 
  3.2 การเสี่ยง 
  3.3 สารสนเทศทางการตลาด 
  3.4 การจัดมาตรฐานและแบงเกรดของสนิคา 
 4. สารสนเทศทางการตลาดและการวิจัยตลาด 
  -  เก็บรวบรวมขอมูลทางการตลาดมาใชในการวิเคราะหและวิจัย 
 5. การเก็บรักษา 
  -  เก็บรักษาใหพอกับความตองการของลูกคา และไมนานเกนิไปจนลาสมยั 
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 6. การจัดมาตรฐานและคุณภาพของสินคา 
  -  ไดมาตรฐานตรงความตองการลูกคา 
 7. การขาย  
  -  กระตุนลูกคาใหซื้อสินคาไดมากและเร็วขึ้น ซึ่งกิจกรรมหลักไดแก 
  1. การโฆษณา  -  การใชพนักงานขาย 
  2. การสงเสริมการขาย -  การประชาสัมพันธ 
 8. การเงิน 
  -  บริหารเงินใหอยูในงบที่ประมาณไว 
 9. การรับภาระเสี่ยงภัย 
  -  หาสาเหตุและหาทางปองกันปญหาที่อาจเกิดขึ้น 

 2.3 การขนสง 
การขนสง หมายถึง การเคลื่อนยายบุคคลสิ่งมีชีวิตหรือสิ่งของจากที่หน่ึงไปอีกที่หน่ึง โดยอาศัย

อุปกรณในการขนสง ตามความตองการและเกิดอรรถประโยชน 

ประเภทของการขนสง คือ การขนสงมีความเจริญกาวหนาและมีพัฒนาการมากยิ่งขึ้น มีวิธีการขนสง

ใหผูประกอบธุรกิจเลือกหลายวิธี ผูประกอบธุรกิจตองเลือกวิธีการขนสงใหเหมาะสมกับธุรกิจของตนเอง 

และสามารถจําแนกการขนสงได 5 ประเภท ดังน้ี 

1. การขนสงทางนํ้า คือ การขนสงทางน้ํา เปนวิธีการขนสงเกาแกมีมาต้ังสมัยโบราณ โดยการใชแมนํ้าลํา

คลองเปนเสนทางลําเลียงสินคา รวมถึงการขนสงทางทะเล ซึ่งสวนใหญใชสําหรับการขนสงสินคาระหวาง

ประเทศ การขนสงทางน้ํานี้เหมาะสมกับสินคาที่มีขนาดใหญ ขนสงไดปริมาณมากเปนสินคาที่ยากแกการ

เสียหาย เชน ทราย แร ขาวเปลือก เคร่ืองจักร ยางพารา เปนตนสวนประกอบของการขนสงทางน้ํา 

1.1 ผูประกอบการขนสงทางน้ํา  

1.2 อุปกรณการขนสง คือ เรือ ไดแก เรือโดยสาร เรือสินคาและเรือเฉพาะกิจ เชน เรือลากจูง  

เรือประมง  

1.3 ทาเรือ  

1.4 เสนทางเดินเรือ สามารถแบงไดเปน 3 ประเภท คือ 

- เสนทางเดินเรือภายในประเทศ  

- เสนทางเดินเรือชายฝงทะเล  

- เสนทางเดินเรือระหวางประเทศ ขอดี ขอเสียของการขนสงทางน้ํา มีดังนี้  

ขอดี  

1. อัตราคาขนสงถูกกวาเมื่อเทียบกับการขนสงทางอ่ืน  

2. ขนสงไดปริมาณมาก  

3. มีความปลอดภัย  
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4. สามารถสงไดระยะไกล ๆ  

ขอเสีย  

1. มีความลาชาในการขนสงมาก  

2. ในฤดูน้าํลดหรือฤดูรอน นํ้าอาจมนีอย ซึ่งเปนอุปสรรคตอการขนสง เพราะเรือเกยต้ืนได  

3. ไมสามารถกาํหนดเวลาทีแ่นนอนในการขนสงไดขึ้นอยูกับภูมิอากาศ และ ภูมิประเทศ  

2. การขนสงทางบก จําแนกเปน 2 ประเภท ไดแก 

2.1 การขนสงทางรถไฟ การขนสงทางรถไฟ เปนเสนทางการลําเลียงที่สําคัญที่สุดของประเทศไทย 

ดําเนินงานโดยการรถไฟแหงประเทศไทย ซึ่งถือวาเปนรัฐวิสาหกิจ เหมาะสําหรับการขนสงสินคาหนัก ๆ 

ปริมาณมากและในระยะทางไกล อัตราคาบริการไมแพง การขนสงทางรถไฟจะมีกําหนดเวลาออกและถึง

จุดหมายปลายทางในระยะเวลาแนนอนและมีความปลอดภัยจากการเสียหายของสินคา  

1)  รถปด คือ รถไฟที่ปดทุกดาน เหมาะสําหรับการขนสงสินคาที่เสียหายงายเมื่อถูกแดดถูกฝน 

2)  รถเปด คือ รถไฟที่ไมมีหลังคา เหมาะสําหรับการขนสงสินคาที่ไมเสียหายเมื่อถูกแดด ถูกฝน  

3)  รถเฉพาะกิจ คือ รถไฟที่ออกแบบสําหรับใชเฉพาะงาน เชน รถบรรทุกน้ํามัน รถบรรทุก 

ปูนซีเมนต รถบรรทุกนํ้ามัน เปนตน เสนทางรถไฟ ซึ่งมีอยูทั่วประเทศขอดีขอเสียของการขนสงทางรถไฟ  

ขอดี  

1. ประหยัด ขนสงสินคาไดจํานวนมากหลายชนิด  

2. รวดเร็ว สามารถขนสงสินคาไดทันตามกําหนดเวลาที่ตองการ  

3. สะดวก เพราะมีตูหลายชนิดใหเลือกเพื่อความเหมาะสมกับสินคา  

4. ปลอดภัยสูง เมื่อเทียบกับเสนทางอ่ืน  

5. ขนสงไดทุกสภาพดินฟาอากาศ  

ขอเสีย  

1. ไมสามารถขนสงสินคาใหถึงที่ตองการขนถายได  

2. ความยดืหยุนมนีอย เพราะมีเสนทางตายตัว  

3. มีความคลองตัวนอยกวาการขนสงแบบอ่ืน เพราะมีกฏระเบียบมาก  

4. ไมเหมาะสมกับผูสงสินคารายยอย ปริมาณนอย  

2.2 การขนสงทางรถยนต หรือรถบรรทกุ การขนสงทางรถยนตหรือทางรถบรรทุก ถอืวาเปนหัวใจ 

ของการขนสงทางบก ทั้งนี้ในปจจุบันรัฐบาลไดมีการสรางถนน ขยายถนนเชื่อมโยงระหวางจังหวัดตางๆ ได

อยางทั่วถึง โดยมีกรุงเทพมหานครเปนศูนยกลางการขนสง ซึ่งการขนสงทางรถยนตหรือทางรถบรรทุก 

สามารถแกปญหาในดานการจําหนายสินคาของพอคาไดเปนอันมาก เพราะการขนสงสนิคาสะดวด รวดเร็ว 

สามารถสงสินคาไปถึงผูใชไดโดยตรงสวนประกอบของการขนสงทางรถยนตหรือรถบรรทุก(1) 

ผูประกอบการ อาจเปนรัฐหรือเอกชนดําเนินงานกไ็ด หรือเปนการดําเนินงานรวมกนักไ็ด เชน รถยนตรับจาง 



 59 

(2) อุปกรณในการขนสง ไดแก รถยนต และรถบรรทกุ (3) ถนนหรือเสนทางเดินรถขอดีขอเสยีของการ

ขนสงทางรถยนต  

ขอดี  

 1. บริการไดถึงที่โดยไมตองมีการขนถาย 

 2. ขนสงสินคาไดตลอดเวลาตามความตองการของลูกคา  

  3. สะดวก รวดเร็ว  

 4. เหมาะกับการขนสงระยะสั้นและระยะกลาง  

 5. เปนตัวเชื่อมในการขนสงแบบอ่ืนที่ไมสามารถไปถึงจุดหมาย ไดโดยตรง  

ขอเสีย  

 1. คาขนสงสูงเมื่อเทียบกับการขนสงทางรถไฟ  

 2. มีความปลอดภัยตํ่า เกิดอุบัติเหตุบอย  

 3. ขนสงสินคาไดปริมาณและขนาดจํากัด  

 4. กาํหนดเวลาแนนอนไมได ขึ้นอยูกับสภาพการจราจรและดินฟาอากาศ  

3. การขนสงทางอากาศ การขนสงทางอากาศมีความสําคัญมากในปจจุบัน โดยเฉพาะการขนสงระหวาง

ประเทศเพราะทําการขนสงไดรวดเร็วกวาการขนสงประเภทอ่ืนๆ ไมเสยีเวลาในการขนสงนาน สะดวกและ

ปลอดภัย เหมาะกับการขนสงสินคาประเภทที่สูญเสียงาย เชน ผัก ผลไม ดอกไม เปนตน หรือสินคาตองการ

สั่งจองมาดวยความรวดเร็วแกการใชงาน ถาลาชาอาจเกิดความเสียหายไดไมเหมาะกับสินคาที่มีขนาดใหญ 

น้ําหนักมากและสินคาราคาถูกๆ ไมรีบรอนในการขนสง ซึ่งการขนสงประเภทนี้ทําใหธุรกิจสามารถขยายตัว

ไดรวดเร็วทั้งในและตางประเทศ แตคาใชจายแพงกวาการขนสงประเภทอ่ืนสวนประกอบของการขนสงทาง

อากาศ 

3.1 ผูประกอบการ ไดแก บริษัทการบิน ใหบริการขนสงทั้งผูโดยสารและสินคาทั้งภายในและ 

ระหวางประเทศ  

3.2 อุปกรณในการขนสง ไดแก เคร่ืองบิน แบงเปน 3 ประเภท คือ- เคร่ืองบินโดยสาร  

ใหบริการขนสงผูโดยสาร- เคร่ืองบินบรรทุกสินคา ใหบริการขนสงเฉพาะสินคา- เคร่ืองบินแบบผสม 

ใหบริการทั้งผูโดยสารและสินคาภายในลําเดียวกัน  

3.3 เสนทางบิน คือ เสนทางที่กําหนดจากแหงหน่ึงไปยังอีกแหงหน่ึง มี 2 ลักษณะ คอื –  

เสนทางในอากาศ- เสนทางบนพืน้ดิน 

3.4 สถานีในการขนสงหรือทาอากาศยาน เปนบริเวณที่ใชสําหรับการขึ้นลงของเคร่ืองบิน 

ประกอบดวย- อาคารสถานี- ทางวิ่งและทางขับ- ลานจอด  

ขอดี  

1. สะดวก รวดเร็วทีส่ดุ  

2. สามารถขนสงกระจายไปทั่วถึงไดอยางกวางขวางทั้งใน ประเทศและระหวางประเทศ  
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3. สามารถขนสงไปในทองถิ่นที่การขนสงประเภทอ่ืนไปไมถึงหรือไปยากลําบาก  

4. เหมาะกับการขนสงระยะไกลๆ  

5. เหมาะกับการขนสงสินคาที่เสียงาย จําเปนตองถึงปลายทางรวดเร็ว  

6. ขนสงไดหลายเที่ยวในแตละวัน เพราะเคร่ืองบินขึ้นลงไดรวดเร็ว  

ขอเสีย  

1. คาใชจายในการขนสงสูงกวาประเภทอ่ืน  

2. จํากัดขนาดและน้ําหนักของสินคาที่บรรทุกจะมขีนาดใหญและนํ้าหนักมากไมได  

3. บริการขนสงไดเฉพาะเมืองที่มีทาอากาศยานเทานั้น  

4. การขนสงขึ้นอยูกับสภาพภูมิอากาศ  

5. การลงทุนและคาใชจายในการบํารุงรักษาอุปกรณสูง 

6. มีความเสี่ยงภัยอันตรายสูง  

4. การขนสงทางทอ เปนการขนสงสิ่งของประเภทของเหลวและกาซผานสายทอ เชน นํ้าประปา 

นํ้ามัน กาซธรรมชาติ เปนตน ซึ่งการขนสงทางทอจะแตกตางกับการขนสงประเภทอ่ืน คือ อุปกรณที่ใชใน

การขนสงไมตองเคลื่อนที่ โดยเสนทางขนสงทางทออาจจะอยูบนดิน ใตดินหรือใตนํ้า ขึ้นอยูกับสภาพ

ภูมิอากาศ ประเทศแรกที่ใชระบบการขนสงทางทอ คือ ประเทศสหรัฐอเมริกา ใชสําหรับขนสงสินคา

ประเภทเชื้อเพลงิ ปจจุบันประเทศไทยใชระบบการขนสงทางทอสําหรับสินคาประเภทน้ํามันเชื้อเพลิงและ

กาซธรรมชาติ 

สวนประกอบของการขนสงทางทอ 

4.1 ผูประกอบการ ซึ่งผูประกอบการที่สําคัญ ไดแก การปโตรเลียมแหงประเทศไทย  

(ปตท.)  

4.2 อุปกรณในการขนสง ไดแก ทอ หรือสายทอ แบงเปน – ทอหลัก – ทอยอย  

4.3 สถานีในการขนสง ไดแก สถานีตนทาง สถานีปลายทาง สถานีแยก สถานีสูบดัน 

ขอดีและขอเสียของการขนสงทางทอ  

ขอดี  

1. ประหยดัตนทุน เวลาในการขนยายสนิคา  

2. สามารถขนสงไดทุกสภาพภูมิอากาศ  

3. สามารถขนสงไดไมจํากัดเวลาและปริมาณ  

4. มีความปลอดภัยสูงจากการสูญหายหรือลักขโมย  

5. กาํหนดเวลาการขนสงไดแนนอนชดัเจน  

6. ประหยัดคาแรง เพราะใชกําลังคนนอย  

ขอเสีย  

1.ใชขนสงไดเฉพาะสินคาที่เปนของเหลวหรือกาซเทานั้น  
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2. คาใชจายในการลงทุนคร้ังแรกสูง  

3. ตรวจสอบหาจุดบกพรองทําไดยาก  

4. ทอหลักที่ใชขนสงเมื่อวางแลวเคลื่อนยายเปลี่ยนเสนทางไมได  

5. ไมเหมาะกับการขนสงในภูมิประเทศที่มีแผนดินไหวบอย  

5. การขนสงระบบคอนเทนเนอร การขนสงระบบคอนเทนเนอร เปนการพัฒนาการขนสงอีกขั้น

หน่ึง โดยการบรรจุสินคาที่จะขนสงลงในตูหรือกลองเหล็กขนาดใหญ ที่เรียกวา คอนเทนเนอร แลวทําการ

ขนสงโดยรถบรรทกุ รถไฟ หรือเคร่ืองบนิ ไปยังจุดหมายปลายทางโดยไมมีการขนถายสินคา ออกจากตู

ระหวางทําการขนสงเที่ยวนั้น  

  ชนิดของตูคอนเทนเนอรตูคอนเทนเนอร ซึ่งสามารถแบงได 3 ชนิด คือ 

5.1 ตูแหงหรือตูสินคาทั่วไป เปนตูทึบไมมีแผนฉนวนอยูดานใน ไมมีเคร่ืองทําความเย็นติดต้ัง 

หนาตู ใชบรรทุกสินคาแหงหรือสินคาทั่วไป  

5.2 ตูควบคุมอุณหภูมิ แบงไดดังน้ี- ตูหองเย็น จะมีเคร่ืองทําความเย็นในตู ภายในระบุฉนวนทุก 

ดาน เพื่อปองกันความรอนจากภายนอกเขาสูดานใน นิยมเก็บผักสด ผลไม- ตูฉนวน ภายในจะบฉุนวนดวย

โฟมทุกดานเพื่ออปองกันความรอนแผเขาตู นิยมบรรทุกผัก- ตูระบายอากาศ เหมือนกับตูเย็นแตมีพัดลมม

แทนเคร่ืองทําความเย็น พัดลมจะดูดกาซอีเทอรลีนที่ระเหยออกจากตัวสินคา  

5.3 ตูพิเศษ ไดแก- ตูแท็งกเกอรหรือตูบรรจุของเหลว- ตูเปดหลังคา- ตูแพลตฟอรม- ตูเปดขาง-  

ตูบรรทุกรถยนต- ตูบรรทุกหนังเค็ม- ตูสูงหรือจัมโบประโยชนของระบบตูคอนเทนเนอร  

1. ทําใหขนถายสินคาไดรวดเร็ว  

2. ลดความเสียหายของสินคาที่ขนสงและปองกันการถูกโจรกรรมได  

3. ประหยัดคาใชจาย  

4. สามารถขนสงไดปริมาณมาก  

5. การสั่งจองเรือระวางเพื่อขนสงสินคาทําไดสะดวก  

6. ตรวจนับสินคาไดงาย  

 2.4 การขาย 
 ความสําคัญของการขาย 

 ความสําคัญของการขายโดยใชพนักงาน เปนเร่ืองที่ผูบริหารธุรกิจจะตองใหความสําคัญโดยเฉพาะ

การจัดทีมพลังการขาย เปาหมายที่ธุรกิจต้ังไวในการเพิ่มกําไรจากการขายจะสําเร็จไปไมไดเลยหากขาดซึ่ง

การขาย การขายนี้จะสนองตอบถึงความตองการของผูบริโภคอยางใกลชิดโดยอาศัยพนักงานขาย พนักงาน

ขายจะตองรูจักวิธีการจูงใจลูกคาใหมีความสนใจที่จะซื้อสินคา โดยอาศัยการเขาพบเผชิญหนากับลูกคา

โดยตรง ซึ่งงานการขายจัดเปนการติดตอสื่อสารสวนบุคคล โดยมีลักษณะของการสื่อสารสองทิศทาง ซึ่ง

สามารถสังเกตและรับรูไดจากปฏิกิริยาตอบสนองของลูกคาได ซึ่งจะแตกตางจากโฆษณาและการสงเสริม

การขายซึ่งจัดเปนการสื่อสารทิศทางเดียว โดยพนักงานขายสามารถทําใหธุรกิจบรรลุถึงเปาหมายของธุรกิจ
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ได โดยการทํากิจกรรมการขายที่แตกตางจากการโฆษณา การโฆษณานั้นมักจะเปนการเรียกรองความสนใจ 

เสนอขอมูลทางการตลาดตอกลุมเปาหมายไมไดกระตุนใหเกิดการขายโดยตรง 

 ลักษณะท่ัวไปของการขาย 

 หากวิเคราะหลกัษณะทั่วไปของการขาย จะแบงออกได ดังน้ี 

 1. การขายมีลักษณะเปนการติดตอสื่อสาร ไมวาจะเปนการขาย โดยพนักงานขาย หรือการโฆษณา 

การสงเสริมการขาย หรือการสงเสริมการตลาดอ่ืน ๆ ก็จัดเปนกิจกรรมที่มีลักษณะของการสื่อสารทั้งสิ้น 

เพียงแตจะเปนทิศทางเดียว หรือสองทิศทางเทานั้นโดยผูรับสารคือ กลุมของลูกคาซึ่งจะไดรับขอมูลขาวสาร

เกี่ยวกับสินคาหรือบริการเพื่อใชขอมูลประกอบการตัดสินใจซื้อ 

 2. การขายมีลักษณะของการจูงใจไมใชการบังคับ พนักงานขายจําเปนตองเขาใจในตัวของลูกคา รูจัก

จิตวิทยาการขาย ทฤษฎีการโนมนาวจิตใจ โดยเฉพาะสินคาที่มีราคาสูงมากก็จะยิ่งตัดสินใจซื้อยาก ดังน้ัน 

พนักงานขายจะตองใชศิลปะในการขายเพื่อโนมนาวอยางมีเหตุผล 

 3. การขายเปนงานที่ชวยแกปญหา พนักงานขายเปนบุคคลที่แนะนําใหลูกคาเห็นและตระหนักถึง

ปญหาที่กําลังเผชิญอยู และผลเสียที่อาจจะเกิดขึ้นไดหรือเมื่อลูกคามีปญหาพนักงานขายควรจะแนะนําวิธีการ

แกปญหา โดยใชสินคาที่มีคุณภาพเพียบพรอมในการแกปญหาของลูกคาคนน้ัน พนักงานขายจะตองเปนผู

ขจัดปญหาตาง ๆ ของลูกคาใหหมดไปเพื่อใหลูกคาเกิดความแนใจและยอมรับในสินคาที่ถูกแนะนํา 

 4. การขายมีลักษณะของการใหความรู พนักงานขายเปรียบเสมือนผูใหความรู โดยการอธิบาย สาธิต 

เปรียบเทียบ และใหความกระจางแกลูกคา ตอบหรือไขขอของใจใหลูกคาไดเขาใจแจมแจงไมวาลูกคาจะ

ตัดสินใจซื้อหรือไม ดังน้ัน การขายจึงเปนการใหความรูแกลูกคาอยางหน่ึง 

 5. การขายเปนการใหสิ่งตอบแทนแกทุกฝาย เมื่อเกิดการซื้อขายสินคาขึ้นตัวพนักงานขาย ของจะ

ไดรับยอดขาย ไดคาคอมมิชชั่น ไดรายไดจาการขายสินคาน้ัน ธุรกิจเองก็ไดยอดขาย ไดผลกําไรจากยอดขาย

สินคานั้น ลูกคาก็ไดสินคาที่มีคุณภาพไปสนองความตองการ รวมทั้งไดรับความรูแปลกใหมจากพนักงาน

ขายดวย 

 ความสําคัญของการขาย 

 การขายมีความสําคัญ ดังนี้ 

 1. ชวยใหเกิดธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิต ธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิตจะกอใหเกิดนวัตกรรมใหม ๆ  

รวมถึงการพัฒนาสินคาเพื่อตอบสนองความตองการของลูกคาอยางแทจริง  

 2. ชวยใหธุรกิจบรรลุผลสําเร็จ คือ ไดยอดขาย ไดกําไร สามารถขยายกิจกรรมใหเจริญเติบโตตอไป

ได 

 3. ชวยใหเกิดการจางงาน ในภาวะที่อัตราการวางงานสูง เชน ปจจุบันงานดานการขายมีบทบาทใน

การจางงานอยางตอเนื่อง ทําใหคนมีรายไดและความเปนอยูดีขึ้น 

 4. ชวยลดปญหาของสังคม โดยเฉพาะปญหาสังคมอ่ืน ๆ ที่เกิดจากปญหาการวางงาน เชน ปญหายา

เสพติด ปญหาสุขภาพจิต เปนตน หากคนมีงานทําก็จะสามารถแกปญหาดังกลาวได  
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 หนาท่ีและคุณสมบัติของพนักงานขาย 

 หนาท่ีของพนักงานขาย 
 พนักงานขายมีหนาที่ท่ีตองปฏิบัติ ดังน้ี 
 1. พนักงานขายควรมีความรอบรูอยางดี เชน ผลิตภัณฑที่เสนอขาย นโยบายและระเบียบปฏิบัติของ

บริษัท และแผนงานการขาย เปนตน 
 2. เปนตัวแทนของบริษัทในการพบปะกับลูกคา เพื่อรักษาความสัมพันธอันดีระหวางลูกคาและ

บริษัท บําเพ็ญตนเปนผูบริการที่ดีตอลูกคา เพื่อขจัดปญหาขอรองขอของลูกคาเกี่ยวกับตัวผลิตภัณฑและ

บริการ 
 3. ปฏิบัติหนาที่ดวยความต้ังใจ เพื่อเพิ่มพูนการขาย หาลูกคาใหม ๆ เพิ่มขึ้น รายงานความเคลื่อนไหว 

และสถิติการขายใหบริษัททราบ 
 4. ปฏิบัติตนเปนพนักงานที่สมบูรณของบริษัท เชน ชวยเหลือเกี่ยวกับการทวงถามหน้ีสิน รายงาน

ภาวการณแขงขันของตลาดตอบริษัท และเสนอความคิดเห็นที่เปนประโยชนตอบริษัท 
 5. ใหความรวมมือกับพนักงานทุกฝายของบริษัท เชน แสดงบทบาทในที่ประชุม เสนอความคิดเห็น 

ใหคําแนะนะที่ถูกตองแกเจาหนาที่ฝายอ่ืน ๆ ของบริษัท และรวมงานขายของบริษัทดวยความจริงใจ 
 คุณสมบัติของพนักงานขายท่ีดี 
 พนักงานขายที่ดี ควรมีคุณสมบัติที่สําคัญ ดังน้ี 
 1. จะตองมีความต้ังใจ เอาใจใส มีความรับผิดชอบสูงตอหนาที่มากกวาเร่ืองสวนตัว 
 2. จะตองมีมนุษยสัมพันธที่ดี 
 3. จะตองเปนผูที่มีความสามารถอานเดาใจลูกคาไดถูกตอง 
 4. จะตองมีความขยัน อดทน 
 5. จะตองควบคุมอารมณไดอยางดีในทุกสถานการณ  

 ประเภทของงานการขาย 
 งานการขายแบงออกได 4 ประเภท คือ 
 1. การขายโดยใชพนักงานขาย 
 การขายโดยใชพนักงานขาย หมายถึง งานขายที่ใชพนักงานติดตอกับลูกคาโดยตรงและพนักงานขาย

จะเปนผูทําหนาที่โนมนาวชักจูง กระตุนใหลูกคาเกิดการตัดสินใจซื้อสินคา ซึ่งอาจทําไดโดยไปพบลูกคาดวย

ตนเอง ใชโทรศัพทพูดคุยกับลูกคาโดยตรงดวยตนเองหรือใชจดหมายติดตอในลักษณะเฉพาะเร่ือง เฉพาะคน

ไป หากลูกคาสนใจก็ไปเขาพบดวยตนเองภายหลัง เชน พนักงานขายหนาราน พนักงานขายประกันชีวิต 

พนักงานขายเคร่ืองสําอาง เปนตน 
 2. การขายโดยไมใชพนักงานขาย 
 การขายโดยไมใชพนักงานขาย คือ การปฏิบัติการขายในปจจุบันที่หลีกเลี่ยงการใชพนักงานขายโดย

ใชสื่อหรือเคร่ืองจักรทําหนาที่แทนพนักงานขาย เพราะสามารถทําใหเกิดการโนมนาวชักจูงและรับรูไดในวง
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ที่กวางขวางครอบคลุมพื้นที่ท่ีตองการได อีกทั้งยังรวดเร็ว ประหยัดเงินและเวลาอีกดวยซึ่งการขายโดยไมใช

พนักงานขายมีหลายแบบ เชน 
  2.1 การขายโดยใหลูกคาบริการตนเอง การขายแบบนี้รานคาจะจัดวางสินคาบนชั้นในระดับ

สายตาเพื่อดึงดูดเมื่อลูกคาเดินเขามาในราน โดยวางใหเปนระเบยีบเพื่อใหลกูคาไดหยบิดูหยิบเลือกไดงาย 

ลูกคาก็จะไปหยิบสินคามาเองโดยไมตองมีพนักงานขายคอยชวยดูแลชวยเหลือ เมื่อเปรียบเทียบและไดสินคา

ตามที่ตองการแลวก็จะตองนําสินคาไปชําระเงินที่เคานเตอรพนักงานเก็บเงิน ไดมีการนําระบบนี้ไปใชใน

รานตาง ๆ เชน ซูเปอรมารเก็ต เปนตน 
  2.2 การขายโดยใชเคร่ืองจักรอัตโนมัติ ตองอาศัยตูหยอดเหรียญและกดปุม เพื่อใหไดสินคา

ตามที่ตองการ สินคาที่จําหนายมักเปนสินคาที่ลูกคาใชบอยใชประจํา เชน บุหร่ี เคร่ืองด่ืม  

ขนมขบเคี้ยว ถุงยางอนามัย เปนตน ดังน้ัน จึงควรใหความสะดวกแกผูซื้อไดตลอด 24 ชั่วโมง ไมมวีนัหยุด 

และไมจําเปนตองใชพนักงานขาย ลูกคาคนใดตองการก็หยอดเหรียญตามราคาสินคาแลวกดปุมสินคาก็จะ

ออกมา สินคาที่ขายสวนใหญก็จะเนนสินคาที่ใชกันบอย ๆ ในชีวิตประจําวัน 
 3. การขายทางไปรษณีย 
 ปจจุบันรานคาปลีกหลายแหงจะเปดแผนกขายปลีกตามคําสั่งซื้อทางไปรษณีย ซึ่งเปนแหลงระบาย

สินคาและเพิ่มปริมาณการขายไดดีวิธีหน่ึง การขายทางไปรษณียเปนการเสนอขายบริการเปนสวนใหญ การ

ขายสินคาในลักษณะนี้มียอดขายที่สูงมาก เนื่องจากขอบเขตการขายไมจํากัด การโฆษณาสามารถเนนที่

จุดเดนจึงทําใหมีโอกาสที่จะขายสินคาใหมากขึ้น และมีความสะดวกในการสั่งซื้อตามใบสั่งซื้อที่สงไปให 
 4. การขายทางโทรทัศน 
 เดิมทีธุรกิจการขายทางโทรทัศน ไมไดรับความสนใจเทาใดนักและยังถูกผูขายรายใหญมองวาเปน

เพียงสื่อกลางในการขายสินคาไมมีระดับใหแกบุคคลที่อยูหางไกล ซึ่งไมใชกลุมเปาหมายสําคัญซึ่งเปนผูที่อยู

ตามเมืองใหญ ความรูสึกเชนน้ีเร่ิมลดลง ผูคาปลีกทั่วไปตางก็ทบทวนแผนการที่จะเปดธุรกิจเชนน้ี โดยผาน

เครือขายโฮมช็อปปงเน็ตเวิรก โดยลูกคาที่สนใจสามารถสั่งซื้อไดโดยไมตองเสียเวลามาเลือกซื้อดวยตนเอง 

เพียงแตชมรายการเสนอขายทางจอโทรทัศนก็สามารถสั่งซื้อโดยใชโทรศัพทได การชําระเงินสวนใหญก็จะ

ชาํระโดยใชเครดิตการด ซึ่งจัดวาเปนระบบการจัดจําหนายที่ตนทุนตํ่า ผูขายไมจําเปนตองเปดรานหรือโชว

รูม ไมจําเปนตองตกแตงสถานที่ ไมตองมีรายจายที่เกี่ยวกับคาเชา คาใชจายในการสงเสริมการขาย คา

โฆษณา การขายทางจอโทรทัศน ผูขายสามารถบอกรายละเอียดสรรพคุณ สีสัน รูปแบบ ความกวางยาวของ

สินคา ราคา อยางตรงไปตรงมา พรอมกับหมายเลขโทรศัพทที่จะติดตอเทากับผูขายไดทําการโฆษณาและทํา

การขายสินคาไปในเวลาเดียวกัน  

 2.5 การกําหนดราคาขาย 
 ราคา คอื จํานวนเงินที่ผูซื้อจาย เพื่อแลกเปลี่ยนกับสินคาหรือบริการที่ผูซื้อเต็มใจชวย ในดานผูขาย

ราคา คือ มูลคาที่ผูขายกําหนดไวสําหรับสิ่งที่ตนเสนอขาย 
 



 65 

 พื้นฐานในการกําหนดราคาข้ึนอยูกับ 
 1. ตนทุน ตนทุนในการผลิตสินคา เชน วัตถุดิบ คาแรงงานในการผลิต ตนทนุทางการตลาด เชน คา

โฆษณา คานายหนา 
 2. สภาพของตลาด 
 3. คูแขงขัน 
 4. กฎหมาย หรือพระราชบัญญัติ 
 5. สภาพทางเศรษฐกิจ 
 สาเหตุที่ทําใหราคาสินคาแตกตางกัน สินคาที่มีชนิด แบบ ขนาดเดียวกัน ราคาแตกตางกันเนื่องจาก 
 1. ปริมาณการซื้อ ถามีการซื้อมากราคาจะตํ่า ถาซื้อนอยราคาจะสงู 
 2. สภาพของผูซื้อ ถาผูคาสง ผูคาปลีกซื้อราคาจะตํ่า ถาผูบริโภคซื้อราคาจะสูง 
 3. สภาพภูมิศาสตร ถาระยะทางใกลราคาตํ่า ระยะทางไกลราคาสูง เพราะตองเพิ่มคาใชจายในการ

ขนสง 
 นโยบายและกลยุทธการตั้งราคา 
 1. แบบราคาเด่ียว เปนราคาสินคาที่กําหนดราคาเดียวกันไมวาจะซือ้จํานวนมากหรือนอย ซื้อประจํา

หรือไมก็ขายในราคาเดียวกัน เชน ราคาสินคาตามหางสรรพสินคา 
 2. ราคาลอใจ เปนการต้ังราคาสินคาใหถูก หรือบางคร้ังอาจจะยอมขาดทุนเพื่อจูงใจใหคนเขาราน 

โดยจะมีสินคาที่ต้ังราคาประเภทน้ีเพียงไมกี่รายการสวนมากเปนสินคาที่ลูกคาใชประจํา และรูจักโดยทั่วไป 
 3. การต้ังราคาตามหลักจิตวิทยา 
  -  การต้ังราคาที่แสดงถึงชื่อเสียง หรือสัญลักษณของสินคา คือ การต้ังราคาใหสูงเพื่อเปนการ

ยกระดับคุณภาพของสินคา 
  -  การต้ังราคาตามความเคยชินหรือตามประเพณีนิยม เชน ราคาทีลู่กคาเคยซื้อมากอน 
  -  การต้ังราคาเลขคี่ เชน 29, 39, 49 และการต้ังราคาราคาเลขคู เชน 24, 32, 50 
 4. การต้ังราคาระดับสูงและการต้ังราคาระดับตํ่า 
  -  การกําหนดราคาไวใหสูงในระยะเร่ิมแรกเพื่อจะสามารถลดราคาไดในระยะหลัง กําไรสูง 

ทําใหสินคาดูมีคุณคา นิยมใชกับสินคาพวกแฟชั่น เชน เสื้อผา 
  -  การต้ังราคาตํ่าไวในระยะเร่ิมแรก หรือการต้ังราคาแบบเจาะตลาด เพื่อเขาสูตลาด 

ไดงาย ต้ังขายไดงาย สามารถขึ้นราคาในระยะหลังได ถาผูซื้อติดใจ ยอดขายสูง นิยมใชกับสินคาเพื่อการ

บริโภค 
 5. สวนลด  
  -  สวนลดปริมาณ คือ การลดราคาใหในกรณีที่ซื้อในปริมาณมากขึ้น 
  -  สวนลดการคา เชน การคาสงลดใหมากกวาการคาปลีก 
  -  สวนลดเงนิสด เปนการลดใหในกรณีที่จายเงินสดภายในเวลาที่กําหนด 
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 6. การต้ังราคาตามภูมิศาสตร 
  - F.O.B. คือ ราคาที่รวมคาใชจายทั้งสิ้นจนสินคาไปอยูบนเรือ 
  - C&F  คือ ราคาสินคาที่รวมคาใชจายทั้งสิ้น ณ สินคาอยูบนเรือและรวมถึงคาระวางขนสง

สินคา 
  - C.I.F. คือ ราคาสินคาที่รวมคาใชจายทั้งสิ้นจนสินคาอยูบนเรือรวมคาระวางและคาประกัน

สินคา 
 2.6 การทําบัญชีประเภทตาง ๆ  
 บัญชีรายรับ-รายจาย คือ แบบบันทึกรายการรับ หรือจาย ที่เกิดขึ้นจริงโดยบัญชีรายรับ-รายจาย จะมี

สวนประกอบ ดังน้ี 
 1. ชื่อบัญชีรายรับ-รายจาย 
 2. วัน เดือน ป ที่เกิดรายรับหรือรายจาย 
 3. รายการรับเงินหรือจายเงิน 
 4. จํานวนเงินที่รับหรือจายจริง 
 5. ยอดรวมรายรับและรายจายทั้งหมด 
 6. ยอดรวมรายรับและรายจายทั้งหมด 
 7. ยอดเงินคงเหลือเมื่อรายรับสูงกวารายจาย 
 

ตัวอยางการจัดทําบัญชีรายรับ-รายจาย 
ประจําเดือน มีนาคม 2553 

วันเดือนป รายการ รายรับ รายจาย คงเหลอื 
ก.พ. 53 
มี.ค. 53 

 
 

มี.ค. 53 

 
 
 

เม.ย. 53 

 
 

เงนิเดือน 
คาเชาบาน 
คาอาหาร 
คารถ 
คาอาหาร 
คาเสื้อผา 
......................................... 
......................................... 
......................................... 
คาอาหาร 
คารถ 

5,000.- 
 

 
1,500 

100 
10 

150 
240 

 
 
 
 

50 
30 

 
- 
- 
- 
- 
- 
 
 
 
- 

- 

 
3,500 
3,400 
3,490 
3,240 
3,000 

 
 
 
 

150 
140 

 
- 
- 
- 
- 
- 
 
 
 
 
- 
- 

 รวม 5,000.- 4,860 - 140 - 
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 บัญชีเงินสดจัดประเภท คือ การบันทึกรายการ ทั้งรายรับรายจายที่เกิดขึ้นจริง โดยจะนํารายรับ-

รายจาย ไปบันทึกแยกประเภทไว 
 

วันเดือนป 
รายการ รายรับ รายจาย 

เคร่ือง 

แตงกาย 

อาหาร

กลางวัน 

นันทนา 

การ 

กจิกรรม

โรงเรียน 

เบ็ด 

เตลด็ 

31 มี.ค53 
 
 
 
1 เม.ย. 53 
 
 

3 เม.ย. 53 
 

4 เม.ย. 53 

5 เม.ย. 53 
 

6 เม.ย. 53 
 
 

7 เม.ย. 53 

เงินประจําสปัดาห 
เงินรายไดพเิศษ 
คาอาหาร 
คาสมุด 
คาอาหาร 
คาเข็มลูกเสือ 
คาอาหาร 
คาบัตรดูดนตรี 
คาอาหาร 
คารถ 
คาอาหาร 
คาเข็มขัด 
คาอาหาร 
คาบริจาคทําบุญ 
คาปากกา 
คาอาหาร 

100 
100 
 

- 
-  

 
10 

5 

10 

5 

10 

50 

10 
10 

10 

30 

10 

5 

5 

10 

 
 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 

 

 

 

 

 

5 

 

 

 

 

 

30 

 
 
 

 

 

 

 

 

 
- 
 

 

 

 

 
- 
 

 

 

10 

 

10 

 

10 

 

10 

 

10 

 

10 

 

 

10 

 

 
- 
 
- 
 
- 
 
- 
 
- 
 
- 
 

 
- 

 

 

 

 

 

 

 

50 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
- 
 

 

 

 

5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5 

 
 
 
- 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
- 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10 

 

 

 
5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
- 
 

 
 
- 
 
 

 รวม 200 - 180 - 35 - 70 - 50 - 10 - 15 - 

 ยอดเงินคงเหลอืยกไป   20 -           

  200 - 200 -           

 
 
 ประโยชนของการทํางบประมาณและการบันทึกบัญชีรายรับ-รายจาย 
 1. ทําใหมีแผนจัดการรายรับ-รายจายที่มีประโยชนและตองการจําเปน 
 2. ทําใหมีหลักฐานในการรับและจายเงินอยางเปนระบบระเบียบ 
 3. ชวยลดปญหาการใชจายเงินมากกวารายรับ 
 4. ชวยใหสามารถจัดสรรเงินออกไวใชในยามฉุกเฉินได 
 5. สามารถเปรียบเทียบงบประมาณกับบัญชีรายรับ-รายจาย เพื่อนําผลไปปรับปรุงเพื่อการวาง

แผนการใชจายเงินคร้ังตอไป 
 6. ชวยใหเปนคนมีเหตุผลและรูจักคาของเงินมากขึ้น 
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เร่ืองที่ 4 คณุธรรม จริยธรรม 
คณุธรรม จริยธรรมในการประกอบอาชีพ 
 คณุธรรม จริยธรรมในการประกอบอาชีพ นับวามีผลตอความมั่นคงของอาชีพ ผูขายกับผูซื้อจะตอง

มีคุณธรรม จริยธรรมตอกนั จึงจะคาขายรวมกันไดเปนเวลานาน 
 คณุธรรม  หมายถึง สภาพคุณงามความดี 
 จริยธรรม หมายถึง ธรรมที่เปนขอประพฤติปฏิบัติศีลธรรม 
 คณุธรรม จริยธรรม หมายถึง การประพฤติปฏิบัติที่ดี ที่ชอบ ทั้งกาย วาจา และใจ การประพฤติ

ปฏิบัติเปนไปดวยความจริงใจ ไมแสแสรง เปนไปโดยธรรมชาติของแตละบุคคล 
คณุธรรม จริยธรรม ที่ตองการในการประกอบอาชีพที่คนสวนใหญยอมรับวาเปนความดี ไดแก 

พฤติกรรม ดังน้ีคือ 
ความรับผิดชอบ 
 ความรับผิดชอบ หมายถึง ความสํานึกในหนาที ่ไมทอกับงาน สามารถปฏิบัติงานไดสําเร็จยอมรับ

ผลแหงการกระทํา จะตองเปนคนที่เอาใจใสรอบคอบในการทํางาน มีความต้ังใจจริง มีพันธะผูกพันในการ

จะปฏิบัติหนาที่การงานของผูรวมงานใหเปนไปตามเปาหมายขององคกร เนื่องจากบุคคลตองอยูรวมกัน

ทํางานในองคการ จําเปนตองปรับลักษณะนิสัย เจตคติของบุคคลเพื่อชวยเปนเคร่ืองผลักดันใหปฏิบัติงาน

ตามระเบียบรูจักเคารพสิทธิของผูอ่ืน ปฏิบัติงานในหนาที่ที่ตองรับผิดชอบและมีความซื่อสัตยสุจริต คนที่มี

ความรับผิดชอบ จะทําใหการปฏิบัติงานไปสูเปาหมายที่วางไว และชวยใหการทาํงานรวมกนัเปนไปดวย

ความราบร่ืน ความรับผิดชอบจึงเปนภาระผูกพันที่ผูนําตองสรางขึ้นเพื่อใหองคกรสามารถบรรลุเปาหมายได

อยางดี ถาในองคกรใดมีบุคคลที่มีความรับผิดชอบ จะทําใหเกิดผลดีตอองคกรดังน้ี คือ 

1.องคกรจะไดรับความเชื่อถือและไววางใจจากผูรวมงานและผูอ่ืน 

2. การปฏิบัติงานจะพบความสําเร็จทันเวลาและทันตอเหตุการณ ภายใตสถานการณที่เปลี่ยนแปลง

ตลอดเวลา 

3. ทําใหเกิดความเชื่อถอืในตนเอง เพราะปฏิบัติหนาที่ไดอยางเรียบรอย 

4.องคการเกิดความมั่นคงเปนที่ยอมรับนับถือจากผูอ่ืน 

5.องคการประสบความสําเร็จสามารถพัฒนาไปสูความเปนปกแผนและมั่นคง 

6.สามารถปฏิบัติงานไดอยางราบร่ืนทุกคนใหความรวมมือเปนอยางดี 

จรรยาบรรณและคณุสมบตัขิองผูประกอบธุรกิจ 
 แนวคิดสําคัญ 
 ธุรกิจเปนกิจกรรมที่มีความสัมพันธกับหลายองคกรโดยเฉพาะผูบริโภค เพราะธุรกิจตองอาศัย

ผูบริโภคซื้อสินคาและบริการ ในขณะเดียวกันผูบริโภคตองอาศัยหนวยธุรกิจตาง ๆ ผลิตสินคาและบริการ

เพือ่สนองความตองการของตน ผูประกอบธุรกิจจําเปนตองมีจรรยาบรรณ ซึ่งรวมถึงความซื่อสัตยสุจริต มี
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จิตสํานึก และมีความรับผิดชอบตอผูเกี่ยวของ หากนักธุรกิจมีจรรยาบรรณและคุณสมบัติอ่ืน ๆ ที่เหมาะกับ

ลักษณะงานอาชีพของตนในการดําเนินธุรกิจแลว เชื่อไดวาธุรกิจน้ัน ๆ จะประสบผลสําเร็จอยางแนนอน  

 ความสําคัญของจรรยาบรรณ 
 ผูประกอบธุรกิจหรือนักธุรกิจ เปนผูประกอบอาชีพที่มีบทบาทสําคัญในการพัฒนาสังคมและ

เศรษฐกิจ ดังน้ัน นักธุรกิจจึงจําเปนตองปฏิบัติตนใหเปนแบบอยางที่ดี เพื่อใหเกิดความศรัทธาและเกิดการ

ยอมรับของสังคมตอวิชาชีพนี ้
 จรรยาบรรณของผูประกอบการ มีดังน้ี 
 1. จรรยาบรรณตอลูกคา 
 ลูกคาหรือผูบริโภค เปนกลุมบุคคลที่สําคัญที่สุดที่จะทําใหธุรกิจสามารถดํารงอยูไดเพราะลูกคาเปน

ผูซื้อสินคาหรือใชบริการที่ธุรกิจผลิตออกมา ทําใหธุรกิจมีรายได กอใหเกิดกําไรและทําใหธุรกิจสามารถ

เจริญเติบโตได ดังน้ัน ผูประกอบธุรกิจจึงจะตองปฏิบัติตอลูกคาอยางซื่อสัตยและเปนธรรม 
 ผูประกอบธุรกิจพึงปฏิบัติตอลูกคา ดังน้ี 
 1. ขายสินคาและบริการดวยความยุติธรรม คือ ขายดวยราคาตามความเหมาะสมกับคุณภาพของ

สินคาและบริการใหแกลูกคา และมีความรับผิดชอบตามภาระผูกพันที่ไดตกลงกันไว 
 2. ละเวนการกระทําใด ๆ ที่จะทําใหสินคามีราคาสูงขึ้นโดยไมมีเหตุผล เชน การกักตุนสินคาเพื่อทํา

ใหสินคาขาดแคลนและมีราคาสูงขึ้น 
 3. ใหบริการแกลูกคาทุกคนอยางเทาเทียมกัน ไมมีการเลือกปฏิบัติ โดยใหโอกาสแกลูกคาที่จะซื้อ

สินคาหรือบริการไมวาจะในสภาวะใดก็ตาม เชน ในภาวะที่สินคาขาดตลาด 
 2. จรรยาบรรณตอคูแขงขันในเชิงธุรกิจ 
 การประกอบธุรกิจทุกประเภท จะมีผูประกอบการมากกวาหนึ่งราย ดังน้ัน การประกอบธุรกิจจึงตอง

มีการแขงขันกันเพื่อพยายามทําใหธุรกิจของตนเองเจริญกาวหนา การแขงขันจึงเปนการชวยพัฒนาธุรกิจ เปน

สิ่งที่พิสูจนความสามารถของผูประกอบธุรกิจ 

 ผูประกอบธุรกิจพึงปฏิบัติตอคูแขงขันในเชิงธุรกิจ ดังน้ี 
 1. ไมกลั่นแกลงคูแขงขัน เชน ใหรายคูแขงขันเพื่อใหคูแขงขันเสียโอกาสในการดําเนินการและตัด

ราคาเพื่อแยงสินคา 
 2. ชวยกันสรางสรรคสิ่งที่ดีงามใหเกิดแกสังคม เชน รวมกันปองกันทรัพยากรธรรมชาติ สภาวะ

แวดลอม 
 3. ไมคนหาความลับของคูแขงขันในเชิงธุรกิจโดยใชวิธีการที่มิชอบ 
 4. พึงหลีกเลี่ยงการกระทําใด ๆ ที่จะบั่นทอนชื่อเสียงตอสินคาหรือบริการของคูแขงขัน 

 3.จรรยาบรรณตอหนวยราชการ 
 ผูประกอบธุรกิจมีความจําเปนตองติดตอกับหนวยงานของราชการ ซึ่งเปนหนวยหน่ึงของสังคม เชน 

การเสียภาษ ีการจดทะเบียนธุรกิจตาง ๆ ดังน้ัน ควรเขาใจในแนวทางปฏิบัติที่ถูกตองตอหนวยราชการ 
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 ผูประกอบธุรกิจพึงปฏิบัติตอหนวยราชการ ดังน้ี 
 1. ปฏิบัติตามกฎขอบังคับของหนวยราชการ 
 2. ใหความรวมมือกับหนวยราชการตามหนาที่พลเมืองดี 
 3. ละเวนจากการติดสนิบนเจาหนาที่ 
 4. มีทัศนคติที่ดีและถูกตองตอหนวยงาน 
 4. จรรยาบรรณตอพนักงาน 
 พนักงานเปนทรัพยากรที่มีคาของผูประกอบธุรกิจ การที่ผูประกอบธุรกิจมีพนักงานที่ 

ขยนัขนัแขง็ มีความซื่อสัตย จะทําใหธุรกิจดําเนินไปไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 ผูประกอบธุรกิจพึงปฏิบัติตอพนักงาน ดังน้ี 
 1. ใหคาจางและผลตอบแทนที่เหมาะสมกับความรู ความสามารถของพนักงานไมเอารัดเอาเปรียบ

พนักงาน 
 2. ใหการพฒันาพนักงาน โดยการจัดฝกอบรมเพื่อใหพนักงานไดรับความรูเทคโนโลยีใหม ๆ  เปน

การเพิ่มประสิทธิภาพของการทํางาน 
 3. จัดสภาพการทํางาน สถานที่ทํางานใหถูกสุขลักษณะ มคีวามปลอดภัยตอสุขภาพและชีวิตของ

พนักงาน พรอมทั้งจัดหาเคร่ืองปองกันภัยอันจะเกิดขึ้นไดจากการปฏิบัติหนาที่เพราะสภาพการทํางานที่ดีจะ

เพิ่มประสิทธิภาพในการทํางาน และทาํใหพนักงานมีขวัญกําลังใจในการทํางาน 
 4. ใหความเปนธรรมและเทาเทียมกันแกพนักงานทุกคนในการปกครองและการพิจารณาความดี

ความชอบ 
 5. ใหโอกาสในการแสดงความสามารถของพนักงานแตละคน 
 6. ใหคาํแนะนะ ใหความชวยเหลอื ทั้งในเร่ืองการทํางานและเร่ืองสวนตัวตามความเหมาะสม 
 7. พึงปลูกฝงแนวความคิดวาการประพฤติตนใหอยูในระเบียบวินัยเปนสิ่งที่ดีงาม 
 5. จรรยาบรรณตอสังคมและสภาวะแวดลอม 
 เนื่องดวยสังคมประกอบดวยบุคคลตาง ๆ เปนจํานวนมากแตละคนก็มีความแตกตางทั้งอุปนิสัย 

การศึกษา ศาสนา ดังน้ัน สังคมจะสงบสุขไดตองอาศัยความรวมมือรวมใจ ทุกคนตองชวยกันสรางสรรค

สังคม ผูประกอบธุรกิจก็เปนสวนหน่ึงของสังคม ดังน้ัน จึงมีความจําเปนที่จะตองรับผิดชอบตอสังคมเพื่อมี

สวนรวมทําใหสังคมกาวหนาตอไป 

 ผูประกอบธุรกิจพึงปฏิบัติตอสังคมและสภาวะแวดลอม ดังน้ี 
 1. ละเวนการประกอบธุรกิจที่กอใหเกิดความเสื่อมเสียตอสังคมและสภาวะแวดลอมทั้งดานศีลธรรม 

ความเปนอยู และจิตใจ เชน การเปดบอนการพนัน สาถนเริงรมยที่มีการจําหนายยาเสพติด สถานเริงรมยที่มี

การคาประเวณี การรับซื้อของผิดกฎหมาย 
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 2. ละเวนการประกอบธุรกิจที่ทําลายทรัพยากรธรรมชาติและสภาวะแวดลอม เชน การประกอบ

ธุรกิจแลวปลอยนํ้าเสียจากการผลิตลงในแมนํ้าลําคลอง การประกอบธุรกิจที่มีการปลอยควันหรือฝุนละออง

ฟุงกระจายอยูในบรรยากาศ การตัดไมทําลายปา การรุกล้ําที่สาธารณะ 
 3. ใหความรวมมือทุกฝายชวยสรงสรรคสังคม เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตใหแกสังคม เชน การสงเสริม

การศึกษา ใหทุนการศึกษา สงเสริมการวิจัย  ใหบริการแกสังคม 
 4. ใชทรัพยากรธรรมชาติอยางมีประสิทธิภาพที่สุด ไมทําลายทรัพยากรธรรมชาติ เชน ไม

ประกอบการประมงในฤดูและเขตหามทําการประมง 
 5. พยายามหาวิธีสรางสิ่งทดแทนทรัพยากรธรรมชาติ นําสิ่งที่ใชแลวมาปรับปรุงใชอีก เชน การนํา

หนังสือพิมพหรือกระดาษที่ใชแลวมาทําเปนกระดาษใหม 
 6. พึงรักษาและปรับปรุงมาตรฐานในการประกอบการเพื่อขจัดอันตราย อันอาจสงผลกระทบตอ

สภาวะแวดลอม 
 7. พึงประกอบธุรกิจ ผลิตสินคาหรือบริการที่เหมาะสมกับสภาวะแวดลอมและเปนสิ่งที่มีประโยชน

ตอสังคมและมนุษยชาติ 
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เร่ืองที่ 5  การอนุรักษพลังงานและสิ่งแวดลอมในชุมชน สงัคม ประเทศ และโลก 
แนวคดิ 
 ทรัพยากรเปนปจจัยที่สําคัญในการประกอบอาชีพทรัพยากร แบงเปน 2 ประเภท ใหญ ๆ คือ 

ทรัพยากรธรรมชาติและทรัพยากรในการประกอบการ 
 การใชทรัพยากรธรรมชาติตองคาํนึงถงึความหมดเปลือง และการใชทรัพยากรทดแทน 

การอนุรักษพลังงานและสิ่งแวดลอมในชุมชน สงัคม ประเทศ และโลก 
 “พลังงาน หมายถึง ความสามารถในการทํางานซึ่งมีอยูในตัวของสิ่งที่อาจใชงานไดโดยการทําให

วัตถุหรือธาตุเกิดความเคลื่อนที่หรือเปลี่ยนรูปแบบไปได การที่วัตถุเคลื่อนที่จากที่หน่ึงไปยังอีกที่หน่ึงไดก็

เพราะมีแรงหรือพลังงานเขาไปกระทําพลังงานหรือความสามารถในการทํางานไดน้ี นอกจากสิ่งมีชีวิตจะใช

พลังงาน ซึ่งอยูในรูปของสารอาหารในการดํารงชีวิตโดยตรงแลว สิ่งมีชีวิตยังตองใชพลังงานในรูปแบบ

ลักษณะอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวกับการดํารงชีวิตประจําวันอีกในหลายรูปแบบ เชน ทางดานแสงสวาง ความรอน ไฟฟา 

เปนตน 
ความหมายของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
 เพื่อใหเกิดความเขาใจที่ชัดเจน เราสามารถแยกการใหคําจํากัดความได ดังน้ีคือ 
 สิง่แวดลอม หมายถึง สิ่งตาง ๆ ที่อยูรอบตัวเรา ทั้งสิ่งที่มีชีวิต สิ่งไมมีชีวิต เห็นไดดวยตาเปลาและไม

สามารถเห็นไดดวยตาเปลา รวมทั้งสิ่งที่เกิดขึ้นโดยธรรมชาติและสิ่งที่มนุษยเปนผูสรางขึ้น  หรืออาจจะกลาว

ไดวา สิ่งแวดลอมจะประกอบดวยทรัพยากรธรรมชาติและทรัพยากรที่มนุษยสรางขึ้นในชวงเวลาหน่ึงเพื่อ

สนองความตองการของมนุษยน่ันเอง 
 -  สิ่งแวดลอมที่เกิดขึ้นโดยธรรมชาติ ไดแก บรรยากาศ นํ้า ดิน แรธาตุ และสิ่งมีชีวิตที่อาศัยอยูบน

โลก (พชืและสตัว) ฯลฯ 
 -  สิ่งแวดลอมที่มนุษยสรางขึ้น ไดแก สาธารณูปการตาง ๆ เชน ถนน เขื่อนกั้นนํ้า ฯลฯ หรือระบบ

ของสถาบันสังคมมนุษยที่ดําเนินชีวิตอยู ฯลฯ 
 ทรัพยากรธรรมชาติ หมายถึง สิ่งตาง ๆ (สิง่แวดลอม) ที่ปรากฎและเกิดขึ้นเองตามธรรมชาติและ

มนุษยสามารถนํามาใชประโยชนได เชน บรรยากาศ ดิน นํ้า ปาไม ทุงหญา สัตวปา แรธาตุ พลังงาน และ

กําลังแรงงานมนุษย เปนตน 
ประเภทของทรัพยากรธรรมชาต ิ

 การแบงประเภทของทรัพยากรธรรมชาติ มีการแบงกันหลายลักษณะแตในที่น้ีจะขอแบง

ทรัพยากรธรรมชาติ โดยใชเกณฑของการนํามาใชโดยแบงออกเปน 4 ประเภท ดังน้ี 
 1. ทรัพยากรธรรมชาติที่ใชแลวไมหมดสิ้น เปนทรัพยากรธรรมชาติที่เกิดขึ้นมากอนที่จะมีมนุษย 

เมื่อมนุษยเกิดขึ้นมาสิ่งเหลาน้ีก็มีความจําเปนตอการดํารงชีวิตของมนุษย 
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 2. ทรัพยากรธรรมชาติทีใ่ชแลวทดแทนได เปนทรัพยากรธรรมชาติที่ใชไปแลว สามารถเกิดขึ้น

ทดแทนได ซึ่งอาจเร็วหรือชาขึ้นอยูกับชนิดของทรัพยากรธรรมชาติประเภทน้ัน ทรัพยากรธรรมชาติที่ใช

แลวทดแทนได เชน พืช ปาไม สัตวปา มนุษย ความอุดมสมบูรณของดิน คุณภาพของน้ํา และ 
ทัศนียภาพที่สวยงาม เปนตน 
 3. ทรัพยากรธรรมชาติที่สามารถนํามาใชใหมได เปนทรัพยากรธรรมชาติจําพวกแรธาตุชนิดตาง ๆ 

ที่นํามาใชแลวสามารถนําไปแปรรูปใหกลับไปสูสภาพเดิมได แลวนํากลับมาใชใหมอีก เชน แรโลหะ แร

อโลหะ ไดแก เหลก็ ทองแดง อลูมิเนียม แกว ฯลฯ 
 4. ทรัพยากรธรรมชาติที่ใชแลวหมดสิ้นไป เปนทรัพยากรธรรมชาติที่นํามาใชแลวจะหมดไปจาก

โลกน้ี หรือสามารถเกดิขึ้นทดแทนได แตตองใชระยะยาวนานมาก ทรัพยากรธรรมชาติประเภทน้ี ไดแก 

นํ้ามันปโตรเลียม กาซธรรมชาติ และถานหิน เปนตน  
 การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ หมายถึง การใชทรัพยากรธรรมชาติดวยวิธีการที่ฉลาดเหมาะสม 

โดยใชอยางประหยัด ใหเกิดประโยชน และเกิดคุณคามากที่สุด รวมทั้งการปรับปรุงของเสียใหนํากลับมาใช

ใหม เพื่อใหเกิดการสูญเสียนอยที่สุด 
 การอนุรักษสิ่งแวดลอม หมายถงึ การใชสิ่งแวดลอมอยางชาญฉลาดไมใหเกิดพิษภัยตอสังคม 

สวนรวม ดํารงไวซึ่งสภาพเดิมของสิ่งแวดลอมทางธรรมชาติ และสิ่งแวดลอมที่มนุษยสรางขึ้น รวมทั้งหาทาง

กําจัดและปองกันมลพิษสิ่งแวดลอม 
 การอนุรักษพลังงาน หมายถึง การใชพลังงานใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด มีการพัฒนาและนําเอา

พลังงานจากแหลงใหม ๆ มาใชเพื่อทดแทนและมีการปองกันการสูญเสียพลังงาน 
 วิธีการอนุรักษพลังงาน พอสรุปไดดังน้ี 
 1. หาแหลงพลังงานทดแทน 
 2. การวิจัยและพัฒนาพลังงาน 
 3. การเผยแพรความรูสูสังคม 
 4. การประหยัดพลังงาน 
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บทท่ี  2 

ชองทางการพฒันาอาชีพ 
สาระสําคัญ 
 การเปลี่ยนแปลงทางดานสังคม เศรษฐกิจ การเมือง และสิง่แวดลอม ความเจริญกาวหนาทาง

เทคโนโลยีมีผลตอความเปนอยูและการประกอบอาชีพ ดังน้ัน จึงจําเปนตองศึกษาและวิเคราะหความเปนไป

ไดในการพฒันาอาชีพ เพื่อใหมองเห็นชองทางในการพัฒนาอาชีพไดอยางเหมาะสมกับตนเองโดยการ

กาํหนดวิธกีารและขัน้ตอนดวยการพจิารณาถงึความเปนไปไดและจัดลาํดับ พรอมทั้งใหเหตุผลในการพัฒนา

อาชีพได 

ตัวชี้วัด 
 1. อธิบายความจําเปนในการมองเห็นชองทางในการพัฒนาอาชีพไดอยางเหมาะสมกับตนเอง 
 2. ศึกษาอาชีพในชุมชน สังคม ประเทศ และโลก เพื่อวิเคราะหความเปนไปไดในการพัฒนาอาชีพ 
 3. กําหนดวิธีการและขั้นตอนการประกอบอาชีพโดยพิจารณาความเปนไปไดของการพัฒนาอาชีพ

และจัดลาํดับ พรอมทั้งใหเหตุผลในการจัดลําดับการพัฒนาอาชีพที่กําหนด 
ขอบขายเน้ือหา 
 เร่ืองท่ี 1 ความจําเปนในการมองเห็นชองทางเพื่อพัฒนาอาชีพ 

 เร่ืองท่ี 2 ความเปนไปไดในการพัฒนาอาชีพ 

เร่ืองท่ี 3 การกําหนดวิธีการพัฒนาอาชีพพรอมเหตุผล 
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เร่ืองที่ 1 ความจําเปนในการมองเห็นชองทางเพ่ือพัฒนาอาชีพ 
 การที่คนเราจะประสบความสําเร็จในอาชีพไดน้ัน มิใชวาเปนสิ่งที่ทํากันไดงาย ๆ แตจะตองมกีาร

สํารวจขอเท็จจริง มีการวางแผน กําหนดเปาหมายที่ตองการ เขียนโครงการที่จะทําและปฏิบัติตาม ขณะที่

โครงการก็มีการพัฒนาปรับปรุงแกไขไปดวย นอกจากจะเนนรายไดที่พึงจะไดแลว สิ่งที่สําคัญที่จะขาดมิได 

ซึ่งจะทําใหอาชีพมีความมั่นคงยิ่งขึ้นก็คือ การมคีณุธรรม จริยธรรมของผูประกอบการดวย 
 การประกอบอาชีพหรือประกอบธุรกิจหรือจะกระทําสิ่งใด เชน การเดินทางไปทีใ่ดสกัแหงหน่ึง การ

จัดเลี้ยงเหลาน้ีเปนตน จะตองมีการกําหนดแผนเสียกอนถึงแมวาบางคนอาจทํากิจการโดยไมมีแผนงาน ซึ่ง

อาจประสบความสําเร็จในชวงแรก ๆ เทาน้ัน แตระยะเวลาอาจมีเหตุการณตาง ๆ เกิดขึ้นสงผลใหเกิด

อุปสรรคการประกอบอาชีพ เชน การเปลี่ยนแปลงทางดานเศรษฐกิจ การเมือง การปกครอง หรือแมกระทั่ง

ความสลับซับซอนของงานที่มากขึ้น เพราะสิ่งเหลานี้ไมไดผานการคาดคะเนและการคิดอยางรอบคอบกอน 
 การวางแผนเปนการคิดไวลวงหนาวาจะทําอะไร มีจุดมุงหมายอะไร มีวิธีการอยางไรเปน

กระบวนการที่มีรูปแบบอยางหนึ่ง  มีการระบุเปาหมายและแผนรายละเอียดตาง ๆ มีการประสานกิจกรรม

ตาง ๆ ต้ังแตจุดเร่ิมตนจนกระทั่งถึงจุดสิ้นสุด การประกอบอาชีพมีความยุงยากสลับซบัซอน การดําเนิน

กจิกรรมตาง ๆ จะตองมีความสอดคลองกันกับทรัพยากรและงบประมาณที่มีอยู เพื่อใหมีความเปนไดมาก

ที่สุด ดังน้ัน การวางแผนจึงมีความสําคัญตอการประกอบอาชีพ ดังน้ีคือ 
 1. ชวยทําใหการดําเนินงานบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมาย 
 2. ชวยทําใหการใชทรัพยากรเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
 3. ชวยทําใหการดําเนินงานมีความเสี่ยงนอยลงและมีความเชื่อมั่นในการบริหารงานมากขึ้น 
 4. ชวยปองกันการขัดแยง ซึ่งอาจจะเกิดขึ้นระหวางการดําเนินงานได 
 5. ชวยปรับวิธีการดําเนินงานหรือเปลี่ยนแปลงกิจกรรมบางอยางไดอยางเหมาะสม 
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เร่ืองที่ 2 ความเปนไปไดในการพัฒนาอาชีพ 
1. การลงทุน 
 “การลงทุน” หมายถึง การออมเพื่อใหไดรับผลตอบแทนที่มากขึ้น ซึ่งเราจะตองยอมรับความเสี่ยงที่

เพิ่มขึ้นเชนกัน การตัดสินใจนําเงินออมมาลงทุนเราจึงตองพิจารณาอยางรอบคอบ และศึกษาหาขอมูลที่

เกีย่วของเปนอยางดีเพื่อใหไดรับผลตอบแทนที่คาดหวังไวและเพื่อลดความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากการลงทุน 
 วเิคราะหทางการเงิน การลงทุน 
 เพื่อเปรียบเทียบผลประโยชนตอบแทนที่ไดรับ และคาใชจายที่ตองเสียไปในการดําเนินกิจกรรมตาม

โครงการ 
 คาใชจายของโครงการ 
 1. คาลงทุน 
 2. คาใชจายในการดําเนินงานและบํารุงรักษา 
 3. คาทดแทน 
 4. เงินสํารองจาย 
 การประมาณคาใชจายโครงการ 
 1.ระบุรายการและปริมาณคาใชจาย 
 2. การตีราคาคาใชจาย 
  -  ราคาตลาด 
  -  ราคาทางบัญชี 
 3. รวมคาใชจายเปนรายป 
 ผลประโยชนตอบแทนของโครงการ 
 กระแสเงนิสด = ผลประโยชนตอบแทนตอป – คาใชจายตอป 
2. การตลาด 

การตลาด 
 การตลาด เปนกิจกรรมทางธุรกิจที่มีความจําเปนและมีความสําคัญตอการอยูรอดขององคกรธุรกิจ 

ในระบบเศรษฐกิจแบบเสรีนิยมนั้น ธุรกิจจําเปนจะตองอาศัยกลยุทธทางการตลาดซึ่งสิ่งน้ันก็คือการขาย การ

เรียนรูเพื่อใหเขาใจถึงความแตกตางของการขายและการตลาดอยางชัดเจนจะชวยใหธุรกิจพัฒนาตอไป

รวมถึงหนาที่ของการขายและการตลาดดวย ดังน้ัน เปาหมายของธุรกิจจะดําเนินไปในทิศทางที่มุงหวังได จึง

จําเปนที่ตองศึกษาความสําคัญของการตลาดและการขายอยางละเอียด 

 ความสําคัญของการตลาด 
 ยุคแรกของการตลาดจะเนนที่การผลิต โดยจะทําการผลิตสินคาใหไดมากเพื่อสนองความตองการใน

ตลาดในยุคแรกน้ันคูแขงหรือผูผลิตในอุตสาหกรรมใดอุตสาหกรรมหน่ึงจะมีผูผลิตไมมากราย ดังน้ัน การ

ผลิตจึงเปนหนทางทํากําไร หากผูผลิตสามารถผลิตสินคาใหไดจํานวนมากในลักษณะของสินคาเพือ่มวลชน
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ในยุคที่ 2 การตลาดจะเนนที่การขาย โดยจะเนนที่กิจกรรมการขาย ใหความสําคัญกับงานการขายเปนอยาง

มาก และกําไรของธุรกิจจะเกิดขึ้นมากนอยก็อยูที่ความสามารถและประสิทธิภาพของทีมการขาย ยุคถัดมา

เปนยุคที่การตลาดเนนการใชเคร่ืองมือทางการตลาดทุกอยาง โดยเฉพาะการสรางความพึงพอใจใหเกิดกับ

ลูกคาโดยใชสวนผสมทางการตลาด คือ ผลิตภัณฑการกําหนดราคาของผลิตภัณฑที่เหมาะสม 
 ความหมายของการตลาดและการขาย 
 การตลาด หมายถึง กิจกรรมทางธุรกิจที่จะทําใหสินคาจากผูผลิตไปสูมือผูบริโภคและทําใหผูบริโภค

เกิดความพึงพอใจที่ไดบริโภคสินคาหรือบริการน้ันอันเปนผลทําใหธุรกิจประสบความสําเร็จตาม

วัตถุประสงคของธุรกิจน้ัน ๆ อีกดวย 
 การขาย หมายถึง กระบวนการในการชวยเหลอื โนมนาว ชักจูงใจ โดยใชบุคคลหรือไมใชบุคคลก็

ได เพื่อใหลูกคาคาดหวังตัดสินใจซื้อสินคาหรือบริการน้ัน ๆ 
 ความแตกตางระหวางการตลาดและการขาย 
 เมื่อธุรกิจทําการผลิตสินคาหรือบริการและพยายามจูงใจผูบริโภคใหซื้อสินคาหรือบริการน้ัน เราจะ

เรียนกิจกรรมน้ีวา การขาย ซึ่งจําเปนจะตองรูถึงความตองการของผูบริโภค เพื่อที่ธุรกิจหรืผูผลิตจะผลิต

สินคาใหเหมาะสมสอดคลองกับความตองการของผูบริโภค เมื่อผูผลิตคนหาความตองการที่แทจริงของ

ผูบริโภคแลวจะนําขอมูลไปพัฒนาผลิตภัณฑของตน เพื่อทําใหผูบริโภคเกิดความพึงพอใจเมื่อไดใช

ผลิตภัณฑน้ันแลว ทายที่สุดธุรกิจก็จะไดกําไร ลักษณะน้ีเรียกวา การตลาด ซึ่งสามารถที่จะสรุปความแตกตาง

ระหวางการขายและการตลาดได ดังน้ี 
 

การขาย การตลาด 
1. เนนที่ความสําคัญของผลิตภัณฑ 
2. ธุรกิจจะคนหาเทคนิควิธีการขายที่ประสบ 
    ความสําเร็จ 
3. ธุรกิจจะมุงเนนที่ยอดขาย 
4. แผนการขายจะเปนแผนระยะสัน้ สนองตอบ 
    ความตองการของพนักงานขาย 

1. เนนความตองการของผูบริโภค 
2. ธุรกิจจะคนหาวิธีการสรางความพึงพอใจตอ 
    ผูบริโภค 
3. ธุรกิจจะมุงเนนที่ผลกําไร 
4. แผนการตลาดจะเปนแผนระยะยาวสนองตอบ 
    ความตองการของผูซื้อ 

 

 แนวความคิดทางการตลาด 
 นักธุรกิจใหความสําคัญกับการตลาด เพื่อทําใหธุรกิจน้ันประสบความสําเร็จโดยมีการพัฒนา

แนวความคิด ปรัชญา และการดําเนินธรุกจิ การพฒันา 3 ประการดังกลาวเรียกวาเปนแนวความคิดทาง

การตลาด แนวความคิดทางการตลาดในปจจุบันมุงเนนไปที่ผูบริโภคและการผสมผสานของกิจกรรมทาง

การตลาด เพื่อทําใหบรรลุถึงวัตถุประสงคของธุรกิจและใหผูบริโภคเกิดความพึงพอใจที่ไดใชผลติภัณฑ น้ันๆ 

แนวความคิดทางการตลาดอาจสรุปไดดังแผนภูมิตอไปนี้ 
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 นอกจากแนวความคิดที่กลาวขางตน ยังมีการเสนอแนวความคิดใหมทางธุรกิจอันเปนแนวความคิด

ที่เปนไปตามกระแสของสังคมและของประเทศชาติ คือ แนวความคิดทางการตลาดเพื่อสังคมและ

สิง่แวดลอม โดยการตลาดในลกัษณะน้ีจะเนนในดานของการรักษาสิง่แวดลอม ความปลอดภัยตอชีวิต

ผูบริโภคและไมทํารายธรรมชาติ โอโซน อากาศ นํ้า เน่ืองมาจากระแสการพิทักษโลก ดังน้ัน ธุรกิจจึงเสนอ

ผลิตภัณฑที่เปนมิตรตอธรรมชาติปลอดสารซีเอฟซี (CFCs

 หนาท่ีทางการตลาดท่ีสําคัญ 

)ซึ่งทําลายโอโซน มีกิจกรมทางการตลาดในเร่ือง

ของรีไซเคิล รีฟล รียูส แนวความคิดที่กลาวถึงน้ีอาจเรียกไดวาเปนกรีนมาเก็ตต้ิง น่ันเอง 

 หนาที่ของการตลาดที่มีผูผลิตและผูบริโภคก็เพื่อชวยเหลือ และอํานวยความสะดวกใหกบัผูผลติและ

ผูบริโภค สรุปได ดังน้ี 
 1. การขาย ผูประกอบธุรกิจตองอาศัยนักการตลาดดําเนินกิจกรรมในดานการขายเพื่อเคลื่อนยาย

สินคาจากโรงงานผลิตและการทําการโอนกรรมสิทธิ์เปลี่ยนมือความเปนเจาของในสินคานั้น ๆ ไปยัง

ผูบริโภค ผูประกอบธุรกิจจําเปนตองศึกษาจุดประสงคของตลาดและตองสรางแรงจูงใจเพื่อทําใหลูกคาอยาก

ไดสินคาโดยอาศัยการโฆษณา การสงเสริมการขาย และการใชพนักงานขายเพื่อกระตุนใหลูกคาเปาหมาย

ตัดสินใจที่จะซื้อ ในทางกลับกันผูประกอบธุรกิจก็สามารถขายสินคาได 
 2. การซื้อ ผูประกอบธุรกิจตองเปนนักซื้อที่ฉลาดเพื่อใหไดวัตถุดิบ อุปกรณ เคร่ืองมือเคร่ืองใชใน

ราคาที่เหมาะสมดวย เพื่อเปนการลดตนทนุของธุรกจิเอง โดยยดึหลกัตองซื้อใหไดปริมาณในเวลาและราคาที่

เหมาะสมดวย จะตองรูวัตถุประสงคดวยวาจะซื้อเพื่ออะไร เชน ซื้อไปเพื่อผลิต ซื้อไปเพื่อขายตอ และตอง

รูจักเปรียบเทียบคุณภาพราคาของสินคาที่จะซื้อ รวมถึงขอตกลงในเงื่อนไขที่สมเหตุสมผล และตรวจสอบรับ

สินคาเขาเก็บไวในคลังสินคาหรือสตอกเพื่อรอการจําหนายตอไป 
 3. การขนสงสินคา ตลาดตองจัดการขนสงที่เหมาะสมกับสินคาโดยพิจารณาลักษณะสินคา หีบหอ

ของสินคา เพื่อเลือกพาหนะขนสงที่ดีเหมาะกับสินคาประหยัดคาขนสงหรือคาระวาง การสงมองสินคาที่ตรง

ตอเวลา ลูกคาทุกรายตองการรับสินคาตรงตอเวลา โดยเฉพาะอยางยิ่งสินคาที่มีฤดูกาลในการขายยิ่งจําเปน

การมุงเนนผูบริโภค 

การกําหนดวัตถุประสงค

หรือเปาหมายของธุรกิจ 

การผสมผสาน

กิจกรรมทางการ

ตลาด 

การสรางความ 

พึงพอใจใหกับ

ผูบริโภค 

ธุรกิจ

ประสบ

ผลสําเร็จ 
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อยางยิ่งที่ตองรักษาเวลาในการขนสงธุรกิจ จําเปนตองเลือกวิธีการขนสงที่เหมาะสมไมวาจะเปนทาง

รถบรรทกุ รถไฟ ทางเคร่ืองบิน เรือบรรทุกสินคา หรือการขนสงทางทอ 
 4. การจัดมาตรฐานสินคา เพื่อใหไดสินคาเปนที่พอใจงายตอการตัดสินใจซื้อ และสรางความมั่นใจ

ใหกับผูบริโภค จึงมีการจัดแบงระดับหรือมาตรฐานของสินคา เพื่อใหลูกคาไดเลือกสินคาที่เหมาะสมและ

ตรงกับความตองาการโดยเฉพาะอยางยิ่งการซื้อขายสินคาในตลาดตางประเทศการจัดอันดับและมาตรฐาน

สินคามีความสําคัญอยางยิ่ง ในปจจุบันประเทศไทยสนับสนุนการผลิตสินคาเพื่อสงออกเพิ่มขึ้นสูง ดังน้ันการ

ที่สินคาไดมาตรฐาน ISO จึงเปนสิ่งที่สําคัญ โดยผูผลิตจําเปนตองศึกษาและพยายามผลิตใหได

มาตรฐานสากลที่กําหนด ไมวาจะเปนมาตรฐานคุณภาพ ISO 9000, ISO 9002 หรือ ISO 14000 ก็ตาม เพื่อ

รักษาภาพพจน และการยอมรับในมาตรฐานสินคาไทย 

 5. หนาที่ในการเก็บรักษาสินคา การเก็บรักษาสินคาในคลังเก็บสินคาหรือสต็อกสินคาเพื่อ

ตอบสนองความตองการของลูกคาใหตรงเวลาไดทันทีที่มีคําสั่งซื้อสินคาเขามา การเก็บรักษาสินคาเพื่อ

วัตถุประสงคหลายประการ เชน เหลา ไวน ยิ่งหมักบมนานปก็ยิ่งมีราคาแพง เพื่อใหขายนอกฤดูกาลได เชน 

การแชแข็ง การฉายแสงเก็บไว เพื่อชะลอการสุกของผลไม เพื่อเก็งกําไรโดยรักษาระดับอุปทานในตลาดเมื่อ

สินคาไดราคาดีคอยปลอยออกขาย 

 6. การประกันภัย สินคาที่ผลิตออกมาและรอการจําหนาย อาจเสี่ยงตอภัยตาง ๆ เชน การลาสมัย การ

ถูกลักขโมย ภัยธรรมชาติ ลักษณะการเสี่ยงภัยอาจเกิดขึ้นไดทุกเวลา ดังน้ัน การประกันภัยจึงเปนทางเลือก

หน่ึงที่จะชวยแกปญหาดังกลาว โดยธุรกิจจะตองไมผลักภาระการเสี่ยงภัยออกจากกิจการโดยสิ้นเชิง ปจจุบัน

ไดมีสถาบันรับประกันภัยตาง ๆ เขามาชวยแบงเบาภาระการเสี่ยงภัย โดยใชหลักการกระจายการเสี่ยงภัยให

กวางออกไปถึงผูรับภาระหลาย ๆ ราย 

 7. การใหความชวยเหลือดานการเงิน การประกอบธุรกิจซื้อขายสินคาจะมีปญหาเกี่ยวกับการเงิน หน้ี

สูญ หน้ีเสีย การขาดสภาพคลองทางการเงิน ขาดเงินสดหมุนเวียนในธุรกิจจนเปนผลใหไมมีเงินจายสินคา 

จายคาจางเงินเดือนพนักงาน ดังนั้น การจัดการเงินที่ดีในฐานะการเงินของกิจการอยูในภาวะสมดุลรายได

เกิดขึ้นสอดคลองกับชําระหน้ีสิน หากกิจการธุรกิจจัดการดานการเงินไมดีก็อาจนําไปสูการขาดทุน จนถึง

ตองออกจากธุรกิจน้ันไป การจัดหาเงินทุนจากแหลงตาง ๆ และการจัดการนําเงินกําไรไปลงทุนใหมในธุรกิจ

ที่มีความเสี่ยงตํ่า รวมถึงสถาบันทางการเงินที่จะเขามาชวยในเร่ืองการกูยืมเงินเพื่อการลงทุน เชน ธนาคาร

พาณิชย ทรัสต บรรษัทเงินทุน เปนการเขามามีบทบาทในการใหความชวยเหลือ พัฒนาการลงทุนของธุรกิจ 

 8. การหาขอมูลทางการตลาด เพื่อประกอบการตัดสินใจของผูบริหารธุรกิจและประโยชนของธุรกิจ

ใหมีผลเสียหายนอยที่สุด โดยเฉพาะอยางยิ่งยุคของขอมูลขาวสาร เชน ในปจจุบันธุรกิจใดไดขอมูลขาวสาร

กอนก็ยอมจะไดเปรียบในการตัดสินใจไดรวดเร็ว ถูกตอง เชน ขอมูลในการลดคาเงินบาท การใหคาเงินบาท

ลอยตัว ผูรูกอนยอมปรับกลยุทธและตักตวงผลประโยชนไดจากคาเงินที่เปลี่ยนแปลง  
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3. กระบวนการผลิต 
 กระบวนการผลิต หมายถึง กระบวนการผลิตสินคา การใหบริการ ตามความตองการของผูบริโภค 

ซึ่งประกอบไปดวย ลูกคา ตลาดแรงงาน สังคม ประเทศชาติ และประชาคมโลก โดยมวีธิกีารในการ

ควบคุมดูแลการผลิตอยางมีคุณภาพที่ไดมาตรฐาน และการสรางคุณลักษณะที่โดดเดนของสินคาหรือบริการ 

ไดแก 
 1. ความนาเชื่อถือ ผูใหบริการจะตองแสดงถึงความนาเชื่อถือและไววางใจ 
 2. การตอบสนอง การตอบสนองที่มีความต้ังใจและเต็มใจ 

 3. การสรางความมั่นใจ สามารถที่จะทําใหลูกคาเกิดความเชื่อใจ 

 4. การดูแลเอาใจใส 
 5. เคร่ืองมืออุปกรณ 
4. การขนสงสินคา 
 การขนสง หมายถึง การเคลื่อนยายสินคาจากที่หน่ึงไปยังอีกที่หน่ึง ซึ่งเปนหนาที่ของผูผลิตที่จะให

อรรถประโยชนแกผูบริโภคในดานเวลาและสถานที่ สงผลใหสินคามีมูลคาเพิ่มขึ้น เพราะหลักในการจัดการ

ขนสงมีอยูวา “มูลคาสินคาทีเ่พิ่มขึ้นหลังจากขนสงไปแลวจะตองสูงกวาคาขนสง” ซึ่งมีสินคาบางชนิดที่คา

ขนสงสูงกวาราคาตัวสินคาจริงมาก เชน การขนหินทราย ยิปซัม ถานหิน แตก็มีสินคาบางชนิดที่คาขนสงถูก

กวาราคาสินคาจริง เชน การขนทองคํา เพชรพลอย และยา เปนตน 
 การขนสง มสีวนชวยลดคาตนทนุการผลติได ในกรณีที่ต้ังโรงงานขนาดใหญที่ตนทุนตํ่าสุดสถานที่

หนึ่งแตตองการกระจายสินคาไปทั่วประเทศ เชน โรงงานผลิตรถมอเตอรไซค ที่ต้ังอยูชานเมืองกรุงเทพฯ แต

สามารถสงรถมอเตอรไซคไปขายทั่วประเทศ หรือโรงงานผลิตเสื้อผาต้ังอยูในประเทศไทยแตสามารถสง

เสื้อผาไปขายไดทั่วโลก เปนตน ซึ่งจะทําใหตนทุนการผลิตตอหนวยสนิคาลดลง 
 การขนสงทางธุรกิจมี 3 ทาง คือ 
 1. การขนสงทางบก ปจจุบันมีทางรถไฟเชื่อมระหวางกรุงเทพฯ กบัเมอืงใหญ ๆ เกอืบทัว่ประเทศ

ผานจังหวัดใหญ ๆ ทั้งภาคกลาง ภาคเหนือ และภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ สวนที่ผานภาคใตมีการเชื่อมตอกับ

ประเทศมาเลเซียทางปาดังเบซารและสไุหงโก-ลกจนถึงสิงคโปร นอกจากนั้นยังมีทางรถไฟเชื่อมกับประเทศ

กัมพูชา แตขณะน้ีหยุดกิจการ เพราะปญหาความปลอดภัยภายในของประเทศนั้น กิจกรรมหลักของรถไฟ คือ 

การขนสงสินคา รอยละ 90 ของรถไฟเปนตูสินคา แตละปรถไฟทําการขนสงสินคาประมาณ 8 ลานตัน สวน

ใหญวัตถุดิบ เชน นํ้ามัน และปนูซเีมนต 
 2. การขนสงทางเรือ มีทาเรือใหญ ๆ ที่ใชขนสงสินคาทั้งภายในประเทศ และติดตอกับตางประเทศ 

เชน ทาเรือคลองเตย แหลมฉบัง มาบตาพุด ภูเก็ต สงขลา และสีชัง การขนสงทางเรือมีคาใชจายตํ่าแตลาชา 

ระบบบริหารและระบบศุลกากรยังลาสมัย มีชองวางใหเจาหนาทําการทุจริตไดมาก สงผลใหมูลคาเพิ่มของ

สินคาและบริการขององคกรธุรกิจหายไปเปนจํานวนมาก 
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 3. การขนสงทางอากาศ ประเทศไทยมีทาอากาศยานนานาชาติที่สุวรรณภูมิ ดอนเมอืง เชียงใหม  

อูตะเภา ภูเก็ต และหาดใหญ ซึ่งทําใหการขนสงสินคาและบริการขาเขาและขาออกดีพอสมควร การขนสง

ทางอากาศมีความรวดเร็ว แตเสียคาใชจายสูงมาก เหมาะสาํหรับการขนสงสินคาขนาดเล็ก นํ้าหนักเบา 
 นอกจากนี้ยังมีการขนสงทางทอซึ่งใชขนสงเฉพาะกาซ นํ้า และนํ้ามันเทาน้ัน ปจจุบันการขนสงโดย

บรรจุสินคาไวในตูคอนเทนเนอรเปนที่นิยมมากเพราะสามารถใชบรรจุสินคาไดหลายอยาง โดยบรรจุสนิคา

ในกลองกอนที่รวมไวในตูคอนเทนเนอร ทาํใหสะดวกในการขนถาย ในบางกรณีที่ตองใชการขนสงหลายวิธี 

หรือเปลีย่นถานการขนสงหลายคร้ังกวาจะถงึจุดหมายปลายทางกส็ามารถโยกยายไดดี เชน เคลื่อนยายจากรถ

ลงเรือหรือจากเรือขึ้นรถ ตูคอนเทนเนอรมีหลายขนาดแลวแตการขนสง เชน การขนสงทางเรือสวนใหญจะใช

ตูมาตรฐานขนาด 21 ฟุต และ 40 ฟุต สวนตูคอนเทนเนอรสาํหรับสงของทางอากาศจะมีขนาดเลก็กวา 
 การขนสงสินคาแตละวิธีมีขอดี ขอเสียตางกัน นักการตลาดที่ดีตองรูจักเลือกวิธีการขนสงที่

เหมาะสมกับสินคาและบริการที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งขึ้นอยูกับวัตถุประสงคของตนเอง เชน ตองการความ

รวดเร็ว หรือตองการราคาถูก หรือตองการความสะดวก 
5. การบรรจหุบีหอ 
 การบรรจุหีบหอน้ัน นอกจากใชปองกันผลิตภัณฑแลว ยังใชในการสงเสริมการขายอีก ซึ่งถือวามี

ความสําคัญมากทั้งสําหรับผูชายและผูบริโภค การบรรจุหีบหอที่ดีทําใหสามารถรักษางาย ประหยดัเน้ือที่ 

และทําใหผูบริโภคมองเห็นความแตกตางของผลิตภัณฑไดชัดเจน ซึ่งประโยชนของการบรรจุหีบหอมีดังน้ี 

 1. ผูบริโภคมักจะเลือกผลิตภัณฑที่มีการบรรจุหีบหอที่ดีกวา เชน ผูบริโภคยอมซื้อนํ้าที่บรรจุขวด

พลาสติกใสในราคาที่แพงกวาน้ําที่บรรจุขวดขุน ทั้งที่เปนนํ้าด่ืมที่ปลอดภัยเหมือนกันหรือนิยมซื้อบะหมี่กึ่ง

สําเร็จรูปที่บรรจุในถวยพลาสติก ในอนาคตผูบริโภคอาจเลือกซื้อบะหมี่ที่บรรจุในถวยที่สามารถใชกับเตา

ไมโครเวฟได 
 2. การบรรจุหีบหอเปนการสื่อสารระหวางผูผลิตและผูบริโภคอยางหน่ึง เพราะการบรรจุหีบหอเปน

ตัวกาํหนดกลยทุธการตลาด เชน สุราที่มีราคาแพงจะบรรจุขวดที่สวยงาม แมแตบริการก็ใชการบรรจุหีบหอ

สําหรับผูบริโภค เชน ต๋ัวเคร่ืองบินจะตองมีชองที่สวยงามหรือใบเสร็จของโรงแรมก็ตองบรรจุซองที่มี

ขอความสวยงาม 
 3. การบรรจุหีบหอจะชวยใหการกระจายสินคางายขึ้นและลดตนทุนลง เพราะวาการบรรจุหีบหอที่ดี

จะทําใหการปองกันความเสียหายของสินคาดีขึ้น ยิ่งกวาน้ันเมื่อมีการเก็บรักษาสินคาก็จะทําใหมีความ

เสยีหายนอยลงดวย บางคร้ังการบรรจุหีบหอที่ดีก็เปนการโฆษณาประชาสัมพันธไดดีกวาการโฆษณาดวยสื่อ

ดวยซ้ําไป เพราะเมื่อวางผลิตภัณฑไวในรานคา ผูบริโภคอาจจะเห็นบอยกวาการโฆษณาในสื่อ เราจะเห็นวา

บางคร้ังจะมีหีบหอวางแสดงตามตูกระจกใสในรานเปนจํานวนมาก 
 สิ่งที่นักการตลาดพึงระลึกไวเสมอคือ จะตองไมมีการบรรจุหีบหอที่ทําใหผูบริโภคเขาใจผิด เชน 

กระปองที่บรรจุปลาซาดีน ก็ไมควรปดสลากวา เปนปลาทูนา หรือกาํหนดบนหีบหอวา สินคามีนํ้าหนัก 0.8 
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กโิลกรับ แตกลับปดสลากวา 1 กโิลกรัม หรือน้ําสมธรรมชาติ 100% ทั้ง ๆ ที่จริงแลวมีเพียง 25% ผสมนํ้าอีก 

75% หรือระบุวาหีบหอสามารถหมุนเวียนมาใชใหมไดทั้ง ๆ ที่นํามาใชอีกไมได 

 ในปจจุบันการบรรจุหีบหอสมัยใหม มักจะใชบารโคด ซึ่งสามารถอานไดดวยเคร่ืองมือ

อิเล็กทรอนิกสไดสะดวกในการชําระเงินและการจัดหมวดหมูสินคาไดดี  

6. การแปรรูป 

 การแปรรูป หมายถึง การนําผลผลิตทางการเกษตรซึ่งมีอยูในรูปวัตถุดิบมาผานขบวนการดาน

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีมาใชในกรรมวิธีการผลิต การแปรสภาพเพื่อสามารถบริโภค มีอายุยืนยาวขึ้น

ตลอดทั้งความสะดวกสบายในรูปผลิตภัณฑกึ่งสําเร็จรูป 
7. ผลกระทบตอชุมชนและสภาพแวดลอม 
 ผลกระทบ หมายถึง ผลที่ไดรับหรือเกิดจากการกระทําที่คาดวาจะกอใหเกิดผลดีหรือผลเสียในระยะ

ยาวอยางไร โดยประโยชนที่ลงสูประชาชนนั้น ประชาชนจะไดรับประโยชนอะไรบางจากการดําเนินการ

ของโครงการนี้ท่ีสามารถแสดงผลประโยชนตอสังคม 
 ระบบสิง่แวดลอม นอกเหนือจากการเกษตรและอุตสาหกรรมที่คํานึงถึงผลกระทบตอสิ่งแวดลอม 

ระบบสิ่งแวดลอมของชุมชนยังครอบคลุมถึงสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอวิถีชีวิต ระบบสิ่งแวดลอมจึงหมาย

รวมถงึดิน นํ้า ปา อากาศ การจัดการทางกายภาพของชุมชน เชน ถนนหนทาง แหลงศูนยกลางชุมชน เปนตน 

และสภาพแวดลอมทางสังคมที่เอ้ือตอการเจริญเติบโตของชวีติดวย 
 ปจจัยของผลกระทบสิ่งแวดลอมและขอบเขตของการพิจารณา 
 1. ผลกระทบสิ่งแวดลอมทางกายภาพ 
 2. ผลกระทบสิ่งแวดลอมทางสังคม 
 3. ผลกระทบสิ่งแวดลอมทางสุนทรียภาพ 
 4. ผลกระทบสิ่งแวดลอมทางเศรษฐกิจ 
 ลักษณะของผลกระทบสิ่งแวดลอมและขอสังเกต 
 1. ลักษณะของผลกระทบสิง่แวดลอม 
  -  เกิดขึ้นบางที่ บางสวน 
  -  กระจายทั่วไป 
 2. ขอสังเกตเกี่ยวกับผลกระทบสิ่งแวดลอม 
  -  อาจเกิดขึ้นโดยไมเรียงลําดับ 
  -  สรางปญหาลูกโซไดเสมอ 
  -  แสดงผลใหเห็นไดทัง้ระยะสัน้และระยะยาว 
  -  เปลี่ยนแปลงอยูเสมอ 
  -  สามารถวัดขนาดได 
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8. ความรู ความสามารถ 
 ความรู ความสามารถ หมายถึง ทักษะที่สําคัญหรือความจําเปนในการผลิต หรือการปฏิบัติงานใหมี

ประสิทธิภาพในความเปนไปไดในการพัฒนาอาชีพ 
 
เร่ืองที่ 3 การกําหนดวิธีการพัฒนาอาชีพพรอมเหตุผล 
 1. เทคนิควิธีการทํางานของอาชีพที่เลือกประกอบการเปนเคล็ดวิชาในการประกอบอาชีพแตละ

อาชีพใหประสบความสําเร็จจึงเปนปจจัยสําคัญที่ผูประกอบอาชีพจะตองเรียนรูใหเขาใจอยางถองแท 
 2. เทคนิควิธีการทํางานชวยลดขั้นตอนการทํางานอาชีพบางอาชีพใหสําเร็จอยางรวดเร็วผูประกอบ

อาชีพจะนําเวลาที่เหลือไปดําเนินการในงานยอยอ่ืน ๆ ใหมีประสิทธิภาพตอไป 
 3. เทคนิคการทํางานชวยใหการทํางานประหยัดขึ้น เชน ใชวัสดุบางอยางที่มีราคาถูกหางายใน

ทองถิ่น ทดแทนวัสดุที่มีราคาแพงหรือหายากมาใชในการผลิตแทน ผลผลิตที่ผลิตไดยังมีคุณภาพเหมือนเดิม 
 4. เทคนิควิธีการทํางานชวยใหผลิตไดมากขึ้น โดยการนําเคร่ืองมืออุปกรณที่ดัดแปลงมาใชในการ

เพิ่มปริมาณการผลิต ผูผลิตเสาะแสวงหาเทคโนโลยีตาง ๆ ที่มีในทองถิ่นมาใชหรือดัดแปลงพัฒนา

เทคโนโลยีที่มีอยูแลวใหชวยเพิ่มผลผลิตใหมากขึ้น 
 5. เทคนิควิธีการทํางานชวยใหงานอาชีพมีคุณภาพ มีมาตรฐานเปนสากล เปนที่ยอมรับของตลาด 
 ประโยชนท่ีไดรับจากการกําหนดวิชาการพัฒนาอาชีพ 
 การจําแนกองคประกอบยอยของงานอาชีพที่เลือกมีประโยชนที่สําคัญ ๆ ดังตอไปน้ี คือ 
 ชวยใหผูประกอบอาชีพไดเตรียมความพรอมดานขอมูลอาชีพที่ตนเลือก เพราะผูประกอบอาชีพตอง

ใชหลักวิชาในการเสาะแสวงหาขอมูลสําคัญ ๆ ในงานอาชีพน้ัน ๆ และขอมูลดานอาชีพแตละอาชีพจะ

เปลีย่นแปลงอยูตลอดเวลา ตามระยะเวลา ตามกลไกแหงราคา ภาวการณตลาด ฤดูกาล เปนตน 
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บทท่ี 3 
การตัดสนิใจเลือกพฒันาอาชพี 

สาระสําคัญ 
 สังคมยุคปจจุบันมีการพัฒนาทางดานเทคโนโลยีอยางรวดเร็วในการตอบสนองความตองการของ

บุคคลและสังคมกอใหเกิดความหลากหมายอันเปนชองทางใหสามารถตัดสินใจเลือกพัฒนาอาชีพให

เหมาะสมกับตนเองได 

ตัวชี้วัด 
 ตัดสินใจเลือกพัฒนาอาชีพไดอยางเหมาะสมกับตนเอง 

ขอบขายเน้ือหา 
 เร่ืองท่ี 1 การตัดสินใจเลือกพัฒนาอาชีพ 
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เร่ืองที่ 1 การตัดสินใจเลือกพัฒนาอาชีพ  
1. ความพรอม หมายถึง สภาพของบุคคลที่มีวุฒิภาวะแรงจูงใจและประสบการณเดิมสูง พอที่จะกอใหเกิด

การตัดสนิใจเลอืกพฒันาอาชีพไดโดยสะดวก 
 
 การวิเคราะหการตัดสินใจเลือกพัฒนาอาชีพ 
 
 
 
 
 
          ประสิทธิภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
          ประสิทธิผล 
 
 
2. ความตองการของตลาด 
 การวิเคราะหดานการตลาด 
 ตลาด คือ กลุมของบุคคลและองคการที่มีความตองการและมีอํานาจในการซื้อสินคาและบริการ 
 สวนประกอบของตลาด 
 1. ความสนใจในสินคาและบริการ 
 2. ความเต็มใจที่จะแลกเปลี่ยนสินคาและบริการ 
 3. มีอํานาจซื้อ 
 การตลาดมีระบบของการดําเนินงานของธุรกจิทีม่ ุงเนนการตอบสนองของตลาดหรือผูบริโภคเปนสาํคัญ 
 การหาคําตอบเกี่ยวกับผูบริโภค 
 1. ผูซื้อคือใคร 
 2. ตองการซื้ออะไร 

โอกาส/ 

งานอาชีพ 

 
 
       คาใชจาย 
 
 - ทรัพยากร 
 - เวลา 
 -  สภาพแวดลอม 

ผลประโยชน

ตอบแทน 

การบรรลุวัตถุประสงค 
- ผลตอบแทนที่เปนตัวเงนิ 
- ผลตอบแทนที่ไมไดเปนตัวเงิน 
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 3. ตองการซื้ออยางไร 
 4. ตองการซื้อเมื่อใด 
 5. ตองการซื้อที่ไหน 
 6. เพราะเหตุใดจึงซื้อ 
 7. ใครเปนผูมีอิทธิพลในการซื้อ 
 ปจจัยท่ีควรคํานึงถึงในการตัดสินใจเลือกกลยุทธตลาดเปาหมาย 
 1. ทรัพยากรของกิจการ 
 2. ความเหมือนกันของผลิตภัณฑ 
 3. ลําดับชั้นในวัฏจักรชีวิตผลิตภัณฑ 
 4. ความเหมือนกันของตลาด 
 5. กลยุทธการตลาดของคูแขงขัน 
 การพยากรณความตองการของตลาด 
 อุปสงคของผลิตภัณฑ ปริมาณทั้งหมดของผลิตภัณฑที่ซื้อโดยกลุมลูกคาที่กําหนด ไดแก 
 1. ผลิตภัณฑ 
 2. ปริมาณทั้งหมด 
 3. การซื้อ 
 4. กลุมลูกคา 
 5. ขอบเขตของภูมิศาสตร 
 6. ระยะเวลา 
 7. สภาวะแวดลอมการตลาด 
 8. แผนการตลาด 
 วิธีการในการพยากรณความตองการของตลาด 
 1. เทคนิคการสํารวจ 
  1.1 สํารวจความคิดเห็นจากผูบริหาร 
  1.2 สํารวจความคิดเห็นจากพนักงานขาย 
  1.3 สํารวจความคิดเห็นจากลูกคา 
 2. การวิเคราะหยอดขายในอดีต 
 3. การวิเคราะหแนวโนม 
 4. การวิเคราะหสหสมัพนัธและการถดถอย 
 5. การทดสอบตลาด 
 
 
 



 87 

3. ความรู/ ทักษะและเทคนิคตาง ๆ  
 ความรู หมายถึง การเรียนรู การจํา และการระลึกถึงความคิดโดยใชขอมูลขอเท็จจริงใหเปนไปตาม

เปาหมายวัตถุประสงคในการตัดสินใจเลือกพัฒนาอาชีพ 
 ทักษะ คือ ความสามารถในการปฏิบัติงานดานตาง ๆ อยางชํานาญ ซึ่งครอบคลุมการตัดสินใจเลือก

พัฒนาอาชีพ 
 เทคนิค คือ กลวิธีตาง ๆ ที่ใชเสริมกระบวนการ ขั้นตอน วิธกีาร หรือการกระทาํใด ๆ เพื่อชวยให

กระบวนการ ขั้นตอน วิธีการ หรือการกระทาํในกจิกรรม/ งานน้ัน ๆ มีคุณภาพและประสิทธิภาพมากขึ้น 
4. ทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดลอม 
 ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม หมายถึง สิ่งที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ และทุกสิ่งทุกอยางที่อยู

รอบตัวเรา ทั้งมีชีวิตและไมมีชีวิต ทั้งที่เปนรูปธรรมและนามธรรม (วัฒนธรรม แบบแผน ประเพณี ความ

เชื่อ) มีอิทธิพลเกี่ยวโยงถึงกัน เปนปจจัยในการเกื้อหนุนซึ่งกันและกัน ผลกระทบจากปจจัยหน่ึงจะมีสวน

เสริมสรางหรือทําลายอีก สวนหน่ึงอยางหลีกเลี่ยงมิได สิ่งแวดลอมเปนวงจรวัฏจักรที่เกี่ยวของกันไปทั้ง

ระบบ และมุนษยสามารถนํามาใชหรือปรับแตงใหเกิดประโยชนในการดํารงชีวิต 
 การพัฒนาการเกษตรที่มีผลตอดานเศรษฐกิจและสังคมของครัวเรือนเกษตรกร จําเปนตองอาศัย

ทรัพยากรในระดับครัวเรือน คือ ที่ดิน ทุน แรงงาน และทรัพยากรมนุษย หรือความสามารถในการจัดการเพื่อ

ดําเนินการผลิตสินคาเกษตรสูผูบริโภค 
 ทรัพยากรระดับครัวเรือนมีความสัมพันธกับขนาดของฟารม แรงงาน การถือครองและรายได 

รายจายครัวเรือน ขนาดของฟารมขนาดเล็กสามารถรองรับแรงงานไดนอยกวาฟารมขนาดใหญ และการถือ

ครองและการใชที่ดินจําเปนตองเพิ่มประสิทธิภาพการใชที่ดินโดยการปลูกพืชหมุนเวียนหรือ 

พชืแซม 
 การวางแผนการใชทรัพยากรระดับครัวเรือนมีความจําเปนอยางยิ่งในการผลิตพืชผลการเกษตร ซึ่ง

ผูจัดการหรือเจาของฟารมตองพิจารณาใชทรัพยากรอยางเหมาะสม ไมทําลายสิ่งแวดลอมและอนุรักษ

ทรัพยากรอยางยั่งยืน 
 การวิเคราะหผลกระทบทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
 

  

 
 
 
 
 
 
  
 

งาน/ 

โครงการ 
ทรัพยากรธรรมชาติ

และสิง่แวดลอม 

- การเปลี่ยนแปลงสมดุล

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
- ผลกระทบดานบวกและดานลบ 
- มองการปรับปรุงผลเสีย 
- ใชผลดีใหเกิดประโยชนสูงสุด 
- ปองกันและลดคาใชจายในการ

แกปญหา 
- การตัดสินใจลงทุน 
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5. การใชท่ีดิน 
 ที่ดิน เปนทรัพยากรที่มีจํากัดตามธรรมชาติ มีลักษณะแตกตางกันตามชนิดโครงสรางและคุณสมบัติ

ขึ้นอยูกับสภาพภูมิประเทศ 
 ที่ดินเปนปจจัยอยางหน่ึงไมวาจะผลิตทางดานการเกษตรหรืออุตสาหกรรม อยางไรก็ตามในดาน

การเกษตรน้ันที่ดินถือวามีความสําคัญพิเศษ โดยปกติแลวทีดินมีคุณลักษณะที่แตกตางกันในแตละทองที่ 

ความอุดมสมบูรณก็แตกตางกันออกไป ความลาดชัน ที่ราบ ที่ลุม ที่ดอน ก็มีความแตกตางกัน ดังน้ัน ดินเปน

ปจจัยหน่ึงในการกําหนดกิจกรรมตาง ๆ ภายในฟารม กลาวคือ 
 1. ที่ดินเปนปจจัยสําคัญที่กําหนดวาควรจะผลิตชนิดพืชและสัตวอะไร 
 2. ที่ดินสามารถจะกําหนดระยะเวลาการปลูก ระบบการปลูกพืช และรูปแบบการผลิตทางการเกษตร 

เชน ที่ดินเปนที่ราบลุมและมีความชื้นอยูบาง สามารถกําหนดระยะเวลาการปลูกของพืชแตละชนิด การลกู

พชืหมนุเวียน การปลูกพืชแซม การปลูกพืชเหลี่ยมฤดู และรูปแบบการผลิตแบบไรนาสวนผสมและเกษตร

ผสมผสาน 
 3. ชนิดของดินทีส่วนในการกาํหนดกจิกรรม เชน ดินเหนียวปนดินรวนอาจจะเหมาะสมตอการทาํ

นา ดินรวนปนดินทรายอาจจะเหมาะตอการทําพืชไรบางชนิด ดินเหนียวหรือดินทรายก็ยงัสามารถปลกูพชื

และทําบอปลาได แตถาหากดินทั่วไปไมมีความอุดมสมบูรณมากนักอาจจะใชเลี้ยงสัตว เปนตน 
 4. สภาพพื้นที่แตละแหง เชน ที่ราบและที่ลุมอาจจะเหมาสมตอการทํานา พืชผัก ไมดอกไมประดับ 

ไมผลและไมยืนตนบางชนิด หากสภาพพื้นที่ลุมมากอาจนะทําบอปลา นาบัว นาผักกระเฉด เปนตน สวน

สภาพพื้นที่ดอนอาจจะปลูกพืชไร ไมผลและไมยืนตนบางชนิด ตลอดจนการเลีย้งสตัว 
 5. ลักษณะและคุณสมบัติอ่ืน ๆ เชน ความเปนกรดเปนดาง ปริมาณอินทรียวัตถุในดิน ดินเปร้ียว ดิน

เคม็ ความลึกของหนาดิน ดินชั้นตาง ๆ เปนตน สิ่งเหลาน้ีมีผลตอการกําหนดกิจกรรม วิธีการผลิตทั้งปริมาณ

และคุณภาพ 
 อยางไรก็ตามที่ดินมิไดมองเฉพาะเนื้อดิน ชนิดของดิน ลักษณะดิน และสภาพตาง ๆ ทางเคมีหรือ

ทางกายภาพที่กลาวมาแลวเทานั้น ดินยังหมายถึงสภาพพื้นดินที่มีนํ้าใตดิน นํ้าบนดิน ความชื้นของดิน ความ

อุดมสมบูรณของดิน ปริมาณอินทรียวัตถุ พืชพรรณไมนานาชนิดทีปรากฏใหเห็นบนพื้นที่เหลาน้ัน สิ่งมีชีวิต

สัตวบกเล็ก ๆ บนพืน้ดิน เปนตน ดังน้ัน ดินจึงเปนปจจัยสําคัญหน่ึงที่จะกําหนดกิจกรรมการเกษตรได ทั้งน้ี 

ขึ้นอยูกับความสามารถของเจาของฟารมจะจัดการกับที่ดินใหเกิดประโยชนสูงสุดไดอยางไรแตถามองในแง

เศรษฐศาสตรผลตอบแทนที่ดินคือ คาเชาที่ดิน 
 ประเทศไทยมีขนาดฟารม โดยเฉลี่ย 25.94 ไร และสภาพการใชที่ดินเพื่อการเกษตรในแตละภาคมี

ลักษณะและปญหาแตกตางกัน ดังน้ี 
 ภาคกลาง มีระบบชลประทานคอนขางสมบูรณ อัตราขยายตัวของการผลิตทางการเกษตรสูงขึ้น 7 % 
ตอป ปญหาที่เกิดขึ้นคือ ปญหากรรมสิทธิ์ที่ดิน ปญหาดินเปร้ียวในที่ราบภาคกลาง และปญหาดินเค็มตาม

แนวราบฝงทะเล ทําใหประสิทธิภาพในการใชดินโดยเฉลี่ยทั้งภาคไมสูงเทาที่ควร กลาวคอื ผลผลิตตอไรใน
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ภาคกลางยังตํ่ากวาภาคเหนือ แตการทํานาขาวในภาคกลางยังมีโอกาสเพิ่มผลผลิตตอไรได เน่ืองจากระบบ

ชลประทานเอ้ืออํานวยและการนําเทคโนโลยีเขาปรับปรุงดินเปร้ียวและดินเค็มที่มีปญหา 
 ภาคเหนือ มีผลผลิตตอไรสูงสุด เพราะคณุภาพดินดี มีการกระจายการผลิตและปลกูพชืหมนุเวียน

มากแตก็มีขนาดการถือครองที่ดินเล็กที่สุดในประเทศ มีปญหาการบุกรุกทําลายปาเพื่อทําไรเลื่อนลอย แตมี

ลูทางที่จะกระจายการผลิตไปสูพืชหมุนเวียน พืชยืนตน ไมผลเมืองหนาว ไมดอกเมืองหนาว ชา กาแฟ และ

การเลี้ยงโคนม 
 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มขีนาดพื้นที่ทําการเกษตรสูดสุดในประเทศ คือ 41% ของเน้ือที่ทํา

การเกษตรทั้งหมด แตมีผลผลิตเพียง 26 % ของผลผลิตรวมทั้งประเทศ จึงเปนภาคที่มีอัตราการขยายตัวของ

การผลิตทางการเกษตรตํ่าสุด คุณภาพดินไมดี ไมเก็บซับนํ้าฝน และมีดินเค็มอยูเปนเน้ือที่กวางใหญ มีเน้ือที่

รับนํ้าชลประทานเพียง 1.6 ลานไร จากเน้ือที่เพาะปลูกทั้งภาค 60 ลานไร เปนภาคที่อาศัยการเกษตรนํ้าฝน

มากที่สุด แตยังมีโอกาสกระจายการผลิตไปสูพืชฤดูแลวไดอีก เชน มันสําปะหลัง ออย พืชนํ้ามัน ฝาย และปศุ

สัตว เปนตน 

 ภาคใต เปนภาคที่มีผลผลิตเกษตรหลักเพียง 2 ชนิด คือ ยางพารา และขาว นับวาเปนฐานการเกษตร

ที่แคบมากทั้ง ๆ ที่โอกาสในการใชที่ดินเพื่อปลูกพืชหมุนเวียนแซมสวนยางพาราและการปลูกผลไมยืนตนยัง

มีอีกมาก รวมทั้งโอกาสในการเลี้ยงปศุสัตวในพื้นที่ซึ่งเคยใชทําเหมืองแร แลวนํามาฟนฟูใหเปนทุงหญาเลี้ยง

สตัว 

6. การใชทุน 

 ทุน หมายถึง เงินทุน เคร่ืองจักรกลการเกษตรตาง ๆ โรงเรือน สิ่งกอสรางที่ใชในการผลิต และเก็บ

รักษาผลผลิต รวมทั้งปจจัยการผลิตที่เปนพันธุพืช พันธุสัตว ปุย สารเคมี เปนตน 
 ทุนมีความสําคัญมากตอการผลิตและทุนยังมีความสัมพันธกับแรงงาน ถาใชทุนมากการใชแรงงานก็

นอยลง การเกษตรแบบสมัยใหมจําเปนตองอาศัยทุน สําหรับแหลงเงินทุนอาจไดจากทรัพยสินที่มีอยู ไดจาก

กิจกรรมที่ใหผลตอบแทนหลังจากดําเนินงานเสร็จและการออมทรัพย ทนุอาจไดจากการ 

กูเงินหรือมีเครดิตกับสถาบันการเงินหรือกับเพื่อนบาน การใชทุนใหมีประสิทธิภาพ มีขอพิจารณา ดังน้ี 
 1. ในกรณีการลงทุนในระบบทางการเงินการธนาคารมีแบงทุนใน 2 ลักษณะดวยดัน 
  1.1 ทุนดําเนินการเตรียมการหรือคาลงทุน ซึ่งทุนน้ีจะดําเนินการใชไดหลายปและยาวนาน 

ถึงแมวาบางคร้ังอาจจะมีการซอมแซมหรือตอเติมความจําเปน และระยะเวลาที่ใช เชน ทุนในการปรับสภาพ

พื้นที่จากพื้นราบเปนแบบยกรอง คันลอม ขั้นบันได ขุดบอ โรงเรือนและอาคาร ระบบคลองและระบบสงนํ้า 

เคร่ืองมือ เคร่ืองจักรและอุปกรณการเกษตรที่คงทนถาวรตลอดจนคาซื้อที่ดิน เปนตน 
  1.2 ทนุดําเนินการในการผลิต หรือเงนิทนุหมนุเวียน สวนใหญเปนทนุทางดานการผลิตผัน

แปร เชน พันธุพืช พันธุสัตว ปุย และยาเคมี อาหารสตัว นํ้ามันเชื้อเพลิง อุปกรณการเกษตรชั่วคราวที่ใชใน

ฤดูการผลิตเทาน้ัน เชน เชอืก ถุงพลาสติก เปนตน ตลอดจนคาจางแรงงาน 
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 2. ขนาดของทุนที่ใชในแตละกิจกรรมหรือทั้งฟารม จะสังเกตวามีขนาดของทุนมากก็สามารถมี

โอกาสขยายกิจกรรมไดมาก มีทุนนอยก็ขยายกิจกรรมไดนอย 
  2.1 ขนาดของทุนจะสัมพันธกับชนิดของกิจกรรม โดยเฉพาะทนุขนาดใหญหรือทนุมาก

มักจะเปนดานการปศุสัตว การประมง และไมผล ไมยืนตนเปนสวนใหญ นอกจากน้ีอาจจะเปนฟารมลักษณะ

ประณีต เชน ไมดอกไมประดับ พืชผักเมืองหนาว หรือกจิกรรมตาง ๆ ที่ตองการใชเทคโนโลยีคอนขางสูง 
  2.2 ขนาดของทุนจะสัมพันธกับระยะเวลาการลงทุนหรือระบบสินเชื่อจากแหลงตางๆ 

มักจะพบวา ขนาดของทุนมากการลงทุนสวนใหญจะเปนกิจกรรมระยะยาว เชน ไมผล ไมยืนตน และปศุ

สตัว ที่เลี้ยงแบบมีโรงเรือนและอาคาร หากจะเปรียบเทียบกับระบบสินเชื่อแลว มักจะเปนการลงทุนที่ตอง

คืนเงินทุนสินเชื่อเกิน 3 ป หากทุนนอยหรือขนาดทุนเล็กจะเปนการลงทุนกิจกรรมระยะสั้นภายใน 1 ป เชน 

การทํานา  ทําไร และพืชผัก สัตวบางชนิด เปนตน 
 3. การใชทุนกับระยะเวลาการลงทุนและผลตอบแทนกับคืนจากการลงทุน เมื่อกลาวถึงระยะเวลา

ของการลงทุนที่จะใหผลตอบแทนนั้น เวลาเปนตัวสาํคญัมากในการตัดสนิใจในการเลือกดําเนินกจิกรรม 

หากมทีนุนอยแลวเลือกกิจกรรมที่ใหญหรือมีระยะเวลาการลงทุนนานก็จะทําใหสูญเสียโอกาสของการ

ลงทุนในบางคร้ังหากมีการกูยืมจากเพื่อนบานหรือสถาบันการเงินก็จะทําใหดอกเบี้ยสูง การชําระหนี้ลําบาก 

ซึ่งมีตัวอยางมากมายในดานการเกษตร อุตสาหกรรม และธุรกิจ ดังน้ัน หากเปนฟารมขนาดเล็กควรเลือก

กิจกรรมที่มีการลงทุนนอยและชวงระยะเวลาสั้นในการใหผลตอบแทน นอกจากน้ีแลวจํานวนผลตอบแทนที่

ไดรับก็มีความหมายในการเลือกกิจกรรมเชนกัน หากผลตอบแทนคุมกับการลงทุนไมวาระยะสั้นหรือยาว 

หลังจากไตรตรองคิดคํานวณแลวก็สามารถจะทําการผลิตได จากทีก่ลาวมาแลวน้ีระยะเวลาและจํานวน

ผลตอบแทนที่ไดรับจากการลงทุนก็มีบทบาทสําคัญในการพิจารณาเร่ืองทุน 
 เมื่อพูดถึงการวัดประสิทธิภาพหรือผลตอบแทนการใชทุน หากทุนอยูในรูปเงินสด ผลตอบแทนคือ 

ดอกเบีย้ หากทุนอยูในรูปของเคร่ืองจักร เคร่ืองมืออุปกรณการเกษตร ปจจัยการผลิตผลตอบแทนคือ คาเชา

เคร่ืองจักร คาปุย คาเมล็ดพันธุ เปนตน 
7. การใชแรงงาน 
 แรงงานเปนปจจัยสําคัญอยางหนึ่งในการผลิต ในที่น้ีหมายถึงลักษณะทั้งกายภาพและจิตใจในดาน

กายภาพน้ันเกี่ยวกับเร่ืองสุขภาพและอนามัย ความแข็งแรงสมบูรณในการทํางาน สวนดานจิตใจน้ันรวมถึง

ทัศนคติ อุดมการณ ความขยนัหมัน่เพยีร ความรูสึกรับผิดชอบในการผลิต ลักษณะของแรงงานพอที่แยก

แรงงานออกเปน 3 ประเภท คือ 
 1. แรงงานคน 
 2. แรงงานสตัว 
 3. แรงงานเคร่ืองจักรกลการเกษตร 
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     การใชแรงงานแตละประเภทขึ้นอยูกับจุดมุงหมาย ขั้นตอนการทํางาน คาใชจาย และรวมถึงเวลา 

อยางไรก็ตามแรงงานแตละประเภทก็อาจจะสามารถใชรวมกันได ขึ้นอยูกับกิจกรรมและขั้นตอนการผลิต 

สําหรับแรงงานในลักษณะฟารมขนาดเล็กมีความสําคัญมากตองรูจักใชแรงงานใหมีประสิทธิภาพ ลักษณะ

ของแรงงานคนอาจพอจําแนกตามภาวะปจจุบันนี้ไดคือ แรงงานในครอบครัว แรงงานจาง และการ

แลกเปลี่ยนแรงงาน (การลงแขก การเอาแรง) ในแงของเกษตรกรพยายามสงเสริมใหเกษตรกรใชแรงงาน

ครอบครัวใหมากที่สุดไมควรปลอยใหแรงงานวางโดยเปลาประโยชน การใชแรงงานใหมีประสิทธิภาพควร

พิจารณา ดังน้ี 
 1. การใชแรงงานที่เหมาะสมกับชนิดของงาน เชน กจิกรรมดานพชืและสตัว 
 2.  การใชแรงงานหรือจัดระบบการกระจายของแรงงานใหเหมาะสม เชน กิจกรรมที่มีหลายอยางใน

เวลาเดียวกันหรือเวลาที่ใกลเคียงกัน หรือเวลาทีต่อเน่ืองกัน ไดแก การปลูกพืชและเลี้ยงสัตว การปลูกพืช

หมนุเวียน การปลูกพืชแซม เปนตน 
 3. การใชแรงงานใหเหมาะสมกับวิทยาการแผนใหมและพื้นบาน เชน วิทยาการการเตรียมดิน การ

ปลูก การใสปุย และกําจัดศัตรูพืช และการเก็บเกี่ยว ซึ่งบางคร้ังวิทยาการสมัยใหมอาจจะมีความยุงยากหรือมี

ขั้นตอนมากอาจจะทําใหเกษตรกรแบงเวลาหรือแบงงานไมถูกตอง 
 4. การใชแรงงานแบงตามเพศและอายุกับขั้นตอนแรงงานหรือชนิดของงาน กลาวคือ การเตรียมดิน

ควรจะเปนเพศชายที่แข็งแรง การปลูกอาจจะเปนทั้งเพศชายและหญิงเชนเดียวกับการเก็บเกี่ยวงานหัตถกรรม

พื้นบานอาจจะเหมาะกับเพศหญิงทั้งคนแก และหนุมสาว แรงงานเด็กอาจจะชวยใหอาหารปลา อาหารสตัว 

เปนตน 
 5. การใชแรงงานผสมผสานหรือทดแทนแรงงานคน สตัว และเคร่ืองจักรกลการเกษตรอยางไรจึง

กอใหเกิดประสิทธิภาพลดตนทุนการผลติและประหยดัเวลา 
 การจัดการเร่ืองแรงงานเปนเร่ืองที่จําเปนอยางยิ่ง โดยเฉพาะแรงงานในครอบครัวเกษตรกร ควร

จัดการใหมีการกระจายการใชแรงงานไดตลอดป มีกิจกรรมการเกษตรอยางตอเนื่องเพื่อใหมีการใชแรงงาน

อยางสม่ําเสมอทุก ๆ เดือน กอใหเกิดรายไดเพิ่มขึ้น และลดการจางแรงงานที่ไมจําเปน เพื่อลดตนทุนการผลิต

สําหรับผลตอบแทนของแรงงานก็คือ คาจางแรงงานนั่นเอง 
8. การจัดการ  
 การจัดการในที่น้ี หมายถึง การจัดสรรหรือการดําเนินการทรัพยากรในการผลติ (ที่ดิน ทุน และ

แรงงาน) เพื่อทําใหการผลิตใหไดตามวัตถุประสงคและเปาหมายของผูจัดการฟารม ดังน้ัน การจัดการของ

ผูจัดการฟารมในแตละสภาพพื้นที่แตละฟารมไมเหมือนกัน โดยการตัดสินใจวาจะเลือกผลิตกิจกรรมอะไร 

และอยางไร ในสภาพขีดจํากัดดานทรัพยากรและภายใตความเสี่ยง ความไมแนนอนของการผลิตและ

การตลาด อยางไรก็ตามเกณฑในการพิจารณาโดยทั่วไป พอสรุปได ดังน้ี 
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 1. จะผลติอะไร 
  2. จะผลิตที่ไหน 
 3. จะผลิตเมื่อไร 
 4. จะผลิตเทาไรและอยางไร 
 5. จะผลิตและขายกับใคร 
 ดังน้ันบทบาทสําคัญในการจัดการของผูจัดการฟารมที่พิจารณาจากเกณฑที่ไดกลาวมาแลวเปนหลัก

ยังจะตองพิจารณารายละเอียด ดังน้ี 
 1. จะทําการผลิตพืชหรือสัตวชนิดอะไร เชน ปลูกขาว ไมผล พืชไร พืชผัก ทําปศุสัตว และประมง 

เปนตน และจะตองพิจารณาตอไปวาจะผลิตไมผล ควรเปนผลไมชนิดอะไร เชน มะมวง สมโอ มะขามหวาน 

ทุเรียน  เงาะ ลําไย ลิ้นจ่ี เปนตน 
 2. จํานวนและชนิดของปจจัยการผลิตที่ใชวาเหมาะสมกับแรงงานในครองครัวหรือไม หากไม

เพียงพอจะจางจํานวนเทาไร แรงงานจางไดมาจากไหน และระยะเวลาในการจาง 
 3. วิธีการผลิตและเทคนิควิชาการ ตลอดจนการจัดการและบริหารฟารมจะดําเนินการอยางไร จะ

เร่ิมตน ณ จุดใดกอนมีการตรวจสอบและปรับปรุงแกไขอยางไร และประการสุดทาย มีความสัมพันธกับ

กจิกรรมตาง ๆ ภายในฟารมหรือไม 
 4. ชนิดของโรงเรือนและอาคารมีความจําเปนหรือเหมาะสมเพียงไร เพือ่ความสะดวกในการจัดการ

ตลอดจนเคร่ืองไมเคร่ืองมือและการจัดการ 
 5. การวางแผนและงบประมาณฟารม การจดบันทึกและบัญชีฟารมจะดําเนินการอยางไร เพื่อจะให

ทราบทิศทางการทํางานและผลการดําเนินงาน โดยเฉพาะรายได รายจาย และกําไร ตลอดจนปญหาและ

อุปสรรคในการทํางาน ซึ่งสามารถนํามาเปนขอมูลในการปรับปรุงแกไขและวางแผนในปตอไป 
 6. จะซื้อปจจัยการผลิตและขายผลผลิตที่ไหน กับใคร และอยางไร เชน พอคาทองถิ่น พอคา 

คนกลาง กลุมเกษตรกรหรือสหกรณการเกษตร เปนตน 
 นอกจากนี้แลวประสิทธิภาพและความเหมาะสมในดานการจัดการยังขึ้นอยูกับหลายองคประกอบ 

เชน ความรู ความสามารถ ความชํานิชํานาญ ความรอบรู และประสบการณการบริหารงานดานแรงงาน 

ความเขาใจสภาพการผลิตการตลาด ความคลองตัวและการแสวงหาความรูใหม ความขยนัหมัน่เพยีร และ

การดูแลเอาใจใส ตลอดจนความสํานึกและรับผิดชอบในการทํางาน เปนตน 
 เมื่อเขาใจพื้นฐานของปจจัยสําคัญ ๆ ตอการผลิตในการจัดการแลววามีความสําคัญอยางไร จึงควรที่

เร่ิมรวบรวมขอมูล วิเคราะห และวางแผนงบประมาณฟารมใหไดผลตอบแทนสูงสุด 
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ที่ดิน ทุน 

แรงงาน 

การจัดการ 

การวางแผนและงบประมาณ

  

กําไรสูงสุดและการมีรายไดตอเน่ือง 
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คณะผูจัดทํา 

ท่ีปรึกษา 

1. นายประเสริฐ บญุเรือง เลขาธิการ กศน. 

2. ดร.ชัยยศ  อ่ิมสุวรรณ รองเลขาธิการ กศน. 

3. นายวัชรินทร  จําป                             รองเลขาธิการ กศน. 

4. ดร.ทองอยู แกวไทรฮะ ที่ปรึกษาดานการพัฒนาหลักสูตร กศน. 

5. นางรักขณา ตัณฑวุฑโฒ ผูอํานวยการกลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน 

ผูเขียนและเรียบเรียง 
1.   นางสาวกฤษณา   โสภี ศูนยฝกและพัฒนาอาชีพราษฎรไทยบริเวณชายแดน 

   จังหวัดสระแกว 
ผูบรรณาธิการ และพัฒนาปรับปรุง 

1. นางอุบล   ทศันโกวิท ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

   อําเภอสนัทราย จังหวัดเชียงใหม 

2. นายสุธี   วรประดิษฐ สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษา 

   ตามอัธยาศัยจังหวัดตราด 

3. นางสาวสุวิชา   อินหนองฉาง ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

   อําเภอสนัทราย จังหวัดเชียงใหม 

4. นายเสกขภัทร   ศรีเมือง ศูนยฝกและพัฒนาอาชีพราษฎรไทยบริเวณชายแดน 

   จังหวัดอุตรดิตถ 

6. นางดุษฎ ี ศรีวัฒนาโรทัย กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน 

5. นางพรทิพย เข็มทอง กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน 

7. นางสาวเยาวรัตน คําตรง กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน 

คณะทํางาน 

1.  นายสุรพงษ มั่นมะโน กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน 

2.  นายศุภโชค ศรีรัตนศิลป กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน 

3. นางสาววรรณพร ปทมานนท กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน 

4. นางสาวศริญญา กุลประดิษฐ  กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน 

5.  นางสาวเพชรินทร เหลอืงจิตวัฒนา  กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน 

ผูพิมพตนฉบับ 

 นางสาวเพชรินทร เหลอืงจิตวัฒนา กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน 

ผูออกแบบปก 

 นายศุภโชค           ศรีรัตนศิลป    กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน 


